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Misyonumuz

Miisterilerimiz

“Glvenli ticaretiniz icin gvenilir, birlikte daha lyi,
daha kolay ve daha yakin calisilabilen bir is ortagi
olmak”

Uriin ve Servislerimiz
“Global sektor uzmanhigimiz ile glclenen kaliteli
Urdn ve hizmet saglamak”

Calisanlarimiz

“Potansiyele ve performansa deger veren,
calisanlari ile birlikte biytyen ve gelisen global
ortam saglamak”

Sermayedarlarimiz
“Sermayemizi korumak ve srdirdlebilir karlihda
odaklanmak”

Operasyonlarimiz
“Surekli iyilestirilen ve gelistirilen stireclerimiz ile
calisiimasi kolay bir sirket olmak”
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Milyar Euro’luk
konsolide ciro
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Euler Hermes'e Bakis

1893'te ABD'de kurulan ACI, 1917'de Almanya'da kurulan Hermes ve 1927'de
Fransa'da kurulan SFAC, 2002 yilinda birleserek Euler Hermes'i olusturmus, 2003
yilinda ise Euler Hermes Grup ismini almistir. Nisan 2000'den beri Paris Borsasi'nda
islem gérmekte olan (ELE.PA) Euler Hermes'in cogunluk hisseleri diinyanin en biytk
sigorta gruplarindan biri olan Allianz'a aittir.

Halka Acik

Allianz :
d Hisseler

Fuler Hermes

%1.5

%34 pazar paylyla dunyanin lider alacak sigorta sirketi

2,6 milyar Euro'luk konsolide ciro

Dinya capinda 55 binden fazla musteri

50'den fazla lkede ve 5 kitada 5,800'G askin calisan

Diinya capinda 883 milyar Euro'luk ticari alacak teminati

Her hafta 1,500 hasar tazminat 6demesi

40 milyonu askin sirketin finansal takibinin yapildigi genis veritabani
GUnlik 20,000 adet kredi limiti talebi

Kredi limit taleplerinin %86'sinin 48 saat icinde karsilanma hizi
152 (ilkede 260,000 stipheli alacak takibi

%90 musteri memnuniyeti

Standard & Poor’s tarafindan verilmis olan AA- derecelendirme notu
Dagong Europe tarafindan verilmis olan AA- derecelendirme notu
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K||OmEtre Ta§|ar| —® Luler Hermes Tiirkiye

« Kog Allianz Sigorta ile imzalanan
anlasma ile Turkiye pazarina giris

T T T T T T

* 1893: ABD « Euler ve Hermes'in e Grup isminin e Uluslararasi geligim: « Rusya, Hindistan, Baltik o Uluslararasi

« 1917: Hermes, Almanya birlesmesi Euler Hermes Finladiya, Yunanistan Ulkeleri ve Tirkiye gelisim: irlanda,
«1918: ingiltere olarak degismesi Portekiz, Fas ofislerinin agilmasi Avusturalya, Yeni
«1927: Fransa ve italya Zelanda, Birlesik
* 1929: Belgika Arap Emirlikleri

« 1989: Hollanda

—® Euler Hermes Turkiye

« Eyltil - T.C. Hazine « Kredi sigortasl

Mistesarligi tarafindan Kredi alaninda sigortacilik
* Euler Hermes Risk Yonetimi Sigortasi bransinda resmi lisans faaliyetlerine
ofisinin agilmasi verilmesi baslanmasi

T T T T T

« ICIC ortakligr ile Israil, « Kolombiya'da * Euler Hermes « Excellence « Gin'de, China Pacific « Euler Hermes'in zellikle
Arjantin ve Gin'de yeni yeni ofis, Urdiin, Tahsilat Birimi'nin organizasyon Insurance Group ile buyuk ve ok uluslu sirketler
operasyon birimlerinin Kuveyt, Katar Kurulmasi projesi, Sili ortaklik kurulmasi icin gelistirdigi yeni “Hasar
kurulmasl Ulkeleri ile is birligi, ofisinin agilmasi Fazlasi (Excess of Loss - XoL)"
Euler Hermes « ispanya, Portekiz ticari kredi sigortasi Grandntin
diinya programinin ve Latin Amerika'da piyasaya sunulmasi
kurulmasi Mapfre ile ortak
girisim tzerine 6n « ispanya ve dort Latin Amerika
anlagmanin kabuli Ulkesinde Euler Hermes

ve Mapfre'nin ortak girisimi
Solunion'un faaliyete gegmesi

_. Euler Hermes TU rk|ye o Euler Hermes'in Global « Euler Hermes Turkiye, Global + Euler Hermes'in Global
Banking&Finance tarafindan Banking&Finance tarafindan Finance tarafindan “Diinvanin
« Euler Hermes'in Global Banking&Finance tarafindan Turkiye'nin “En iyi Alacak Sigortas 3'tincti kez "En lyi Alacak En ivi Kredi Sidorta Sirket?"
Turkiye'nin “En iyi Alacak Sigortasi Sirketi” segilmesi Sirketi” segilmesi Sigortas” secilmesi Y 9

secilmesi

>

T T

Dagitim is birlikleri: ABD ve Malezya icin HSBC,  Ug yillik EH 3.0 girisimi baslatildi: msteriler ~  Dijital Acente: Euler Hermes'in tiim departmanlarina

« HSBC ile kiiresel apta anlasma. Turkiye'de

de Ticari ve Kurumsal Bankacilik mUsterilerine Fransa igin Bpifrance ve BNP Paribas igin katma deger olusturmaya odaklanan insiyatif destek vermek tizere Euler Hermes Dijital Acente (EHDA)
ticari alacak sigortasi goztmleri sunmasi igin is « Ortak girisim: Solunion $ili, Kolombiya ve baslatildi kuruldu

birligi anlasmasi imzalanmasi. Meksika'da faaliyetlerini genisletti « Derecelendirme: Cin derecelendirme kurulusu Accelerate(Hizlanalim) projesi: Euler Hermes'i gelecege

« Euler Hermes'in Global Banking&Finance « Yeni iirtinler: EH SmartView online risk denetimi ~ Dagong'tan istikrarli gériniim ve Dagong Europe hazirlamak tizere miisteri odakl, dijital ve ylksek performansli
tarafindan tekrar “Diinyanin En lyi Sigorta « Blue Europe II: Grup, global yeniden yapilanmay ile Standard & Poor’s'dan AA- bir organizasyon olarak sekillendirmeye yonelik calismalara baslandi
Sirketi” secilmesi resmi olarak tamamlayarak Fransiz ve Aiman tiizel  « Odiillerimiz: Grup, global olarak 13 sektor « Solunion: Panama, Peru ve Uruguay'da faaliyete gegti

kisilikleri Euler Hermes SA catisi altinda birlestirdi odaliine layik goralda
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Kurumsal Profil

Risk Yonetimi - Alacak ve Kefalet Sigortasi - Tahsilat
Hizmetleri sunan Euler Hermes, alacaklarin
6denmeme riskini sigortalayarak masterilerinin
dogru alici segimi ile yeni pazarlara glivenle
aciimasini saglamakta ve ekonomik déngiide
6nemli bir rolii yerine getirmektedir.

Uluslararasi tahsilat hizmetleri icin gelistirilmis is
modeli, ortak IT altyapisi, 50'den fazla Glkede ofis,
yerel kanunlar hakkinda uzman kadro ve
uluslararasi tahsilatta yiiksek tecribesi ile Euler
Hermes, tiim cografyalarda yerel ve ihracatg
musterileri icin hizmet sunmaktadir. 2016 yilinda
toplam 152 (lkede 260,000'den fazla alacak
tahsilati gerceklestirmistir.

%8.1

Kefalet Sigortasi
& Garanti

Alacak Sigortas miisterilerine Risk izleme Servisi
ile limit kararlari alici Glkesinde veya en yakin

ulke ofisinde alinarak ihtiyaclara ve firmalara ozel
cozimler gelistirmektedir. Strekli glincellenen,
firmalar hakkinda detayl bilgi iceren uluslararasi
veritabani ile uluslararasi ticarette riskler yakindan
izlenmektedir.

Euler Hermes'in sundugu ¢6ztmler arasinda en
bayuk agirhgi, prim gelirlerinin %85.4'lik kismini
olusturan Alacak Sigortasi ve Tahsilat hizmetleri
almaktadir. Bunu sirasiyla %8.1 ile Kefalet Sigortasi
& Garanti hizmetleri, %6.5 ile diger hizmetler
izlemektedir.

%6.5

Diger Hizmetler

%85.4

Alacak Sigortasi &
Tahsilat Hizmetleri

Yonetim Kurulu ve Ust Yonetimin
Sahip Olduklari Paya Iliskin Aciklamalari

Ortagin Adi/Unvani Hisse Adedi  PayTutani(TL)  Ortaklik Payi (%)

Euler Hermes SA 21,460,000 21,460,000 100.00

Toplam 21,460,000 21,460,000 100.00
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Ozet Finansal Bilgiler

Finansal Gostergeler (milyon TL) 2015 2016
Toplam Prim ve Katki Payr Uretimi 65,018,153 57,763,518
Toplam Teknik Kar -12,952,876 -10,738,744
Toplam Aktifler 53,102,199 65,643,863
Nominal Sermaye 21,460,000 21,460,000
Ozkaynaklar 6,672,943 19,937,201
Mali Gelir 6,707,032 9,631,425
Vergi Oncesi Kar -9,315,665 2,504,864
Baslica Rasyolar (%) 2015 2016
Vergi Oncesi Kar/Ozkaynaklar -139.60% -12.56%
Prim ve Katki Payi Uretimi/ Toplam Aktifler 122.44% 88.00%
Ozkaynaklar/ Toplam Aktifler 12.57% 30.37%

Ortaklik Yapisi

Sermaye yapisinda, 2014 yilinda 9,106,000 TL sermaye artisi gerceklesmistir.
Euler Hermes Sigorta A.S. ortaklik yapisi asagidaki gibidir.

Ortagin Adi/ Unvani Hisse Adedi Pay Tutar (TL Ortaklik Payi (%

Euler Hermes SA 21,460,000 21,460,000 100.00%

Sirket Yoneticilerine
Saglanan Mali Haklar

31 Aralik 2016 tarihinde sona eren hesap déneminde, yonetim kurulu baskan ve Gyeleriyle genel madr,
genel koordinator, genel midur yardimcilari gibi st dizey yoneticilere saglanan ticret ve benzeri
menfaatlerin toplam tutar 2,550,548 TL'dir (31 Aralik 2015: 2,072,140 TL).

31 Aralik 2015 31 Aralik 2016
Adi Pay Tutarni (TL) Pay Orani (% Pay Tutari (TL) Pay Orani (%
Euler Hermes SA 21,460,000 100% 21,460,000 100.00%

Odenmis Sermaye 21,460,000 100% 21,460,000 100%
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GENEL
MUDUR
MESAII

Sirketimiz, 2016 yili sonunda toplam 57,763,518 TL prim
Uretimine aracilik etti; prim Gretimi gectigimiz yila oranla
%11 oraninda azald..

2016 yili Tarkiye ekonomisi icin belirsizliklerin arttigi,
zorlu bir yil oldu. Disen GSYH blyimesi, artan glivenlik
kaygilari, Temmuz ayinda yasanan darbe girisimi,
glclenen Dolar karsisinda zayiflayan Tark Lirasi sirketlerin
yatirim istahini frenledi, yurtici ticaretin ve ihracatin
gelisimini baski altinda tuttu.

2016 yilinda ihracatimiz %0.84 azalisla 142.6 milyar
Dolar olarak gerceklesti. Cari agik 32.6 milyar Dolar
seviyesindeyken, cari agik/GSYH orani %3.7 olarak
kaydedildi.

Sirketimizin de iginde bulundugu sigorta sektérinin
toplam prim Gretimi 2015 yilina gére %30.5 oraninda
artarak, 40.5 milyar TL bayUklGge ulasti. Bu tutar,
gectigimiz yila oranla %20.2 reel blylmeye isaret ediyor.
Euler Hermes'in icinde bulundugu Alacak (Kredi) Sigortasi
bransinda prim Gretimi gectigimiz yillardan farkli olarak
2016 yilinda %7.35 oraninda kicaldd. Bransimizin
toplam prim Gretimi 171.6 milyon TL olarak gerceklesti.
Alacak sigortasi pazari 2016 yilinda reel olarak %14.6'lik
kiigllme yasarken, Euler Hermes'in kiiclilmesi %22 olarak
gergeklesti. Sirketimiz 2016 yilinda olumsuz makro
ekonomik gelismelerin etkisi ile risk yénetiminde sigorta
(")zlem ('jzﬁner glvencesi ile ilerlemeyi secen sigortalilarina destegini
srddrdd. Prim Gretimimizin 46,600,217 TL'lik kismi yurt
iciislemlerden, 7,113,667 TL'lik kismi ise ihracata yonelik
— sigorta islemlerinden saglandi. 2016 yilsonu itibariyla bir

C:‘E‘f’:—&(’%:' onceki yilsonuna gére, aktif toplamimiz 65,643,863 TL'ye
<D ulasti.

Sirketimiz 6zkaynaklari 2016 yilinda 19,937,201 TL'ye
ulastt. 2016 yilinda ekonomik blytimenin yavaslamasi

ve 0zellikle i piyasada satis vadelerinin uzamasi ile
tahsilat, isletmelerin en énemli konusu haline geldi. Bazi
sektorlerde kurdaki dalgalanma neticesi yasanan kirilganlik
ve talepte gorilen yavaslama ile birlikte iflas erteleme ve
iflaslar artarken sirketimizin hasar prim oraninda da artis
goralda.

Yoénetim Kurulu Uyesi ve Genel Midiir

Kefalet sigortas faaliyetlerimiz, 6zellikle yurtdisi kaynakli
islere olan talep neticesinde artis gésterdi. Bu branstaki
prim Gretimimiz 4,049,634 TL olarak gerceklesti.
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Kefalet Sigortasi ile bor¢lunun sézlesmeden dogan yikimlGlaglind yerine getirmemesi riskine karsi
alacakliya teminat saglaniyor. Bu Griintin bankalar tarafindan sunulan teminat mektuplarinin muadili
olmasi nedeniile 2017 yilinda da piyasadan yogun talep alacagimizi disiintyoruz.

2016 yilinda diinya sigorta sektériinde yeni rekabet ortaminda strateji olusturma, diisen faiz oranlari, dijital
gelismelerin 1siginda teknik alanda yapay zeka kullanimi, girisimci isbirlikleri ve kanun dizenleyicilerin artan
talepleri temel konular olarak éne cikti.

Dijital dagitim kanallarinin sigortalilar tarafindan daha fazla tercih edilmesi sigorta sektériinde bu tirden
yatirimlari ve satin alma islemlerini arttirdi. Sirketimizin de iginde yer aldigi Avrupali sigorta sirketleri icin
2016 asadi yonld fiyat baskisi ve yavaslayan yatirim gelirleri nedeni ile cirolarin dislk seyrettigi bir yil oldu.
Ana sermayedarimiz Euler Hermes SA 2.6 milyar Avro ciro Gretimi ve %79.8 bilesik rasyo ile yili tamamladi.
Euler Hermes 2016 yilinda inovasyon temelli yeni stratejisi Hizlanalim —Accelerate ile yilin tamaminda
Musteri hizmetlerini yeni bir model cercevesinde sirdirdd. Hizlanalim stratejisi masterilerimiz icin daha
iyi, daha kolay ve daha yakin is strecleri ve hizmet modeline gegisimizi saglayacak. 2016 yilinda da Global
Banking and Finance Review tarafindan tekrar “Tirkiye'nin En lyi Alacak Sigortasi Sirketi” 6dulini almamiz
is modelimizin strddrilebilir ve hizmet sundugumuz is ortaklarimiz tarafindan olumlu degerlendirildigini
bizlere gosterdi.

Euler Hermes, tiim yerel piyasalar hakkindaki 100 yili asan bilgi birikimi, saglam temellere dayanan finansal
yapisi ve diinyanin lider alacak sigorta kurulusu olarak musterilerimizin géztindeki uzmanligi ile 2016
yilinda da Turkiye'deki sirketlerin strdtrdlebilirligi ve risk yonetimine katkida bulundu. 2017 yilina girerken
gectigimiz yil destekleri ile bize gli¢ katan musterilerimiz, calisanlarimiz, tim dagitim kanallarimiz ve diger
is ortaklarimiza en derin siikranlarimi sunuyorum.

Saygilarimla,
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2016 Yili Sigorta Sektoriine Genel Bakis

Turkiye sigorta sektériintn toplam prim Gretimi 2016 yilinda Risk Merkezi kapsaminda yapilan
%20.2 reel artisla 40,486,796,941 TL'ye istihbarat calismalari neticesinde alici riskini
ulagmustir. Yilsonunda hayat disi branglardaki 6lcme kapasitemiz artmis, Sigortalilarimiza

Uretim 35,447,988,684 TL olurken, hayat sagladigimiz teminatin kapsami ve kalitesi artmistir.
bransinda Gretim ise 5,038,808,257 TL Alacak Sigortasi alicilarin herhangi bir teminat
seviyesinde gerceklesmistir. 2016 yilinda gerekmeden dogrudan riskinin taginmasi suretiyle
alacak sigortasi sektorii hayat digi segmentteki seffaf ve tarafsizca degerlendiriimesini saglamakta,
biytmenin aksine reel olarak % 14.63 oraninda Avrupa Ulkelerinde oldugu gibi ticareti sirketlere
kictlmustar. Bransimizdaki toplam prim Gretimi yik birakmadan blyttmektedir.

tutan171,623,322 TL olarak kaydedilmistir.
SektoriimUzdeki hasar prim oraninin yiikselmesi
neticesinde yillar itibari ile stirekli hasar yaratan
bazi policelerin yenilenmemesi karari alinmistir.
Ozellikle i¢ piyasa ticaret dinamiklerinin degismesi
neticesinde sirketler sigorta giivencesi ile alici
riskini sigorta sirketleri ile birlikte yonetmeye her
zamankinden fazla itibar etmislerdir.

Turkiye'de alacak sigortasi penetrasyonu Avrupa
Ulkelerine gére halen dlsuktdr. Penetrasyon
oranlar agisindan, Tirkiye'de dretilen primler
GSYIH'ya oranla 2016 yilinda %0,019 seviyesinde
gerceklesmistir. Gelisme olmakla birlikte bu alanda
daha yiiksek potansiyele ulasmak mamkinddr.
Euler Hermes alacak sigortasi ve kefalet

sigortasi kullanimini arttirmak amact ile Turkiye
Sigorta Reasurans ve Emeklilik Sirketleri

Birligi, ve T.C Bagbakanlik Hazine Mistesarligi
tarafindan yirGtalen tanitim ve bilinglendirme
faaliyetlerine aktif olarak istirak etmektedir.

Alacak sigortasi sektortintin toplam prim tretimi 171.6 milyon TL
seviyesinde gerceklesmistir.




2016 Yilinda Euler Hermes

Bir Allianz sirketi olan Euler Hermes, diinya alacak
sigortasi pazarinda %34'lik payr ile lider konumda
bulunmaktadir. 2016 yil sonu itibariyle diinya
capinda 883 milyar Euro tutarindaki ticari alacaga
teminat saglayan Sirket; kefalet sigortasi, garanti

ve tahsilatlar alaninda da diinyanin lider kurumlari
arasinda yer almaktadir. Euler Hermes, 2016 yilinda
2,569.9 milyar Euro konsolide ciro gergeklestirmistir.
1893 yilinda kurulan Euler Hermes bugin, 50'den
fazla Glkede 6 bini askin calisaniyla faaliyet
gostermektedir.

Euler Hermes, misterilerine kredi yonetiminin tim
alanlarinda destek vermektedir.

Firmalar arasi (B2B) ticari alacaklar alaninda sigorta
hizmetleri sunan Sirket'in sigorta ve risk uzmanlari,
derinlemesine kredi analizi sunmak Gizere misteriyle
yakin temas icerisinde calismakta ve stirekli hesap
takibi gerceklestirerek olasi kredi risklerinin zarara
dénlsmesinden dnce musteriyi uyarmaktadir.
Euler Hermes, glinde ortalama 20,000 kredi

limiti talebi degerlendirmekte ve glnlik kredi
taleplerinin yiizde 86'sini 48 saatten az sirede
yanitlayabilmektedir.

1893 yilindan bu yana edindigi tecriibe ve
bilgilerle diinya capinda 40 milyondan fazla
sirketin finansal bilgilerinin yer aldigi glicli

veri tabanina sahip olan Sirket, mUsterilerinin
kredi limit takip ve taleplerini online istemleri
aracihigi ile kolayca sonuglandirabilmektedir.
Msterilerin; veri tabanindaki sirketler ile ilgili
glincel degerlendirmelere ulasabildigi, kredi limit
durumlarini takip edebildigi, police raporlarini
kontrol edebildigi ve yeni limit taleplerinde
bulunabildigi EOLIS online hizmet portalina

dair memnuniyet seviyesi %90 seviyelerine
ulagmaktadir. Sagladigi teminatlarla, sirketlerin ic

KISA KISA
B 100 yili askin tecriibe

B Alacak sigortasinda diinya lideri
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ve dis piyasalarda acik hesap satislarini artirirken bir
yandan da risklerini azaltan Euler Hermes, alacaklari
teminat altina almanin yaninda risk ydnetimi ve
tahsilat hizmetleri de sunmaktadir. MUsterilerin
iflasi ve/veya 6deme aczine diismesi gibi sebeplerle
borglarini zamaninda ddeyememeleri durumuna
karsi glivence saglayan Euler Hermes, 6ncelikle

veri tabanini kullanarak alicilarin kredibilitesini/
finansal performansini inceleyip riskin dogmadan
énlenmesini amaclamakta ve misterilerine
profesyonel risk yénetimi konusunda destek
vermektedir.

Dinya ¢apinda 55 bini asan misterisi olan Sirket,
her yil 130 tilkede 330 bini asan alacak tahsilati
yapmakta ve bu nedenle alacak tahsilati konusunda
énemli bir deneyime sahip bulunmaktadir. 100 yili
askin tecrlbesi ve bilgi birikimiyle Tirkiye pazarina
yeni bir soluk getiren Euler Hermes; iddiali
arastirma birimiyle, bir sigorta sirketinden cok bir
danisman firma gibi calismaktadir. Euler Hermes,
musterilerine; girecekleri pazarlar, birlikte calismays
planladiklari sirketler ve finansa géranamleri
hakkinda arastirma ve analiz hizmeti sunmaktadir.
Bu bilgilere 6nceden sahip olan firmalar, riski
bertaraf etmenin de 6tesinde gelirlerini artirabilecek
énemli stratejik kararlar verebilme sansina sahip
olmaktadir.

Euler Hermes yiiksek kaliteli hizmet anlayisiyla
misterileriyle uzun soluklu iligkiler kurmaktadir.
Sirket'in masterileriyle calisma stresi ortalama
12 yilr bulmaktadir.

Bir Allianz sirketi olan ve Euronext, Paris borsasina
kote bulunan Euler Hermes'in Standard&Poor’s
ve Dagong Europe’tan AA- derecelendirme notu
bulunmaktadir.

B Finansal agidan en glicli alacak sigortasi firmasi (S&P: AA-)

B Allianz Grubu’'ndan gelen gtic
B Tahsilat hizmetlerindeki uzmanhgi

B Online police yonetimi: EOLIS
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2016 Yilinda Euler Hermes Turkiye

Turkiye pazarina 2005 yilinda Kog Allianz Sigorta Turkiye'de 200'Un Gzerinde misterisi bulunan

is birligiyle giren Sirket, Turkiye'deki risk ydnetimi Euler Hermes'in misteri portfoyd kiicik

ofisini 2007 yilinda agmistir. 2010 yilinda sigorta isletmelerden bily(k uluslararasi sirketlere kadar
lisansi alarak Turkiye'de sigorta sirketi olarak cesitli kuruluslar icermektedir.

faaliyet géstermeye baslayan Sirketin Tiirk
firmalariyla ilgili risk analizi calismalari ise onlarca yil
6ncesine dayanmaktadir.

2 0 1 6 2016 Euler Hermes
sonu EEEUSLCREIREVAller

itibariyla raporlanan [l
W 9,648,488 Merkez
Acente sayisi 29, W 14055503  Acente
W 4,881,657 Banka
Broker say|5|1 2 o[l m 20177876  Broker

Sirket, her dlgekteki msterisi igin farkli programlar ~ dogrultusunda hazirlanan policeler, kiictk 6lcekli
sunmaktadir, World Agency Programi ile firmalara ise basit ve yonetimi kolay policeler
uluslararasi firmalara servis saglayan Euler Hermes,  sunmaktadir. Euler Hermes dogrudan satis,
kurumsal dlcekteki firmalara yurticive/veyayurtdisi  acente, banka ve broker gibi 4 farkli satis kanalini
riskleri teminat altina alan, firmanin ihtiyaclari kullanmaktadir.

Toplam Ciroda is Birimlerinin Paylari (2016 %)

%24
Acente

%17
Merkez %8
Banka

%51

Broker



Alacak Sigortasl

Alacak sigortasi nedir?

“Sirketlerin hayat sigortasi” olarak da tanimlanabilen
Alacak Sigortasl, vadeli yurt ici ve yurt disi

satislarda alicilarin iflas etmesi, acze diismesi ve
benzeri nedenlerle vade tarihinde 6demelerini
yapmamalari riskini teminat altina alan bir sigorta
seklidir. Alacak sigortasi ya da diger adlyla ticari kredi
sigortasl isletmelere, misterilerinin deme aczine
diismesinden, borcunu vadesinde 6dememesine
kadar dogabilecek bircok duruma karsi glivence
sunmaktadir.

Ticari alacaklar sirket aktiflerinin yaklasik %40'ini
olusturmaktadir. Bu nedenle riskler, genellikle
ticari risk olarak tanimlanmaktadir. Ancak; ihracat
yapan sirketler, kendilerini 6demeye mani olacak
veya geciktirecek cesitli siyasi risklere karsi da
koruyabilmektedir. Bu durum; érnegin alicinin
ulkesinde savas ¢ikmasi sonucu, tlke ydnetimi
tarafindan sézlesmenin iptal edilmesi ya da bir
hikiimetin mallarin ithalatini veya ihracatini
engelleyen ya da alicinin Glkesinden nakit akisini
sinirlayici kanunlar ¢ikarmasi neticesinde édeme
alinamamasindan kaynaklanabilmektedir.

Alacak Sigortasindan Kimler Faydalanabilir?
Diger isletmelere acik hesap usull ile satis
yapan tim sirketler, isletme hizmetleri ve mal
ticareti yapan sirketler de dahil olmak tzere farkli
sektorlerde faaliyet gosteren firmalar, alacak
sigortas kullanabilmektedir.

Alacak Sigortasi isleyisi
Alacak Sigortasi yurt
ici ve/veya tim ihracat

satislarinizi
kapsamaktadir.
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Sistem nasil islemektedir?

Alacak sigortalari Trkiye'de 01.02.2009 tarihinde
ylrarlige giren “Kredi Sigortasi Genel Sartlari”
cercevesinde ylritilmektedir.

Alacak sigortasi icin bagvuru yapan firmalarin
oncelikle finansal tablolari incelenmektedir. Buna ek
olarak, firmalarin faaliyet gdsterdigi sektdr ve ticaret
gecmisi gibi faktérler de degerlendirilmektedir.
Ipotek, cek, senet gibi varlik ve alacaklari yaninda
firmalarin ciro gelisimi de incelenmekte, bu
incelemeler sonunda “sigortalanabilir ciro”
belirlenmektedir.

Alacak sigortasi tim vadeli satislari kapsayan ve
musterilerin performansini dizenli olarak takip
eden bir risk ydnetim sistemi olarak islemektedir.
Yalnizca stpheli alicilarin teminat altina alinmasi
sigorta programlarinin uzun vadede calismasini
olanaksiz kilmaktadir. Daha da 6nemlisi, hangi
sirketin ddemelerinde sorun yasanacaginin
dnceden bilinmesi mimkiin degildir. Bu
dogrultuda; alacak sigortasi talebi yapan sirket,
finansal tablolari disinda hangi alicisi icin kredi almak
istediginden bagimsiz olarak- misteri portfoyinin
tamamini Euler Hermes ile paylasmaktadir.

Sigorta yaptirmak isteyenlerin stpheli ticari alacak
gecmisinin sorunsuz olmasi dnemli bir kriter olsa
da, bu, gelecekte sorun olmayacagi anlamina
gelmemektedir. Her ne kadar bazi isletmeler belli
musterilerinin riskli olmadigini dustnseler de,
tecrlbeler; tahsilat problemlerinin neredeyse
yarisinin saglam ve uzun sdreli is iliskileri kurulmus

A Firmasi
Euler Hermes
Mdsterisi
<
04«
)/s.
&
&

Risk izleme B Firmasi

A Firmasinin
Mdusterisi

Alacak Tahsilati
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Alacak Sigortasi

alicilardan kaynaklandigini géstermektedir.
Gunumuzin cok degisken kosullarinda, isletmelerin
hangi musterinin ileride 6deme gicligiine
disecegdini 6ngorebilmeleri oldukca zor olmaktadir.
Tum bu nedenlerden dolayi Euler Hermes, toplam
ciro bazinda sigortalama yapmakta ve bu sayede
musterilerine en ylksek degeri sunarak ve uzun
streli ig iliskilerini desteklemektedir.

Alacak Sigortasi isleyisi

Alacak Sigortasi yurt ici ve/veya tim ihracat
satislarinizi kapsamaktadir.

Faydalari nelerdir?

o Alacak Sigortasi, ticari alacaklari teminat altina
alarak bilanco aktiflerinde 6nemli yer tutan bu
kalemin glivencesini saglamaktadir.

o Alicllarin finansal ve mali durumlari hakkinda
devamli ve glincel bilgi edinilmesine olanak
tanimaktadir. Bu sayede, alicilar hakkinda bilgi
edinmek icin harcanan zaman ve yapilan
masrafin azalmasi saglanmaktadir.

« Biralacagin zamaninda tahsil edilememesi

durumunda tahsilat yetkisinin sigortaciya devri
ile bu islemler igin harcanan zaman ve yapilacak
masraflardan kaginilmasi saglanmaktadir.

o Burokratik islemlerin olmadid, pratik ve ayni
zamanda uygun maliyetli bir alacak riski yonetimi
saglanmaktadir.

« Online polige yonetimi Eolis ile hizli ve glvenilir
hizmet sunulmaktadir.

Eolis ile hizl, giivenilir ve gercek zamanli police
yonetimi:

Euler Hermes misterilerine internet Gizerinden
kolaylikla ve glvenli bir sekilde erisebilecekleri bir
polige yénetim sistemi sunmaktadir. Euler Hermes'in
hizli karar stregleri, misterilerine esnek ve

ayni zamanda givenilir satis yapma imkani
saglamaktadr. Eolis ile misteriler yeni kredi limit
taleplerinde bulunabilir, cevaplarini es zamanli
olarak goruntleyebilir ve police raporlarini kontrol
edebilmektedirler.

Tahsil edilemeyen alacaklar icin

o Musterilerinizden herhangi birinin 6deme
aczine dismesi ihtimaline karsi

e Yeni musterilere ve yeni pazarlara satis
yapildiginda ve riskin gtivence altina alinmasi
istendiginde

e Mdsterilerin finansal yapilarini incelerken
yardima ihtiya¢ duyuldugunda

o Nakit akisinin iyilestirilmesi gerektiginde

Yanit; Alacak Sigortasi!
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Faaliyet Raporu Uygunluk Beyan

EULER HERMES SIGORTA AS.
2076 YILI FAALIYET RAPORU
UYCGUNLUK BEYANI

Euler Hermes Sigorta A.S.
Yonetim Kurulu

Sirketimizin 2016 yili faaliyet raporunun 07 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayill Resmi Gazete'de
yayimlanarak yararlige giren Sigorta ve Reastrans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Binyelerine iliskin
Yonetmelik ve 28395 sayili Resmi Gazete ile yUrirlige giren “Sirketlerin Yillik Faaliyet Raporunun Asgari
iceriginin Belirlenmesi Hakkinda Yonetmelik"te belirtilen usul ve esaslar cercevesinde hazirlanmig oldugunu
beyan ederiz.

Luca Burrafato Ozlem Oziiner
Yonetim Kurulu Bagkani Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Midar

bl =

Benoit Charles Semelin
Mali Isler ve Police Yonetimi
Genel Mudur Yardimcisi
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Faaliyet Raporu Uygunluk Gorusa

Akis Bagimsiz Denetim ve Serbest ~ Tel. :+90(216) 68190 00
Muhasebeci Mali msavirlik A.S. Faks :+90 (216) 681 90 90
Kavacik Riizgarli Bahge Mah. Web : www.kpmg.com.tr
Kavak Sok. No: 29

cutting through complexity ™ Beykoz 34805 Istanbul

YONETIM KURULUNUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA ILISKIN BAGIMSIZ DENETGI RAPORU
Euler Hermes Sigorta Anonim Sirketi Genel Kurulu'na,

Yonetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetim Standartlan Cercevesinde
Denetimine Iligkin Rapor

Euler Hermes Sigorta Anonim Sirketi'nin (“Sirket”) 31 Aralik 2016 tarihinde sona eren hesap dénemine
iliskin yillik faaliyet raporunu, denetlemis bulunuyoruz.

Yénetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporuna iliskin Sorumlulugu

Sirket yonetimi, 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu’nun (“TTK") 514'Gncl maddesi ve 7 Agustos 2007 tarih ve
26606 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Sigorta ve Reasirans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Binyelerine
iliskin Yonetmelik” (“Yonetmelik”) hikiimleri uyarinca yillik faaliyet raporunun finansal tablolarla

tutarl olacak ve gercegi yansitacak sekilde hazirlanmasindan ve bu nitelikteki bir faaliyet raporunun
hazirlanmasini saglamak igin gerekli gdrdtgu ic kontrolden sorumludur.

Bagimsiz Denetginin Sorumlulugu

Sorumlulugumuz, Sirket'in faaliyet raporuna yonelik olarak TTK'nin 397'nci maddesi ve Yonetmelik
cercevesinde yaptigimiz bagimsiz denetime dayanarak, bu faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin
Sirket'in 10 Mart 2017 tarihli bagimsiz denetgi raporuna konu olan finansal tablolariyla tutarli olup olmadig
ve gergedi yansitip yansitmadigi hakkinda géris vermektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, sigortacilik mevzuati geregi yirirlikte bulunan bagimsiz denetim

ilkelerine iliskin dizenlemelere ve Kamu Gézetimi Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu tarafindan
yayimlanan Tirkiye Denetim Standartlari’nin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim Standartlari’na uygun
olarak yGrittlmustdr. Bu standartlar, etik hiikiimlere uygunluk saglanmasini ve bagimsiz denetimin,
faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin finansal tablolarla tutarli olup olmadigina ve gergegi yansitip
yansitmadigina dair makul glivence elde etmek tizere planlanarak yarGtilmesini gerektirmektedir.
Bagimsiz denetim, tarihi finansal bilgiler hakkinda denetim kaniti elde etmek amaciyla denetim
prosedurlerinin uygulanmasini icerir. Bu prosedirlerin segimi, bagimsiz denetcinin mesleki muhakemesine
dayanir.

Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gorisimazin olusturulmast icin
yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Garus
Gorislimize gore yénetim kurulunun yillik faaliyet raporu iginde yer alan finansal bilgiler, tim énemli
yonleriyle, denetlenen finansal tablolarla tutarlidir ve gercegi yansitmaktadir.

Mevzuattan Kaynaklanan Diger Yiikiimliiliikler

TTK'nin 402'nci maddesinin Ggtnct fikrasi uyarinca; BDS 570 “isletmenin Stirekliligi” cercevesinde,
Euler Hermes Sigorta Anonim Sirketi'nin dngérilebilir gelecekte faaliyetlerini sirdiremeyecedine iliskin
raporlanmasi gereken dnemli bir hususa rastlanilmamistir.

Akis Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Msavirlik A.S.
A member firm of KPMG International Cooperative

P
i

Erdal Tikmak

Sorumlu Denetgi

8 Mayis 2017
Istanbul, Tarkiye
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Organizasyon Semasi

Global Msteriler
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Risk Tahsis
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Risk Tahsis
Yoneticisi
Risk Tahsis
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Risk Tahsis
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Risk Tahsis
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Enformasyon ve Risk Operasyon
Derecelendirme Yonetmen Yardimasi

Grup Mudard
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Analisti
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Kredi Analisti

Kredi Analisti

Kredi Analisti

Kredi Analisti
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Yonetmeni
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Yonetmeni
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Ticari Tahsis
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Acente ve Broker
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Kanal Mudurd
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Satis
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Mali isler ve Police
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Sigortasl

insan Kaynaklari
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Kefalet Sigortasi

Insan Kaynaklari
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Yoneticisi

Muhasebe
Yoneticisi

Muhasebe
Ynt. Yrd.

Muhasebe
Uzmani

Police Yonetimi
Yoneticisi

Police Yonetimi
Yonetmeni

Police Yonetimi
Yonetmeni

Lokal Operasyon
Yoneticisi
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Yonetim Kurulu

Luca Burrafato

Yonetim Kurulu Baskani

1992 yilinda Bergamo Universitesi'nde Ekonomi
lisans, 1998 yilinda ise Bocconi Universitesi'nde
isletme ytiksek lisans derecesini tamamlamistir.
2015 yilinda Euler Hermes'e katiimistir.

Nisan 2016'dan itibaren Euler Hermes Akdeniz
ulkeleri, Afrika ve Ortadogu Bolge CEQ'su olarak
g6rev yapmaktadir.

Onceki is deneyimleri:

o Euler Hermes italya - CEO

 GE Capital Finance - CEO

« UBI Factor - Commercial Director

 UBI Banca - Director for Organizational
Development Service

 Banca Lombarda - Director for Business
Organizational Development

Sebastien Rageot

Yonetim Kurulu Uyesi

1996 yilinda London School of Printing and
Distributive Trades'te egitimini tamamlamistir.

1999 yilinda Euler Hermes'e katilmis olup,
2009 yilindan itibaren Euler Hermes MMEA
Bélge Yonetim Kurulu Uyeligi ve CFAO gérevini
strdirmektedir.

Onceki is deneyimleri:

Euler Hermes - Grup Finans Proje Miduri
Euler Hermes - Grup Muhasebe B61im Bagkan
Euler Hermes Hellas - CFO

Euler Hermes SFAC — Muhasebe Sorumlusu
Euler Hermes SFAC — Mali isler Yoneticisi

Euler Hermes SFAC — Proje Yéneticisi

Euler Hermes — IT Mihendisi

Mehmet Akgiin Dogan

Yonetim Kurulu Uyesi

1995 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi'nde
insaat Miihendisligi lisans derecesini, 1997 yilinda
ise Orta Dogu Teknik Universitesi'nde MBA yiiksek
lisans derecesini tamamlamustir.

2007 yilinda Euler Hermes'e katiimig olup, 2015
yilindan itibaren Euler Hermes MMEA Bélge
Yonetim Kurulu Uyeligi gorevini stirdiirmektedir.

Onceki is deneyimleri:

o Global Securities — ic Pazarlama ve Uriin
Gelistirme MGdurd

« Bankeuropa — Finansal Servisler Kidemli Mdr(

o Kuveyt Tirk Finans Birimi — Finans Uriin

Yoneticisi

Pamukbank — Ticari Kredi Yoneticisi

Citibank — Uriin Yoneticisi

Citibank — Msteri iliskileri MiidUir(

Citibank — Bireysel Bankacilik Sorumlusu

Citibank — MT

Riccardo Rosa

Yonetim Kurulu Uyesi

1988 yilinda I'Universita Alma Mater Studiorum di
Bologna, Ekonomi Bélimi'nden mezun olmustur.
2013 yilindan itibaren Euler Hermes'te Akdeniz
ulkeleri, Afrika ve Ortadogu Pazarlama Yénetimi,
Ticari islemler ve Dagitim Kanallari Birimi Direkt6ri
olarak calismaktadir.

Onceki is deneyimleri:
 General Electric Capital - Pazarlama Direktori
« IBM CGlobal Financing - Pazarlama Direktori

Ozlem Oziiner

Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir

1991 yilinda Bogazici Universitesi iktisadi ve idari
Bilimler Fakdltesi Siyaset Bilimi ve Uluslararasi
iliskiler Bolimi'nden mezun olmustur. Haziran
2011 itibari ile Euler Hermes Sigorta A.S.'nin Genel
Midird olarak calismaya baslamustir.

Onceki is deneyimleri:

» HSBCTirkiye - Esentepe Kurumsal Merkez
Grup Bagkanhg

» HSBC Londra - Global Kurumsal ve Yatirim
Bankaciligi

» Demirbank - Kidemli Midar

o Iktisat Bankasi - Bolge Miidiirii



Ic Denetci

Kayra Erkan

i¢ Denetim Yoneticisi

2007 yilinda Marmara Universitesi'nde Ekonometri
lisans derecesi, 2008 yilinda ise Kingston
Universitesi'nde Finansal Ekonomi yiiksek lisans
derecesini tamamlamustir.

Kasim 2015 dénemi itibariyle Euler Hermes Sigorta
AS.'nin i¢ Denetgisidir.

Ust Yonetim

Ozlem Oziiner

Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir
(Sayfa 28'de yer verilmistir.)

Benoit Charles Semelin
Mali isler ve Police Yonetimi Genel Miidiir

Yardimcisi

2000 yilinda Technology University Institute'te

isletme derecesini, 2003 yilinda ise ESCEM Group
Business School'da Management Control yiiksek lisans
derecesini tamamlamustir.

2003 yilinda Euler Hermes'e katilmig olup, Euler
Hermes Sigorta A.S.'nin Mali Isler ve Police Yonetimi
Genel Mudar Yardimaisidir.

Onceki is deneyimleri:

e Euler Hermes World Agency — MMCD B6lim
Baskani

« Euler Hermes World Agency — Finansal Kontrol
Madurd

o Euler Hermes France — Finansal Kontrol Uzmani

Selda Ozgen Cevik

Risk, Enformasyon ve Hasar Genel Miidiir

Yardimcisi

1992 yilinda Bogazici Universitesi Siyaset Bilimi ve
Uluslararas iliskiler boliimiinde lisans derecesini
almis, 2004 yilinda ise Sabanci Universitesi'nde MBA
programini tamamlamistir. Mayis 2016'dan beri Euler
Hermes Sigorta A.S'de Risk, Enformasyon ve Hasar
Genel Mudar Yardimcisi olarak gorev almaktadir.
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Onceki is deneyimleri:

« Demir Hayat Sigorta — ic Denetim Miidrii
« Ak Sigorta — i¢ Denetim Yoneticisi

« Ergo Holding - i¢ Denetgi

e FEureko Sigorta - Mfettis Yardimcisi

Onceki is deneyimleri:

» HSBC - Kurumsal ve Ticari Krediler Kidemli Madara

 Akbank - Kurumsal ve Ticari Krediler Analiz
Departmani Madurd

o PwC Tiirkiye - Tuketici ve Endustriyel Urtinler Grubu
Denetim Midri

o PwC Kazakistan - Enerji Grubu Denetim Midira

» PwC Polonya - Kidemli Denetgi

o PwC Tirkiye — Denetgi

Omer Giircan Késeoglu

Pazarlama, Dagitim Kanallari ve Ticari Tahsis
Genel Miidiir Yardimcisi

1993 yilinda ODTU isletme bélimiinden mezun
olmus ve 1998 yilinda Marmara Universitesi MBA
yiksek lisans programina katilmistir.

2015 yiliitibariyle Euler Hermes Sigorta A.S'de
Pazarlama, Dagitim Kanallari ve Ticari Tahsis Genel
Madur Yardimaisi olarak gorev yapmaktadir,

Onceki is deneyimleri:

* Yapi Kredi Bankasi Moskova - Satis ve Pazarlama
Genel Midir Yardimcisi

o Koc Bank - Pazarlama, Nakit Yonetimi ve Uriin

Gelistirme Grup Midurd

Kérfez Bank - Sube Midar

Demir Bank - Pazarlama Maduri

Alternatif Bank - Kidemli Portfdy Yoneticisi

iktisat Bankasl - Portfdy Yoneticisi
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Insan Kaynaklari

Sirket performansimizin énemli gdstergelerinden
biri de calisanlarimizin Sirketimiz ve uygulamalarina
olan bagliligi ve destekleridir. GfK Global Arastirma
Sirketi'nin Allianz Grubu ve istiraklerinde uyguladigi
“Calisan Baghligi Anketi” ile calisan memnuniyeti
ve Sirket Gst yonetimine duyulan glivenin
6lctimlendigi anketin sonuglari her yil g6zden
gecirilmekte; sonuglar calisanlarimizla seffaf

bir sekilde paylasilmakta ve alinacak aksiyonlar
birim ici yaritilen gérismeler dogrultusunda
calisanlarimizin katkilariyla belirlenmektedir.

Galisanlarimizin teknik bilgi becerilerini ve alacak
sigortasi 6zelinde deneyim ve becerilerini arttirmak
adina bireysel ve ekip 6zelinde egitim ihtiyaclarini
da dikkate alarak calisanlarimizin uzmanlasmalarini
destekleyecek egitim planlamalari
gerceklestirilmistir. 2016 yili icinde global 6lcekte
Allianz ve Euler Hermes Akademi, lokal ortamda ise
cesitli egitim firmalari ile gelistirilen programlarin

Calisan Profili %6
Ust Yonetim

%69 %70
Diger Yonetici Lisans
Personel

Diger Personel 44

Ust Yonetim 4
Yonetici 16
Toplam 64
Cinsiyet Dagilhimi

%58

Kadin

yani sira ydrattlen kogluk ve mentorluk
programlari ile calisanlarimizin teknik gelisimleri
ile birlikte kisisel gelisimlerine de odaklanilmis;
calisanlarimizin yonetsel yetkinliklerinin artmasina
yonelik gelisim programlarimiz sirmustar.

2016 yilinda aramiza katilan yeni calisma
arkadaslarimizin yani sira; hem sektériimiize
yetismis insan kaynagi yaratmak hem de

kurumsal sosyal sorumluluk anlayisimiz geregi
farkl Gniversitelerimizden stajyer alimlari da
gerceklestirilmis; bu kapsamda 2016 yilinda

6 kisiye de sirketimiz biinyesinde staj yapma imkani
taninmistir.

Ogrenim Diizeyi Profili %26

Yiiksek Lisans

%2

Yiiksek okul
%2

Lisans 45

Lise 1
Yiksek Lisans 17
Yiksek okul 1
Toplam 64
%42
Erkek
Kadin 37
Erkek 27

Toplam 64



Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Sarddrilebilir biyime, Euler Hermes'in temel
degerleri arasinda yer aliyor. Bu dogrultuda
srddrdlebilir is stratejileri uygulayarak, faaliyet
alanimizda duyarli bir bicimde hareket ederek
musterilerimiz, hissedarlarimiz ve ¢alisanlarimiz
dahil, tim toplumun ihtiyaclarina hizmet etme
taahhlidimUz bulunuyor.

Faaliyet gosterdigimiz Glkelerde blyimeyi
sirdrmek icin iyi bir kurumsal vatandas olarak
gérevlerimizi yerine getirmenin hayati 6nem
tasidigina inaniyoruz. Faaliyetlerimizi kiresel ve
yerel ticari ortamin strdirdlebilirligine odaklanarak
gerceklestirmenin yani sira misterilerimizin
strddrdlebilir riskler alarak blyimelerine yardimci
oluyoruz. Bunu finansal korumanin yani sira
finansal ve yerel bilgileri kullanarak isletmelerin
ilgili pazarlarda istikrarli biyimelerini saglayacak
artnleri gelistirerek gerceklestirmeye calisiyoruz.

Halen gelismekte olan bir tlkede faaliyet
gosterdigimizin bilinciyle, Euler Hermes Tirkiye
olarak strdurilebilir stratejimizi kurumsal sosyal
sorumluluk (KSS) faaliyetlerimizin ilk asamasinin
temelini olusturmak icin kullaniyoruz.

2012 yilindan bu yana gesitli cocuk yardim
kuruluslarina destek veriyoruz. 2016'da

otizmli cocuklu ailelere destek vermek icin
sponsorlugumuzu devam ettirdik. Euler Hermes
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Turkiye calisanlar ayrica sirket icinde diizenlenen
bagis kampanyalari ile egitime destek olan sivil
toplum kuruluslarina katkida bulundu. Sosyal
sorumluluk komitesi olarak bu tarz bagislarin sirket
icerisinde 6zendirilmesini desteklemeye calisiyoruz.

Bunlara paralel olarak diger KSS unsurlari ile ilgili
olarak organizasyon genelinde cesitli eylemler
gerceklestirdik. Bunlar arasinda ¢evreyi korumak
adina geri donlstm hakkinda farkindalik
olusturmak ve satin alma politikamizda cevreci
kriterleri strdirdlebilir bir sekilde uygulamak,
saglikli beslenme programlari uygulamak, Euler
Hermes'in is ahlak ilkeleri cercevesinde, ise alim ve
terfi streclerinde her tirlG ayrimciliga karsi esitlik
ve cesitliligi korumak yer aliyor.

Etkin kurumsal yonetim, seffaflik ve uyumluluk

gibi farkli KSS unsurlari, bir sirketin “iyi kurumsal
vatandas” gorevini yerine getirmesine katkida
bulunuyor. Euler Hermes Turkiye olarak, kendimizi
sadece kurumsal seviyede degil, toplumsal seviyede
de sorumluluklarimizi yerine getirmek icin birlikte
calismaya adiyoruz.
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Euler Hermes Grubu yiiksek kalitede musteri
memnuniyeti yaratmak zere asagidaki misyonlari
belirlemistir:

= Sireg optimizasyonu “Operasyonel
Mikemmellik Yaklagimi” ("OPEX") ile
musteri memnuniyetinin artirilmasi ve ortak
proje yonetim standartlarinin
benimsenmesi,

= Masraf Prim oranimizin segmentimizde
en olumlu seviyeye ulagmasi igin tim
operasyonel slireclerin standart hale
getirilmesi,

m  Servis kalitesi ve misteri memnuniyetini
artirmak igin polige ydnetim sistemlerimizin
iyilestiriimesi,

= Bilgi Teknolojileri platformumuzun
hedef operasyon modeline ulasmak,
maliyetlerimizi distrmek ve operasyonel
verimliligimizi artirmak igin lokal
uygulamalarin yerini alacak sekilde
merkezilestirilmesi,

m  Kurumsal is ¢dzimlerimizde hem is
kollarimiz hem de Bilgi Teknolojileri
fonksiyonu icin ortak bakis acisi saglanmasi
ve destek araclar gelistirilmesi,

= Grup fonksiyonlarinin ortak idari isler
ve gayrimenkul yénetimi yapisi ile
desteklenmesi.

Euler Hermes Turkiye 2015 yilinda Grubumuzun
belirledidi misyonlar dogrultusunda ve
musterilerimizin ihtiyaglarini g6z 6niine alarak bir
takim is gelistirme faaliyetlerini devreye almistir.
2016 yilinda sirketimizde enformasyon ve
derecelendirme is streclerimizde proaktif izleme
faaliyetlerinin gelistirilebilmesi amact ile Risk
Merkezi sorgulamalarinin toplu olarak yapilmasi
“Metis Projesi“nin tamamlanarak devreye alinmasi
ile saglanmistir.

S6z konusu proje ile yeni mUsteri kazanim
sureglerinde de aktif olarak potansiyel alici
portfyliniin dn dederlendirmesi yapilarak
musterilere daha hizli hizmet verilmesine

yonelik adimlar atilmistir.

inovasyon

Euler Hermes blinyesinde inovasyon dendiginde
akla ilk gelen Digital Acente kapsaminda bu yil Grup
genelinde bircok faaliyet gerceklestirildi. Temelinde
musterilerimiz icin kolay ¢alisilabilir bir kurum
olmak hedefi ile yola gikan Dijital Acente
kapsaminda devreye alinacak yenilikler: takim
calismasi ve isbirligi, karlilik ile biyime ve pazarda
farklilik yaratma alt basliklari ile tanimlanmistir.

Bu alt basliklar icinden pazarda farklilik yaratma
ve takim galismasi/isbirligi yonlerine egilen Euler
Hermes Turkiye projesi olan “Gergek MUsteri
Memnuniyeti” 2016 yili iginde butcelenmis ve
2017 yilinin ilk geyreginde uygulamaya alinmak
Uzere tasarlanmistir. Proje icinde misterilerimizin
memnuniyetini ve hizmet kalitemizi artirmaya
yonelik uygulamalarin hayata gegirilmesi,
enformasyon faaliyetlerimizin yeniden
yapilandiriimasi ve masterilerimize risk
kararlarimizin daha detayl aktarimi gibi yenilikler
yer almaktadir.
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Luca Burrafato
Yonetim Kurulu Bagkani
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Euler Hermes Sigorta A.S.'nin 15/05/2017 tarihli Olagan
Genel Kurulu'na sunulan Yénetim Kurulu Raporu:

Degerli Ortaklarimiz,

Euler Hermes Sigorta A.S.'nin 7. Genel Kurul Toplantisi'na
hos geldiniz. Sirketimizin 2016 yili bilanco ve kar ve zarar
hesaplarini incelemelerinize sunuyoruz.

Gegctigimiz yila ait GSYH biyime egilimleri, gelismis
ulkelerin biiyime trendine girerken, gelismekte

olan dlkelerin durgunluga striiklenmesi neticesinde
degiskenlik gosterdi. Euler Hermes agisindan 6zellikle

yilin ikinci yarisinda gelismekte olan tlkelerde artan hasar
trendi risk aksiyonlari almamiza sebep oldu. Bati Avrupa'da
ise azalan hasarlar ve asagi yonli fiyat baskisi nedeniyle
ciromuzda blytime gerceklesmedi. Es zamanli olarak
jeopolitik risklerin arttigi ve hammadde fiyatlarindaki
dalgalanmanin bircok Glke ekonomisini olumsuz etkiledigi
bir dénemi daha tamamladik.

2016 yilinda gelismekte olan pazarlarda fiyat artiglari
gozlemlenirken, gelismis pazarlarda ise primler baski
altinda kald. Turkiye ekonomisi 2016 yilinda artan
jeopolitik riskler, yasanan darbe kalkismasi ve FED'in

faiz karari neticesinde global likiditenin gelismekte olan
ulkelerden cekilmesi ile baski altina girdi ve Trk Liras
yilin tamaminda %20.35 oraninda deger kaybetti. Daralan
i¢ talep, diisen turizm gelirleri ve zayif tiiketici talebi
neticesinde ekonomik blyiime yavasladi.

2016 yilinda Turkiye Sigorta sektorl toplam prim Gretimi,
2015 yilina gore yaklasik %20.2 reel artisla 40.5 milyar TL'ye
ulasti. Yilsonunda hayat disi branslardaki Gretim

35.5 milyar TL olurken, hayat bransinda Gretim ise 5.0
milyar TL seviyesinde gerceklesti. 2016 yilinda alacak
sigortasi sektorl 171.6 milyon TL prim Gretimi ile reel
olarak %14.63 oraninda kiculdu. Kefalet sigortalari ise
30.4 milyon TL prim Uretimine aracilik etti.

Prim Gretimimizin 46,600,217 TL'lik kismi yurtici
islemlerden, 7,113,667 TL'lik kismi ise ihracata yénelik
sigorta islemlerinden sagland.
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2016 yilsonu itibariyla bir énceki yilsonuna gore, aktif toplamimiz 65,643,863 TL'ye ulastl. Sirketimiz
6zkaynaklari 2016 yilinda 19,937,201 TL'sina ulasti.

Turkiye'deki sirketlerin alacak sigortasi ve kefalet sigortasi Griinlerimize olan ilgisinden blyiik memnuniyet
duyuyoruz. Bu kapsamda gectigimiz yillarda oldugu gibi 2016 yilinda da Global Banking and Finance
Review tarafindan Tiirkiye'nin En lyi Alacak Sigortasi Sirketi 6diliinG almamiz bizleri gururlandirdi. Risk
Yénetiminin temel unsurlarindan olan alacak riskinin yonetiminde énemli bir rol oynayan alacak sigortasi,
Turkiye'de ticarete glvence saglayarak sirketleri strdGrdlebilir bir ciro hacmine ulastiriyor ve ekonomik
biytimeye destek veriyor.

Turkiye'de alacak sigortasina olan ilginin, 2017 yilinda da yiiksek olacagini 6ngérirken, sigortalilarimiza
glvenli ticaret yapmalarina yénelik dogru risk bakisi ile teminat vermeye, onlar icin daha iyi tahsis bakis acisi
gelistirmeye, daha kolay is sUrecleri olusturmaya ve is ortagi bakis acimiz ile daha yakin hizmet vermeye
devam edecegiz.

Destekleri ile bize gii¢ veren msterilerimize, Acentelerimiz, Broker ve Banka is ortaklarimiza ve degerli
calisanlarimiza Yonetim Kurulumuz adina siikranlarimi sunuyorum.

Saygilarimla,
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ic Denetim Faaliyetleri

ic denetim faaliyetleri, Hazine Mistesarligi
tarafindan 21 Haziran 2008 tarih ve 26913 numarali
Resmi Gazete'de yayimlanan “Sigorta ve Reasiirans
ile Emeklilik Sirketlerinin ic Sistemlerine iliskin
Yonetmelik” uyarinca, Yonetim Kurulu'na dogrudan
bagli olarak gérev yapmakta olan i¢ Denetim Birimi
tarafindan yarattlmektedir. ic Denetim Birimi, 2016
yil sonu itibariyla bir ic Denetim Yoneticisi'nden
olugmaktadir.

ic denetim faaliyetleri,

= Sirket varliklarinin korunmasi,

» Y{ratllen faaliyetlerin mevzuata
uygunlugunun saglanmasi,

® Muhasebe bilgilerinin dogruluk ve
glvenilirliginin saglanmasi,

» Kaynaklarin ekonomik ve verimli
kullanilmasinin saglanmasi ve

= Sirket hedeflerine ulasiimasinin
sadlanmasina iliskin stregleri kapsamaktadir.

ic Denetim faaliyetleri Sirketimizin is kurallar,
prosedrleri ve yonetmelikleri ile sair mevzuata
uyumunun yani sira ic Kontrol ve Risk Yonetimi
Sistemleri ile Uyum Programinin etkinligi, yeterliligi
hususunda Ust Yénetime giivence ve danismanlik
saglamaktadir.

Yurirltkteki mevzuata, Euler Hermes ve Allianz
Grubu'nun asgari denetim standartlarina uygun
bir sekilde i¢ Denetim faaliyetleri kapsaminda
hazirlanmis raporlar Sirketimiz Yonetim Kurulu'na
sunulmaktadir.

ic Denetim Birimi'nin ana sorumluluk alanlari
icinde Genel Midrltk Birimleri ile acenteler yer
almaktadir. Acenteler nezdinde gerceklestirilen
calismalar Sirketimiz is ve islemleriyle sinirlidir,

ic Denetim Biriminin amaci, kapsami, standartlari
ile gorev, yetki ve sorumluluklari, yapisi, faaliyetleri
ve calisma esaslari ic Denetim Yonetmeliginde
belirlenmistir. ic Denetim Birimi calismalarini
yasal diizenlemeler ve uluslararasi i¢ denetim
standartlari cercevesinde tarafsiz ve bagimsiz
olarak ytiriitmektedir. i¢ Denetim Birimi,
Sirketimiz faaliyetlerini risk bazli bir yaklagimla
dnceliklendirerek yillik ve bes yillik i¢ denetim
planlari olusturmakta ve Yonetim Kurulu'nun
onayina sunmaktadir. Ayrica, i¢ denetim
raporlarinda yer verilen tavsiyelere iliskin olarak
Sirketimizce alinmasi gerekli gérilen aksiyonlar,
ic Denetim Birimi tarafindan dtizenli olarak takip
edilmektedir.

ic Denetim Birimi, 2016 yili ic denetim plan
kapsaminda sekiz departman denetimi, bir uyum
programi denetimi ve bir adet inceleme calismasi
gerceklestirmistir.
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Hazine Mustesarligi tarafindan 21 Haziran 2008
tarih ve 26913 sayili Resmi Gazete'de yayinlanan
“Sigorta ve Reasirans ile Emeklilik Sirketlerinin

i¢ Sistemlerine lliskin Yonetmelik” (ic Sistemler
Yonetmeligi) uyarinca Sirketimiz; i Sistemler
Faaliyetleri, ic Denetim, Risk Yonetimi ve i¢ Kontrol
olmak tzere gruplanmigtir.

Risk Yonetimi ve I¢ Kontrol faaliyetlerimiz Yonetim
Kurulumuzun 22 Kasim 2012 tarihli 2012/10
sayil kararlari ile onaylanarak yirirlige giren Risk
Yénetim Sistemi Prosed(irii ve i¢ Kontrol Prosed(ir(
kapsaminda Risk Birimi ve Finans Birimi tarafindan
yurGtiimektedir.

Risk Yonetimi Uygulamalari

Euler Hermes global risk stratejisine paralel
Sirketimizin alabilecegi risk dtzeyi ve risk limitleri
hususunda karar almak amaci ile Sirketimiz icra
Kurulu temsilcilerinden olusan “Risk Komitesi”
(RICO) kurulmustur.
Risk Yonetimi Uygulamalari Sirketimizin Risk,
Enformasyon ve Hasar Genel Midir Yardimcisi
koordinasyonunda Genel Midir ve diger Birim
Genel Mudur Yardimailari ve stireg sahipleri
tarafindan yaratiimektedir. Risk Yonetimi
Uygulamalari kapsaminda piyasa, kredi, likidite
gibi finansal risklerin dlctilmesi, izlenmesi ve
raporlanmasinin yani sira prim, rezerv
ve sigortalama risklerinin yonetimi
gerceklestirilmektedir.
Risk Yonetimi Uygulamalari kapsaminda Sirketimiz
icra Kurulu, Yénetim Kurulumuz ve Euler Hermes
Grubu Risk Birimi'ne diizenli olarak asagidaki
raporlamalar yapilmaktadir:
m Risk Raporu — Sirketimizin genel risk durumu
(ayhk)
= Risk Komitesi (RICO) toplanti sunum ve sunum
sonrasl toplanti notlari (aylik)
» Varlik Yeterliligi Testi (3 ayda bir)
m Sermaye Yeterliligi Testi (6 ayda bir)
Varlik yeterliligi testi, sigorta ve reastirans
sirketlerinin mevcut ve muhtemel yGkimlliklerini
karsilayacak miktarda teknik karsilik ayirmalarini
saglamak ve bu karsililarin yatirilacagi varliklara
iliskin usul ve esaslari diizenlemek adina, 3 ayda
bir Hazine Mustesarliginca talep edildigi sekilde
uygulanmaktadir.
Sermaye yeterliligi testi, Sirket sermayesinin
yeterliliginin tespiti amaciyla, Hazine Mistesarligi
tarafindan yayimlanan "Sigorta ve Reastrans ile
Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin
Olgtlmesine ve Degerlendirilmesine iliskin
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Yonetmelik” hiikimleri esas alinarak élctlmekte
ve ¢ikan sonuglara iliskin degerlendirmeler

once Risk Komitesi'ne, Risk Komitesi tarafindan
degerlendirildikten sonra ise Yonetim Kurulu'na
raporlanmaktadir. S6z konusu Yénetmelige gére
kullanilan katsayr esasli ydntem, Sirket'in her bir risk
tird igin ayni yonetmelikte tanimlanmig sermaye
miktarini tespit eden ve bu sekilde ihtiyac duyulan
toplam sermayenin hesaplanmasina imkan taniyan
bir yontemdir.

Yukarida belirtilmis olan raporlara ek olarak

“Risk Yonetim Sistemi ProsedUr(” kapsaminda
yapilan Risk Degerlendirmesi calismasi ile
Sirketimiz stireclerinde risk ve kontrol noktalari
tespit edilmis, eksik kontrol noktalari kapsaminda
gerekli aksiyonlarin alinmasi saglanmustir. Risk
Degerlendirmesi calismasi sonucunda olusan
Risk haritasi ile “Riske aciklik” ve “Etki” matriksi ile
oncelikli risklerimizin belirlenmesi ve Sirket Ust
Yonetimi, Yonetim Kurulu ve Euler Hermes Grubu
Risk Birimi ile paylasilmasi saglanmistir.

2016 yilinda 12 adet RICO toplantisi, 4 adet Varlik
Yeterliligi Testi, 2 adet Sermaye Yeterliligi Testi ve

1 adet Risk Raporu hazirlanmustir.

Risk Tiirleri ve Uygulanan Risk Yonetimi
Politikalar

Risk Yonetimi Uygulamalari kapsaminda
kullanilacak modellemeye dayanak teskil etmesi
icin Sirketimiz risklerinin siniflandirmasi yapiimistir.
Sirketimiz riskleri Piyasa riski, Likidite riski, Kredi
riski, Sigortalama riski ve Operasyonel riskler
kategorileri altinda incelenmektedir.

Piyasa Riski

Piyasa riski Sirketimiz portféyiinde yer alan getirisi
faiz orantile iliskilendirilmis bor¢lanmayi temsil
eden finansal araclara, hisse senetlerine, diger
menkul kiymetlere ve tiim ddviz varlik ve
yukamldliklerine ait riskleri kapsar.

Piyasa riski yukarida belirtilen araclara dayali
sozlesmelere iliskin pozisyonlarin degerinde faiz
oranlari, hisse senedi fiyatlari ve doviz kurlarindaki
dalgalanmalar nedeniyle meydana gelebilecek
“faiz orani riski”, “hisse senedi riski” ve “kur riski”
unsurlarinin olusturdugu zarar riskini ifade eder.
Risk Yonetimi uygulamalari kapsaminda yatirim
portféyline yonelik risk politikalari ve ilgili kontrol
sistemleri olusturulur, Risklerin 6lgiimlenmesi ve
limitlendirilmesi yéntemleri belirlenir, stres testleri
tasarlanir ve glincelleme gereken noktalarda
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coziimler gelistirilir.

Sirketimizin yatinm portfdyinin
degerlendirilmesine yoénelik olarak Euler Hermes
Grubu Hazine Yénetimi katilimi ile dizenlenen
“Yatinm Komitesi” 3'er aylik donemler halinde
toplanmakta, bu komitede yatirimlarimizin vade,
déviz cinsi, yatinmlarin yénlendirilecedi kurumlar
ve getiri hususlari karara baglanmaktadir.

Likidite Riski

Likidite riski nakit akisindaki dengesizlik sonucunda
nakit ¢ikislarini tam olarak ve zamaninda
karsilayacak diizeyde ve nitelikte nakit mevcuduna
sahip olunamamasi veya piyasada olusan engeller
nedeni ile pozisyonlarin uygun fiyatla, yeterli
tutarda kapatilamamasi riski olarak tanimlanir.
Sirketin likidite durumu irdelenirken mevcut ve
beklenen aktif kalitesi, mevcut ve gelecekteki kar
yaratma kapasitesi, gegmis tecriibelerin gésterdigi
fonlama ihtiyaglari, mevcut likidite pozisyonu,
gelecekte beklenen fonlama ihtiyaglari ve fon
kaynaklari dikkate alinir.

Likidite riskini azaltmak icin Sirketimizin varlik

ve yukamlilikleri arasindaki tutar ve vade
uyumsuzluklari dizenli olarak izlenir. Bunun
sonucunda, portféylimizde yeterli miktarda

likit veya kolaylikla likide dénasttrdlebilir varlik
tutulmasina ve varliklarimiz ile yiktmltliklerimiz
arasindaki vade uyumsuzlugunun giderilmesine
yonelik aksiyonlar alinir.

Kredi Riski

Kredi Riski Sigortalilarimiz, iliskili taraflar, reastirans
ortaklari veya Sirketimizle maddi iliskisi olan karsi
tarafin sdzlesme gereklerine uymayarak
ykimlaligund kismen veya tamamen zamaninda
yerine getirememesinden dolay Sirketimizin
karsilastidi durum, zarara ugrama ihtimali olarak
tanimlanir.

Kredi riskinin yonetimine yonelik Ticari Tahsis,
Finans, ic Denetim ve Dagitim Kanallari Birimleri
nezdinde gerekli kontroller yapilmaktadir.
Sigortalilar ile calisilmaya baslanmadan énce
finansal ve mali durumlarinin élgtlmesine yénelik
derecelendirme sistemi kullanilmaktadir.

Sirket finansal agidan gUglii uluslararasi reastrdrler
ile calismaktadir. Reasrérlerin bugline dek
yukamlaltklerini yerine getirmelerinde bir

sorun yasanmamis olup, riskin dtistk oldugu
distndlmektedir.

Sigortalama (Underwriting) Riski

Kredi Sigortasi faaliyetlerimizde risk kabull
yaparken ihtiyatli olma prensibini elden
birakmadan, teknik kar hedefine uygun olarak
sigortalama yapilmasi esastir. Policenin teminat
kapsami, kosul ve fiyatlamasi teknik kar hedefine
gore olusturulur. Teklif asamasindan police
tanzimine kadar gegen siirecte hem Ticari Tahsis
hem de Risk Tahsis ekiplerince risk analizine
yonelik degerlendirmeler yapilir. Sigortalama

riski calismalari kapsaminda riskin belirli alici ve
sektdrlerde yogunlasmasinin engellenmesi ve
sermayemizin Sirketimizin risk ve getiri profilini
optimize edecek sekilde hassas alici limitleri, sektor
limitleri ve alici derecelendirme limitleri strekli
olarak gézden gegirilir. Sirketimiz, kabul edilen
riskler ve olusan hasarlarin niteligine gore cesitli
sigortalama stratejileri olusturmustur ve muhtemel
riskleri bu stratejiler ve reastrans anlasmalart ile
yonetmektedir.

Aktiieryal Risk

Kredi Sigortasi faaliyetlerimizde saglanan
teminatlar icin alinan primlerin ve ayrilan
karsiliklarin yetersizligine veya biytk ekonomik kriz
dénemlerinde hasarlarin éngérilemezligine bagl
olasi finansal kayiplar aktteryal risklerimiz olarak
tanimlanir.

Aktleryal riskler, prim riski, rezerv riski ve katastrofik
hasar riski olarak siralanir. Prim riski, bir sigorta
dénemi boyunca teknik karliigin beklenenin
altinda gerceklesmesi riskini ifade eder. Bu risk
Rezerv riski, bir sigorta dénemi icinde ayriimig

olan hasar karsiliklarinin meydana gelen hasarlari
karsilayamamasindan kaynaklanan risklerdir.
Sirketimiz aktleryal risklerini cesitli simulasyon
modelleri kullanarak yénetmektedir.

Operasyonel Risk

Operasyonel Risk, yetersiz ve basarisiz i¢ stregler,
personel ve bilgi islem altyapisi veya diger dis olay
ve etkenler nedeniyle Sirket'in dogrudan veya
dolayli olarak maddi zarara maruz kalmasi riskidir.
Operasyonel Risk Yonetimi'nin amaci Sirket'te
olugsmasi muhtemel operasyonel riskleri dnceden
tanimlayarak degerlendirmek ve énlemek suretiyle
zarardan korunmak, ayni zamanda operasyonel
riske maruz kalma olasiligini azaltmak suretiyle
gUgl bir sermaye tabaninin yaratilmasina katkida
bulunmaktir. Operasyonel Risklerin belirlenen risk
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senaryolari ile stirekli olarak gézden gegirilmesi
faaliyeti Sirketimizde I Kontrol sorumlularinca
yerine getirilmektedir.

ic Kontrol ydnetimi Sirketimizin Yénetim Kurulu,
Ust Yonetimi ve tim calisanlarimiz tarafindan
glnlik faaliyetlerimizin bir parcasi olarak yar(tulen;
operasyonlarimizin etkinlik ve verimliligi, finansal
raporlama sistemimizin glvenilirligi ve yasal
mevzuata uyum konularinda glivence saglayan bir
stiregtir.

Bu kapsamda:

Risk Yonetim Sistemi Prosediirimiiz 22 Kasim
2012 tarihi ve 2012/10 sayili Yonetim Kurulu karari
ile yararltge girmistir. Sirketimizin mevcut Risk
Degerlendirmesi 2015 yilinda Sirket Ust Yonetimi
ve slreg sahipleri (Ticari Tahsis, Risk Tahsis, Hasar,
Police Yonetimi, Finans, Muhasebe ve ic Denetim
calisanlarr) ile degerlendirilmis olup, risk ve kontrol
noktalari gdzden gegcirilmis ve operasyonel riskler
glincellenerek Risk Haritasi ¢ikarilmistir.

Risk Degerlendirme calismasi neticesinde
tanimlanan risklerin takibi ve risklere yonelik kontrol
noktalarinin belirlenmesine yonelik calismalar

i¢ Kontrol faaliyetlerinden sorumlu personel
tarafindan streg sahiplerine atanmustir.

) Bolam Il
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4) Euler Hermes Faaliyet Raporu 2016

Olagan Genel Kurul Gindemi

FULER HERMES SIGORTA ANONIM SIRKETI

YONETIM KURULU KARARI
Karar Tarihi
Karar Numarasi
Katilanlar : Luca Burrafato

Sebastien Rageot
Riccardo Rosa
Mehmet Akgiin Dogan
Ozlem Oziiner

Sirketimizin Yonetim Kurulu toplanarak asagidaki kararlari almistir:

1.

Turk Ticaret Kanunu Madde 456 ve devami hiikimlerine uygun olarak; (i) 21.460.000.-
TL olan Sirket sermayesinin 5.000.000.-TL artirilarak 26.460.000.-TL'ye cikarilmasina, (ii)
artirilan sermayenin tamaminin nakit olarak ddenmesine, (iii) Sirket ana s6zlesmesinin

7. (Sirketin Sermayesi) maddesinin tadil edilmesine ve (iv) konu ile ilgili olarak Hazine
Miistesarligi Sigortacilik Genel MUdiirliga ile Gumrtik ve Ticaret Bakanhdi i¢ Ticaret Genel
Midarligi’nden izin alindiktan sonra genel kurul toplantisinin yapiimasina;

Sirketimizin 2016 yili Olagan Genel Kurul Toplantisinin Sirket merkezinde 15/05/2017
tarihinde, saat 14:00'te yapiimasina;

Olagan Genel Kurul toplantisinin Sirket tek hissedarina duyurulmasina;

istanbul Valiligi il Ticaret Genel Midiirliigii'nden bir bakanlik temsilcisinin istenmesine; ve
2016 yili Olagan Genel Kurul glindeminin asagidaki maddelerden olusmasina;

karar verilmistir.
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15 Mayis 2017 Tarihli 2016 il
Olagan Genel Kurul Toplantisi Gindemi

1

2.
3.
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u

10.
11.
12.

OZLUCE gurrTa/t(\)j

Mehmet Akglin Dogan

y 7207

Aclilis ve Genel Kurul Toplanti Bagkanligi'nin teskili;

Toplanti Baskanligi'na tutanaklarin imzalanmasi hakkinda yetki verilmesi;

2016 yil Yonetim Kurulu faaliyet raporunun okunmasli, mizakeresi ve kabul;
2016 yilr dénemine iliskin bilango ve kar-zarar hesaplarinin okunmasi, mizakeresi
ve kabul(;

2016 yilricin Yonetim Kurulu Gyelerinin ibra edilmeleri;

2016 yilricerisinde atanan yeni Yonetim Kurulu Gyelerinin atamalarinin
onaylanmasi;

Mevcut Yonetim Kurulu Gyelerinin gérev stirelerinin sona ermesi nedeniyle yeni
Yonetim Kurulu Gyelerinin secilmesine;

Sermaye artirimi konusunun gortstlmesi ve karara baglanmasi;

Ana sozlesmenin 7. (Sirketin Sermayesi) maddesinin tadilinin goristlmesi ve
kabulG;

Bagimsiz denetci atanmasi;

Dilek ve temenniler;

Kapanis.

Euler Hermes Sigorta Anonim Sirketi

i

Ozlem Oziiner

TS



Euler Hermes Faaliyet Raporu 2016

Sigorta ve Reastrans Sirketleri ile Emeklilik
Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin Yonetmelik”in
teminatlarin tesisi ve serbest birakilmasini
dizenleyen 7°'nci maddesi uyarinca sigorta
sirketleri ile hayat ve ferdi kaza bransinda faaliyet
gosteren emeklilik sirketleri teminatlarini, sermaye
yeterliligi hesaplama dénemlerini takip eden iki

ay igerisinde tesis etmek zorundadir. “Sigorta

ve Reastirans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye
VYeterliliklerinin Olgllmesine ve Degerlendirilmesine
iliskin Yonetmelik” uyarinca sirketler sermaye
yeterliligi tablosunu Haziran ve Aralik dénemleri
olmak tzere yilda iki defa hazirlar ve 2 ay icinde
Hazine Mistesarligi'na génderirler. 31 Aralik 2016
(31 Aralik 2015) tarihi itibariyla tesis edilmesi
gereken tutarlar 31 Aralik 2076 (31 Aralik 2015)
tarihi itibariyla hesaplanan tutarlar Gizerinden
olacagindan, Aralik itibariyla yapilan hesaplamalara

Dallar itibariyla verilen sigorta teminati tutari

Mali Durum Karlilik ve Tazminat Odeme
Gucune lliskin Degerlendirme

gore belirlenen tutarlar “tesis edilmesi gereken”
tutarlar olarak gosterilmistir. Sirketin 31 Aralik 2016
ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyle T.C. Bagbakanlik
Hazine Mstesarlidi lehine tesis ettigi bloke tutarlar
sirastyla 8,213,428 TL ve 7,055,171 TL tutarindadir.

Prim Uretimi ve Karlihk

Sirketimizin 2016 yil sonunda prim Gretimi
57,763,518 TL (2015: 65,018,153 TL) olarak
gerceklesmistir. Sirketimizin 2015 sonu itibariyla
almaya basladigr biytk hasarlar sebebiyle yiksek
bir koruma politikasi ile calismaya baslamis ve 2015
yil sonuitibariyla 7,681,141 TL olan zarar miktari
2016 yil sonunda 735,740 TL ye dismstdr.

Tazminat Odeme Giicii
Sirketimiz 2016 yili sonunda briit 106,025,913 TL
(2015: 41,159,897 TL) tazminat 6demesi yapmistir.

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

Kredi 1,169,048,837 1,539,230,444
ihracat 192,379,861 152,034,646
Kefalet 327,595,801 279,196,349
Toplam 1,689,024,499 1,970,461,439

31 Aralik 2016 itibariyle Sirketimiz 6denmis
sermayesi 21,460,000 TL (2015: 21,460,000 TL)'dir.
2016 yilinda sirketimiz ana faaliyetlerinden
8,522,291 TL gelir (2015:7,073,000 TL); 19,261,035
TL (2015: 20,025,876 TL) gider olusmus ve teknik
zarar 10,738,744 TL (2015: 12,952,876 TL) olarak
gerceklesmistir. 31 Aralik 2016 itibariyle bilango
biiytkliigu 65,643,863 TL'ye (2015: 53,102,199 TL)
ulagmistir. Bu tarih itibariyle nakit degerler ve
menkul degerler ctizdani toplami1 21,493,013 TL
dir. (2015: 21,286,352 TL) 2016 yil sonunda faaliyet
giderleri % 35 oraninda artarak 9,411,835 TL'ye
(2015: 6,967,502 TL) yikselmistir.

T.C Hazine Mistesarligi tarafindan 19 Ocak 2008
tarih ve 26761 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
“Sigorta ve Reasurans ile Emeklilik Sirketlerinin
Sermaye Yeterliliklerinin Olctlmesine ve
Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik” uyarinca
31 Aralik 2016 tarihi itibariyla Sirket tarafindan
yaplilan hesaplamalarda gerekli 6zsermaye tutari
24,358,337 TL (31 Aralik 2015: 18,470,615 TL)
olarak belirlenmistir. Sirket'in ilgili ydnetmelik
hikdmleri uyarinca 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla
kabul edilen 6zsermaye tutari sirket icin gerekli 6z
sermaye tutarindan 353,129 TL disUk ¢ikmustir.









Euler Hermes Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2016
Tarihinde Sona Eren
Hesap Donemine Ait

Bireysel Finansal Tablolar ve
Bagimsiz Denetci Raporu

10 Mart 2017
Bu rapor 2 sayfa bagimsiz denetci raporu ile 59 sayfa bireysel
finansal tablo ve dipnotlarindan olusmaktadir.
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BAGIMSIZ DENETCI RAPORU

Euler Hermes Sigorta Anonim Sirketi Yonetim Kurulu'na

Finansal Tablolara iliskin Rapor

Euler Hermes Sigorta Anonim Sirketi'nin (“Sirket™) 31 Aralik 2016 tarihli bireysel bilangosu, ayni
tarihte sona eren hesap dénemine ait; bireysel gelir tablosu, bireysel 6zsermaye degisim tablosu
ve bireysel nakit akis tablosu ile énemli muhasebe politikalarini 6zetleyen dipnotlar ve diger
aciklayic notlardan olusan ilisikteki bireysel finansal tablolarini denetlemis bulunuyoruz.

YonetiminFinansal Tablolara lliskin Sorumlulugu

Sirket yonetimi; finansal tablolarin sigortacilik mevzuati geregi yirirlikte bulunan muhasebe
ve finansal raporlamaya iliskin dizenlemeler ve bunlar ile diizenlenmeyen konularda Tir-
kiye Muhasebe Standartlari hikiimlerini iceren; “Sigortacilik Muhasebe ve Finansal Raporlama
Mevzuati"na uygun olarak hazirlanmasindan, gercege uygun bir bicimde sunumundan ve
hata veya hile kaynakli 6nemli yanlislik icermeyen finansal tablolarin hazirlanmasini saglamak
icin gerekli gordigu i¢ kontrolden sorumludur.

Bagimsiz Denetcinin Sorumlulugu

Sorumlulugumuz, yaptigimiz bagimsiz denetime dayanarak, bu finansal tablolar hakkinda
gorls vermektir. Yaptigimiz bagimsiz denetim, sigortacilik mevzuati geregi ylrirlkte bulunan
bagimsiz denetim ilkelerine iliskin dizenlemelere ve Kamu Gézetimi, Muhasebe ve Denetim
Standartlar Kurumu tarafindan yayimlanan Tirkiye Denetim Standartlarinin bir pargasi olan
Bagimsiz Denetim Standartlarina uygun olarak ydratilmastar. Bu standartlar, etik hikim-
lere uygunluk saglanmasini ve bagimsiz denetimin, finansal tablolarin énemli yanlislik icerip
icermedigine dair makul giivence elde etmek Gzere planlanarak ydritilmesini gerektirmektedir.

Bagimsiz denetim, finansal tablolardaki tutar ve agiklamalar hakkinda denetim kaniti elde et-
mek amaciyla denetim prosedurlerinin uygulanmasini icerir. Bu prosedurlerin se¢imi, finansal
tablolardaki hata veya hile kaynakli “&nemli yanlislik” risklerinin degerlendirilmesi de dahil,
badimsiz denetginin mesleki muhakemesine dayanir. Bagimsiz denetgi risk degerlendirmelerini
yaparken, sartlara uygun denetim prosedurlerini tasarlamak amaciyla, isletmenin finansal
tablolarinin hazirlanmasi ve gercede uygun sunumuyla ilgili ic kontrolt degerlendirir, ancak bu
degerlendirme, isletmenin i¢ kontrolinin etkinligine iliskin bir gors verme amaci tasimaz.
Bagimsiz denetim, bir bitiin olarak finansal tablolarin sunumunun degerlendirilmesinin yani
sira, isletme yoénetimi tarafindan kullanilan muhasebe politikalarinin uygunlugunun ve yapilan
muhasebe tahminlerinin makul olup olmadiginin degerlendiriimesini de icerir.

Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gériisimuazin
olusturulmasi icin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.



Finansal Bilgiler ve Risk Yonetimine lliskin Degerlendirmeler 49

Gorus

Gorusumuze gore, ilisikteki bireysel finansal tablolar, Euler Hermes Sigorta Anonim Sirketi'nin
31 Aralik 2016 tarihi itibariyla bireysel finansal pozisyonunu, ayni tarihte sona eren hesap
dénemine ait bireysel finansal performansini ve bireysel nakit akislarini, Sigortacilik Muhasebe ve
Finansal Raporlama Mevzuati'na uygun olarak tim &nemliyénleriyle gergege uygun bir bicimde
sunmaktadir.

Diger Husus

Not 4.2'de aciklandigi gibi Sirket'in, 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla T.C. Basbakanlik Hazine
Mustesarligi tarafindan yayimlanan “Sigorta ve Reasirans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye
Yeterliliklerinin Olgtlmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik” uyarinca hazirlanmig
olan sermaye vyeterlilik tablosuna gore 353,129 TL tutarinda sermaye agigi ortaya gikmistir.

Mevzuattan Kaynaklanan Diger Yiikiimliiliiklere iliskin Rapor

1) 6102 sayili Tirk Ticaret Kanunu'nun (“TTK") 402'nci maddesinin dérdinci fikrasi uyarinca,
Sirket'in T Ocak — 31 Aralik 2016 hesap déneminde defter tutma dizeninin, TTK ile Sirket
esas sOzlesmesinin finansal raporlamaya iliskin hikiimlerine uygun olmadigina dair dnemli bir
hususa rastlanmamistir.

2) TTK'nin 402'nci maddesinin dérdiincd fikrasi uyarinca Yonetim Kurulu tarafimiza denetim
kapsaminda istenen agiklamalari yapmis ve talep edilen belgeleri vermistir.

Akis Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S. A member firm of KPMG
International Cooperative

Erdal Tikmak
Sorumlu Denetgi
10 Mart 2017 Istanbul, Tarkiye /

"/_,'./:// &/.---""_/:.__ E ' —~ —
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EULER HERMES SIGORTA ANONiM SiRKETi'NiN
31 ARALIK 2016 TARIiHi ITIBARIYLA HAZIRLANAN
HESAP DONEMINE AT FINANSAL RAPORU

T.C. Basbakanlik Hazine Mustesarligi tarafindan yapilan dizenlemeler cercevesinde yarurltkte
bulunan muhasebe ilke ve standartlarina gére 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla hazirlanan hesap
dénemine ait bireysel finansal tablolar ile bunlara iliskin agiklama ve dipnotlarin “Sigorta ve
Reasirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalari Hakkinda Yonetmelik”
hikimlerine ve Sirketimiz muhasebe kayitlarina uygun oldugunu belirtiriz.

jstanbul, 10 Mart 2017

Ozlem Oziiner Benoit Charles Semelin
Yonetim Kurulu Uyesi Mali isler ve Police Yonetimi
Genel Muddr Genel Midar Yardimcisi

T

Orhun Emre Celik
Aktler /’



Euler Hermes Sigorta Anonim Sirketi
31 Aralik 2016 Tarihi Itibariyla Bireysel Bilango
(Para Birimi: Ttk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Boltm 1l 5‘]

Finansal Bilgiler ve Risk Yonetimine iliskin Degerlendirmeler

1-Kasa 14 - -
2- Alinan Cekler - -
3- Bankalar 14 21,493,013 21,286,352

4-Verilen Cekler ve Odeme Emirleri

5- Diger Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar

1- Satilmaya Hazir Finansal Varliklar

2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar

3- Alim Satim Amagli Finansal Varliklar

4- Krediler

5- Krediler Karsigi (-)

6- Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait Finansal Yatinmlar

7- Sirket Hissesi

8- Finansal Varliklar Deger Dustklugu Karsihgr (-)

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar

12 57,300,606

32,891,628

2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsilgi (-)

3- Reaslrans Faaliyetlerinden Alacaklar

12 (22,869,421)

(9,711,381)

4- Reaslrans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsilgi (-)

5- Sigorta ve Reasurans Sirketleri Nezdindeki Depolar

6- Sigortalilara Krediler (ikrazlar)

7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsilgi (-)

8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar

9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stipheli Alacaklar

12 854,442

405,881

10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar Karsiligi

12 (854,442)

(405,881)

1- Ortaklardan Alacaklar 45 - 1,794
2-Istiraklerden Alacaklar B B
3- Bagl Ortakliklardan Alacaklar 45 234,571 191,245
4- Mugterek Yonetime Tabi Tegebbuslerden Alacaklar - _
5- Personelden Alacaklar - R
6- Diger iliskili Taraflardan Alacaklar 45 67,256 -

7- iliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)

8- iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar

9-iliskili Taraflardan Stipheli Alacaklar Karsiligi (-)

1- Finansal Kiralama Alacaklari

2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-)

3- Verilen Depozito ve Teminatlar

28,880

34,816

4- Diger Cesitli Alacaklar

12 190

1,392,804

5- Diger Gesitli Alacaklar Reeskontu (-)

6- Stpheli Diger Alacaklar

7- Supheli Diger Alacaklar Karsiligi (-)

1- Gelecek Aylara Ait Giderler

17 2,156,223

2,659,260

2- Tahakkuk Etmis Faiz ve Kira Gelirleri

3- Gelir Tahakkuklari

4- Gelecek Aylara Ait Diger Giderler ve Gelir Tahakkuklari

1- Gelecek Aylar ihtiyaci Stoklar

2- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar 12 - -
3- Ertelenmis Vergi Varliklari - -
4-s Avanslari 12 4,639 7,861
5- Personele Verilen Avanslar 12,45 137,979 152,449
6- Sayim ve Teselliim Noksanlari - -
7- Diger Cesitli Cari Varliklar - (786)

8- Diger Cari Varliklar Karsiligi

OYeniden diizenleme icin Dipnot 2.1.6'ya bakiniz.

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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Euler Hermes Sigorta Anonim Sirketi 31 Aralik 2016 Tarihi itibariyla Bireysel Bilanco
(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar

2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-)

3- Reastirans Faaliyetlerinden Alacaklar

4- Reastrans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-)

5- Sigorta ve ReasUrans Sirketleri Nezdindeki Depolar

6- Sigortalilara Krediler (ikrazlar)

7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsihgi (-)

8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar

9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stipheli Alacaklar

1- Ortaklardan Alacaklar

10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar Karsiligi (-) -

2- Istiraklerden Alacaklar

3- Bagl Ortakliklardan Alacaklar

4- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbuslerden Alacaklar

5- Personelden Alacaklar

6- Diger lliskili Taraflardan Alacaklar

7- ilikili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)

8- Iliskili Taraflardan Stipheli Alacaklar

1- Finansal Kiralama Alacaklari

9- iliskili Taraflardan Stipheli Alacaklar Karsiligi (-)

2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-)

3- Verilen Depozito ve Teminatlar

4- Diger Cesitli Alacaklar

5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-)

6- Suipheli Diger Alacaklar

7- Supheli Diger Alacaklar Karsihgi (-)

1- Bagl Menkul Kiymetler

2-Istirakler

3- Istirakler Sermaye Taahhiitleri (-)

4- Bagl Ortakliklar

9 152,527

152,527

5- Bagli Ortakliklar Sermaye Taahhditleri (-)

6- MUsterek Yonetime Tabi Tesebbiisler

7- Musterek Yonetime Tabi TesebbUsler Sermaye Taahhdtleri (-) -

8- Finansal Varliklar ve Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatinimlar

9- Diger Finansal Varliklar

1- Yatinm Amagli Gayrimenkuller

10- Finansal Varliklar Deger DustiklGgu Karsihi (-

2- Yatinm Amagli Gayrimenkuller Deger DiistklGgi Karsihgi (<) -

3- Kullanim Amagli Gayrimenkuller

4- Makine ve Techizatlar 6 379,556 360,364
5- Demirbas ve Tesisatlar 6 80,226 54,415
6- Motorlu Tasitlar - -
7- Diger Maddi Varliklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil) - -
8- Kiralama Yoluyla Edinilmis Maddi Varliklar

9- Birikmis Amortismanlar (221 254) (128, 376)

10- Maddi Varliklara iliskin Avanslar iYaiHmakta Olan Yatinmlar Dah|Ii

1- Haklar 426,416 256,886
2- Serefiye - -
3- Faaliyet Oncesi Déneme Ait Giderler - -
4- Aragtirma ve Gelistirme Giderleri - -
5- Diger Maddi Olmayan Varliklar 8 4,425 4,425
6- Birikmis tfalar (-) @127 902) (19 930)

1- Gelecek Yillara Ait Giderler

7- Maddi Olmaian Varliklara iliskin Avanslar

2- Gelir Tahakkuklari

1- Efektif Yabanci Para Hesaplari

3- Gelecek Yillara Ait D|i]er Giderler ve Gelir Tahakkuklari

2- Doviz Hesaplari

3- Gelecek Yillar ihtiyaci Stoklar

4- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar

5- Ertelenmis Vergi Varliklari

21 6,395,933

3,515,844

6- Diger Cesitli Cari Olmayan Varliklar

7- Diger Cari Olmayan Varliklar Amortismani (-)
8- Diger Cari Olmayan Varliklar Karsihigi (-

Ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalandir.




Euler Hermes Sigorta Anonim Sirketi 31 Aralik 2016 Tarihi itibariyla Bireysel Bilanco

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)
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1- Kredi Kuruluslarina Borglar

2- Finansal Kiralama islemlerinden Borglar

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borglanma Maliyetleri (-)

4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri ve Faizleri

5- Gikarilmig Tahviller (Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri

6- Gikarilmig Diger Finansal Varliklar

7- Cikarilmig Diger Finansal Varliklar ihrac Farki (-)

8- Diger Finansal Borglar (Yukimlalikler)

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar

11,934,230

8,241,953

2- Reaslrans Faaliyetlerinden Borglar

3- Sigorta ve Reastrans Sirketlerinden Alinan Depolar

4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar

6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Borg Senetleri Reeskontu (-)

1- Ortaklara Borglar

2- istiraklere Borglar

1- Alinan Depozito ve Teminatlar

3-Bagli Ortakliklara Borglar 19,45 - -
4- Musterek Yonetime Tabi Tegebbslere Borglar - -
5- Personele Borglar 19,45 - -
6- Diger iliskili Taraflara Borclar 19,45 34,420 36,504

2- Diger Gesitli Borglar

314,591

540,458

3- Diger Gesitli Borglar Reeskontu (-)

1- Kazanilmamig Primler Karsiligi — Net 17 14,600,495 17,625,069
2- Devam Eden Riskler Karsiligi — Net 17 2,354,786 2,277,591
3- Hayat Matematik Karsiligi — Net - -
4- Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi — Net 17 5,829,225 9,260,909
5- ikramiye ve indirimler Karsiligi — Net 17 - 20,728

6-Yatirim Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Policeler icin
Ayrilan Karsilik-Net

7- Diger Teknik Karsiliklar — Net

1- Odenecek Vergi ve Fonlar 19 1,667,892 490,666
2- Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri 19 138,110 144,866
3- Vadesi Gegmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger Yukumlalikler - -
4- Odenecek Diger Vergi ve Benzeri Yikimldlukler - -
5- Donem Kari Vergi ve Diger Yasal Yukumlltk Karsiliklari 1,110,965 -
6- Donem Karinin Pesin Odenen Vergi ve Diger Yakimlaltikleri (-) (1,110,965) -

7- Diger Vergi ve Benzeri Yukamlultk Karsiliklari

1- Kidem Tazminati Karsiligi

2- Sosyal Yardim Sandigi Varlik Agiklar Karsiligi

3- Maliyet Giderleri Karsihg

1- Gelecek Aylara Ait Gelirler

23

19

244,472

1,958,429

227,532

1,407,269

2- Gider Tahakkuklari

19

2,390,650

2,124,478

3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler ve Gider Tahakkuklari

1- Ertelenmis Vergi Yukamlagu

2- Sayim ve Teselliim Fazlaliklari

3- Diger Gesitli Kisa Vadeli Yakamldltkler

OYeniden diizenleme icin Dipnot 2.1.6'ya bakiniz.

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

4 Euler Hermes Sigorta Anonim Sirketi 31 Aralik 2016 Tarihi itibariyla Bireysel Bilanco

1- Kredi Kuruluslarina Borglar

2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borglar

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borglanma Maliyetleri (-)

4- Cikarilmis Tahviller

5- Cikarilmig Diger Finansal Varliklar

6- Gikarilmis Diger Finansal Varliklar ihrag Farki (-)

7- Diger Finansal Borglar (Yuktmlalikler)

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar

2- Reaslrans Faaliyetlerinden Borglar

3- Sigorta ve Reastrans Sirketlerinden Alinan Depolar

4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar

6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Borg Senetleri Reeskontu (-)

1- Ortaklara Borglar

2-Istiraklere Borglar

3- Bagl Ortakliklara Borglar

4- Musterek Yonetime Tabi Tesebbslere Borglar

5- Personele Borglar

6- Diger iliskili Taraflara Borglar

1- Alinan Depozito ve Teminatlar

2- Diger Cesitli Borglar

3- Diger Cesitli Borglar Reeskontu (-)

1- Kazanilmamis Primler Karsiligi — Net

2- Devam Eden Riskler Karsiligi — Net

3- Hayat Matematik Karsiligi — Net

4- Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi — Net

5- ikramiye ve Indirimler Karsiligi — Net

6-Yatinm Riski Hayat Sigortasi Polige Sahiplerine Ait Poligeler igin Ayrilan Karsilik — Net

7- Diger Teknik Karsiliklar — Net

1- Odenecek Diger Yikiimlultkler

4,068,004

3,860,097

2- Vadesi Gegmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger Yukimlulikler

3- Diger Borg ve Gider Karsiliklari

1- Kidem Tazminati Karsihgi

23

171,358

171,136

2- Sosyal Yardim Sandigi Varlik Agiklar Karsiligi

1- Gelecek Yillara Ait Gelirler

2- Gider Tahakkuklari

3- Gelecek Yillara Ait Diger Celirler ve Gider Tahakkuklari

1- Ertelenmis Vergi Yakamlalaga

2- Diger Uzun Vadeli Yukamlultkler

OYeniden diizenleme icin Dipnot 2.1.6'ya bakiniz.

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.



Euler Hermes Sigorta Anonim Sirketi 31 Aralik 2016 Tarihi itibariyla Bireysel Bilanco

(Para Birimi: Ttirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

) L ) o ~ Bolam Il 55
Finansal Bilgiler ve Risk Yonetimine lliskin Degerlendirmeler

1- (Nominal) Sermaye

2.12,15

21,460,000

21,460,000

2- Odenmemis Sermaye (-) -

3- Sermaye Duizeltmesi Olumlu Farklari - R

4- Sermaye Diizeltmesi Olumsuz Farklari (-) - -

1- Hisse Senedi ihrag Primleri - R

2- Hisse Senedi Iptal Karlari - -

3- Sermayeye Eklenecek Satis Karlari - R

4- Yabanci Para Cevirim Farklari - R

5- Diger Sermaye Yedekleri - R

1- Yasal Yedekler - _

2- Statii Yedekleri - _

3- Olaganusti Yedekler - R

4- Ozel Fonlar (Yedekler) . _

5- Finansal Varliklarin Degerlemesi - R

6- Diger Kar Yedekleri - R

1- Gegmis Yillar Zararlari - (787,059) (7,105,916)

1- Donem Net Kari - -

2-Donem Net Zarari (-) (735,740) (7,681,143)

OYeniden diizenleme icin Dipnot 2.1.6'ya bakiniz.

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.



56 Euler Hermes Sigorta Anonim Sirketi 31 Aralik 2016 Tarihinde Sona Eren
Hesap Donemine Ait Bireysel Gelir Tablosu
(Para Birimi: Tuirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

1- Kazanilmis Primler (Reastror Payr Diigtilmis Olarak) 6,841,311 5,259,697
1.1- Yazilan Primler (Reastror Payi Distlmus Olarak) 17 3,893,932 9,938,989
1.1.1- Briit Yazilan Primler 17 57,763,518 65,018,153
1.1.2- Reastirore Devredilen Primler 10,17 (53,869,586) (55,079,164)
Bg;rEZiannngnmézzgﬂzg Iéalerfrglgmda Degisim (Reasuror Payi ve 1729 3024574 (2,401,701)
1.2.1- Kazanilmamig Primler Karsiligi 17 1,390,034 (5378,605)
1.2.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reastiror Payi 10,17 1,634,540 2,976,904
e el O e : ) eanssn
1.3.1- Devam Eden Riskler Karsiligi 144,111 (17,220,060)
1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reastiror Pay (221,306) 14,942,469
2- Teknik Olmayan Bolimden Aktarilan Yatirim Gelirleri 418,237 558,633
3- Diger Teknik Gelirler (Reastror Payi Distilmis Olarak) 7928 54,957
3.1- Briit Diger Teknik Gelirler 7,928 54,957
3.2- Briit Diger Teknik Gelirlerde Reastiror Payi - -
4-Tahakkuk Eden Riicu ve Sovtaj Gelirleri 2.15 1,254,815 1,199,713

1- Gergeklesen Hasarlar (Reastiror Payi Distilmiis Olarak) 17 (9,662,021) (11,960,591)
1.1- Odenen Hasarlar (Reasirér Payi Disiilmiis Olarak) 17 (13,093,705) (5/456,633)
1.1.1- Briit Odenen Hasarlar 17 (106,025,913) (41,159,897)
1.1.2- Odenen Hasarlarda Reas(irér Payi 10,17 92,932,208 35,703,264
;iil}nMSS!gr”:IS;aor:::aia)rslI@nda Degisim (Reasuror Payi ve Devreden 1729 3431684 (6,503958)
1.2.1- Muallak Hasarlar Karsiligi 17 10,499,238 (70,167,587)
1.2.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Reastirér Payi 10,17 (7,067,554) 63,663,629
éetrr:(miﬁ?gggls:uiag!gf)da Degisim (ReasUror Payi ve 1729 20,728 )
2.1- Ikramiye ve indirimler Karsiligi 185,084 -
2.2- ikramiye ve indirimler Karsilginda Reasiror Pay (164,356) -
3- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reasurdr Payi ve Devreden Kisim Distlmus Olarak) 17,29 (207,907) (1,097,783)
4- Faaliyet Giderleri 32 (9,411,835) (6,967,502)

5- Matematik Karsiliklarda Degisim (Reastrér Payi ve Devreden Kisim Dustiimis Olarak)

5.1- Matematik Karsiliklar

5.2- Matematik Karsiliklarda Reastrér Payi

6- Diger Teknik Giderler

6.1- Brit Diger Teknik Giderler

6.2- Briit Diger Teknik Giderlerde Reastrdr Payi

1- Kazanilmis Primler (Reastirér Payi Distilms Olarak)

1.1- Yazilan Primler (Reasurdr pay Distilmiis Olarak)

1.1.1- Briit Yazilan Primler

1.1.2- Reasurore Devredilen Primler

1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (Reastror Payi ve
Devreden Kisim DustImis Olarak)

1.2.1- Kazanilmamig Primler Karsiligi

1.2.2- Kazanilmamig Primler Karsiliginda Reastror Payi

1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reastiror Payi ve
Devreden Kisim DstImis Olarak)

1.3.1- Devam Eden Riskler Karsiligi

1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliinda Reastiror Pay

2- Hayat Bransi Yatinm Geliri

3- Yatinmlardaki Gergeklesmemis Karlar

4- Diger Teknik Gelirler (Reastror Payi Dstilmiis Olarak)

OYeniden diizenleme icin Dipnot 2.1.6'ya bakiniz.

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.



Euler Hermes Sigorta Anonim Sirketi 31 Aralik 2016 Tarihinde Sona Eren ) . o - Boltm 1l 57
Hesap Dénemine Ait Bireysel Gelir Tablosu Finansal Bilgiler ve Risk Yonetimine lliskin Degerlendirmeler

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

1- Gergeklesen Hasarlar (Reastror Payr Distilmus Olarak) - -

1.1- Odenen Tazminatlar (Reastrdr Pay Diistilmiis Olarak) - -

1.1.1- Briit Odenen Tazminatlar . _

1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reasiiror Pay! - R

1.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim (Reastror Payi ve
Devreden Kisim Dustilmus Olarak)

1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsiligi - R

1.2.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Reastiror Payi - R

2- ikramiye ve indirimler Karsiliginda Degisim (Reastirdr Payi ve
Devreden Kisim Dustilmus Olarak)

2.1-Ikramiye ve indirimler Karsiligi - -

2.2- Ikramiye ve indirimler Karsilijinda Reasiirér Pay! - -

3- Hayat Matematik Karsiliginda Degisim (Reastror Payi ve Devreden
Kisim Diistlms Olarak)

3.1- Hayat Matematik Karsiligi - R

3.2- Hayat Matematik Karsiliginda Reastror Payi - -

4- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Policeler icin
Ayrilan Karsiliklarda Degisim (Reastror Payi ve Devreden Kisim - -
Dastlmus Olarak)

4.1- Yaurim Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Policeler icin
Ayrilan Karsiliklar

4.2- Yatinim Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Policeler icin
Ayrilan Karsiliklarda Reasuirr Payi

5- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reastror Payi ve Devreden
Kisim Dustlms Olarak)

6- Faaliyet Giderleri - -

7- Yatinm Giderler - -

8- Yatinmlardaki Gergeklesmemis Zararlar - -

9- Teknik Olmayan Boltiime Aktarilan Yatinm Gelirleri - -

1- Fon Isletim Gelirleri . R

2- Yonetim Gideri Kesintisi - -

3- Girig Aidati Gelirleri - -

4- Ara Verme Halinde Yonetim Gideri Kesintisi - -

5- Ozel Hizmet Gideri Kesintisi - .

6- Sermaye Tahsis Avansi Deger Artis Gelirleri - -

7- Diger Teknik Gelirler - -

1- Fon Isletim Giderleri - R

2- Sermaye Tahsis Avanslari Deger Azalig Giderleri - -

3- Faaliyet Giderleri - -

4- Diger Teknik Giderler - -

OYeniden diizenleme icin Dipnot 2.1.6'ya bakiniz.

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.



58 Euler Hermes Sigorta Anonim Sirketi 31 Aralik 2016 Tarihinde Sona Eren
Hesap Donemine Ait Bireysel Gelir Tablosu
(Para Birimi: Tuirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Gelirler

1- Finansal Yatinmlardan Elde Edilen Gelirler 42 418,237 558,633
2- Finansal Yatirimlarin Nakde Cevrilmesinden Elde Edilen Paralar - -
3- Finansal Yatirimlarin Degerlemesi - R
4- Kambiyo Karlari 42 4,430,776 4,188,204
5- istiraklerden Gelirler - _
6- Bagl Ortakliklar ve Msterek Yonetime Tabi Tesebbuslerden 42 5402210 2,599.446

7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler

8- Turev Uriinlerden Elde Edilen Gelirler

9- Diger Yatirimlar

10- Hayat Teknik BolimUtnden Aktarilan Yatirim Gelirleri

1- Yatinm Yonetim Giderleri — Faiz Dahil

2- Yatinmlar Deger Azalislari

3- Yatinmlarin Nakde Gevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar

4- Hayat Digi Teknik BolimUine Aktarilan Yatirim Gelirleri 42 (418,237) (558,633)
5-Tarev Uriinler Sonucunda Olusan Zararlar - -
6- Kambiyo Zararlari 42 - -
7- Amortisman Giderleri 6,8 (201,561) (80,618)

8- Diger Yatirim Giderleri

1- Karsiliklar Hesabi 47 (1,188,708) (1,998,967)
2- Reeskont Hesab 47 102,898 (99,372)
3- Ozellikli Sigortalar Hesabi - -
4- Enflasyon Duizeltmesi Hesabi - -
5- Ertelenmis Vergi Varligi Hesabi 21,35 2,880,089 2,141,298
6- Ertelenmis Vergi Yakamlaliga Gideri - (506,774)
7- Diger Gelir ve Karlar 1,320 2
8- Diger Gider ve Zararlar 47 (313,055) (971,486)

9- Onceki Y1l Gelir ve Karlar

10- Onceki Yl Gider ve Zararlari

1- Donem Kari ve Zarari 375225 (7,681,143)
2- Dénem Kari Vergi ve Diger Yasal Yuktmlulik Karsiliklari (1,110,965) -
3- Donem Net Kar veya Zarari (735,740) (7,681,143)

4- Enflasyon Diizeltme Hesabi

OYeniden diizenleme icin Dipnot 2.1.6'ya bakiniz.

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.



Euler Hermes Sigorta Anonim Sirketi 31 Aralik 2016 Tarihinde
Sona Eren Hesap Donemine Ait Bireysel Gelir Tablosu
(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

A. ESAS FAALIYETLERDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI

) L ) o ~ Bolam Il 59
Finansal Bilgiler ve Risk Yonetimine lliskin Degerlendirmeler

1. Sigortacilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girigleri 155,450,348 104,362,083
2. ReasUrans faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri - -
3. Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri - -
4. Sigortacilik faaliyetleri nedeniyle yapilan nakit gikisi (193,619,753) (115,972,993)
5. ReasUrans faaliyetleri nedeniyle nakit gikisi - -
6. Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit cikisi - -
7. Esas faaliyetler sonucu olusan nakit (38,169,405) (11,610,910)
8. Faiz 6demeleri - -
9. Gelir vergisi 6demeleri (1,128,749) 98,752
10. Diger nakit girisleri 21,268,359 22,115,748
11. Diger nakit gikiglari (6,540,254) (19,883,101)
12. Esas faaliyetlerden kaynaklanan net nakit (24,570,049) (9,279,511)
B. YATIRIM FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI -
1. Maddi varliklarin satigi - -
2. Maddi varliklarin iktisabi 6,8 (214,533) (461,955)
3. Mali varlik iktisabi - -
4. Mali varliklarin satigi - -
5. Alinan faizler 42 418,237 558,633
6. Alinan temettiler 9 5,402,210 2,599,446
7. Diger nakit girigleri 4,430,776 4,188,204
8. Diger nakit gikislar (442,689) (566,542)
9. Yatinim faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit 9,594,001 6,317,786
C. FINANSMAN FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI -
1. Hisse senedi ihraci (sermaye artirimr) 2.12 - -
2. Kredilerle ilgili nakit girisleri - -
3. Finansal kiralama borglari 6demeleri - -
4. Odenen temettler - -
5. Diger nakit girisleri 14,000,000 -
6. Diger nakit gikislar - -
7. Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit 14,000,000 -
D. KUR FARKLARININ NAKIT VE NAKIT BENZERLERINE OLAN ETKiSi - -
E. Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen net artis (976,048) (2,961,725)
F. Donem basindaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 14 14,218,527 17,180,252
G. Donem sonundaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 14 13,242,479 14,218,527

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.



Sona Eren Hesap Donemine Ait Bireysel Ozkaynak Degisim Tablosu

Euler Hermes Sigorta Anonim Sirketi 31 Aralik 2016 Tarihinde
(Para Birimi: Tuirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)
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OYeniden diizenleme icin Dipnot 2.1.6'ya bakiniz.

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.



Euler Hermes Sigorta Anonim Sirketi 31 Aralik 2016 Tarihinde
Sona Eren Hesap Donemine Ait Bireysel Kar Dagitim Tablosu
(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

1.1. DONEM KARI/(ZARARI)

(735,740)

Boltm 1l 6‘]

Finansal Bilgiler ve Risk Yonetimine iliskin Degerlendirmeler

(7,681,143)

1.2. ODENECEK VERGI VE YASAL YUKUMLULUKLER

1.2.1. Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi)

1.2.2. Gelir Vergisi Kesintisi

1.2.3. Diger Vergi ve Yasal Yuktmlulikler

1.3. GEGMIS DONEMLER ZARARI (-)

(787,059)

(7,105916)

1.4. BIRINGI TERTIP YASAL AKGE

1.5. SIRKETTE BIRAKILMASI VE TASARRUFU ZORUNLU

1.6. ORTAKLARA BIRINCI TEMETTU (-)

1.6.1. Hisse Senedi Sahiplerine

1.6.2. imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

1.6.3 Katilma intifa Senedi Sahiplerine

1.6.4 Kara istirakli Tahvil Sahiplerine

1.6.5 Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine

1.7. PERSONELE TEMETTU (-)

1.8. KURUCULARA TEMETTULER (-)

1.9. YONETIM KURULUNA TEMETTU ()

1.10. ORTAKLARA iKINCI TEMETTU (-)

1.10.1. Hisse Senedi Sahiplerine

1.10.2. Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

1.10.3. Katilma intifa Senedi Sahiplerine

1.10.4. Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine

1.10.5. Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine

1.1, IKINCI TERTIP YASAL YEDEK AKGE (-)

1.12. STATU YEDEKLERI (-)

1.13. OLAGANUSTU YEDEKLER

1.14 DIGER YEDEKLER

1.15 OZEL FONLAR

2.1. DACITILAN YEDEKLER

2.2. IKINCI TERTIP YASAL YEDEKLER (-)

2.3. ORTAKLARA PAY (-)

2.3.1. Hisse Senedi Sahiplerine

2.3.2 imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

2.3.3. Katilma Intifa Senedi Sahiplerine

2.3.4 Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine

2.3.5 Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine

2.4. PERSONELE PAY (-)

2.5. YONETIM KURULUNA PAY (-)

3.1. HISSE SENEDI SAHIPLERINE

3.2. HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%)

3.3. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE

3.4. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%)

4.1. HISSE SENEDI SAHIPLERINE

4.2, HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%)

4.3 IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE

4.4, IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%)

OYeniden diizenleme icin Dipnot 2.1.6'ya bakiniz.
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1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

Genel bilgiler

Ana sirketin adi ve grubun son sahibi

31 Aralik 2016 tarihi itibariyla, Euler Hermes Sigorta Anonim Sirketi'nin (“Sirket”)
sermayesinde dogrudan veya dolayli hakimiyeti s6z konusu olan sermaye grubu %100 pay
ile Euler Hermes SA'dir.

Kurulusun ikametgahi ve yasal yapisi, sirket olarak olustugu iilke ve
kayith biironun adresi (veya eger kayith biironun oldugu yerden farkliysa,
faaliyetin siirdiiriildiigii esas yer)

Sirket, 2008 yilinda Turkiye'de tescil edilmis olup, Tirk Ticaret Kanunu (“TTK")
hikimlerine gore kurulmus Anonim Sirket statlstndedir. Sirket Blytkdere Cad.
No:100-102 Maya Akar Center B Blok Kat:7 Esentepe istanbul adresinde faaliyet
gostermektedir.

isletmenin fiili faaliyet konusu

Sirket 2 Temmuz 2008 tarihinde kurulmus olup, T.C. Basbakanlik Hazine

Mustesarligi'ndan (“Hazine Mustesarlidi”) 21 Eylil 2010 tarihli ve 44474 sayili izin
yazisiyla ruhsat alinmig ve kredi sigortasi bransinda faaliyet géstermeye baslamistir.

Ayrica Sirket T.C. Basbakanlik Hazine Mistesarligi'ndan (“Hazine Mustesarlidi”) 9 Haziran
2014 tarihli ve 23532 sayiliizin yazisiyla ruhsat alinmis ve kefalet sigortasi bransinda
faaliyet gostermeye baslamistir.

Sirket'in baslica kurulus amaci, her tirli kredi ve kefalet sigortaciligi bransinda faaliyet
gostermek icin mali ve ticari faaliyetlerde bulunmaktir. Sirket, ana sézlesmesi geregi
yurticinde ve yurtdisinda yapilmasinda yasal olarak sakinca bulunmayan her tirli
kredi sigortas, kefalet sigortasi, koaslrans, reaslrans ve retrosesyon sézlesmeleri
yapabilir ve bu konularla ilgili her tirlG islemleri gerceklestirebilir.

Kurulusun faaliyetlerinin ve esas ¢alisma alanlarinin niteliklerinin
aciklanmasi

Sirket faaliyetlerini, 14 Haziran 2007 tarih ve 26552 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan 5684 sayili Sigortacilik Kanunu (“Sigortacilik Kanunu") ve bu kanuna
dayanilarak Hazine Mustesarligi tarafindan yayimlanan diger yonetmelik ve
diizenlemeler cercevesinde yiiriitmekte olup; yukarida 1.3 — sletmenin fiili faaliyet konusu
notunda belirtilen sigortacilik branslarinda faaliyetlerini sirdirmektedir.

Kategorileri itibariyla donem icinde calisan personelin ortalama sayisi

Kategorileri itibariyla dénem icinde ¢alisan personelin ortalama sayisi agidaki gibidir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

Ust diizey yoneticiler 4 4

Diger personel 53 64

Toplam 57 68
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Finansal Bilgiler ve Risk Yonetimine iliskin Degerlendirmeler

Genel bilgiler (devami)

Ust yonetime saglanan iicret ve benzeri menfaatler

31 Aralik 2016 tarihinde sona eren hesap doneminde, yénetim kurulu baskan ve
Uyeleriyle genel muddr, genel koordinatér, genel midur yardimcilar gibi Gst dizey
yoneticilere saglanan dcret ve benzeri menfaatlerin toplam tutari 2,550,548 TL'dir (31
Aralik 2015:2,072,140 TL).

Finansal tablolarda; yatirnm gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin
(personel, yonetim, arastirma gelistirme, pazarlama ve satis, disaridan
saglanan fayda ve hizmetler ile diger faaliyet giderleri) dagitiminda
kullanilan anahtarlar

Sirketlerce hazirlanacak olan finansal tablolarda kullanilan anahtara iliskin usul ve
esaslar, Hazine Mustesarli§i tarafindan 4 Ocak 2008 tarih ve 2008/1 sayili “Sigortacilik
Hesap Plani Cercevesinde Hazirlanmakta Olan Finansal Tablolarda Kullanilan
Anahtarlarin Usul ve Esaslarina lliskin Genelge” cercevesinde belirlenmistir.

Buna gore, sirket tarafindan hayat disi teknik karsiliklari karsilayan varliklarin yatirima
yonlendirilmesinden elde edilen tim gelirler, teknik olmayan bélimden teknik bélime
aktariimakta, diger yatirim gelirleri ise teknik olmayan béltim altinda siniflandiriimaktadir.

Finansal tablolarin tek bir sirket mi yoksa sirketler grubunu mu icerdigi

ilisikteki finansal tablolar, sadece Sirket'in finansal bilgilerini icermekte olup, 2.2 -
Konsolidasyon notunda daha detayli anlatildigi izere 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla
konsolide finansal tablolar hazirlanacaktir.

Raporlayan isletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide onceki
raporlama donemi sonundan beri olan degisiklikler

Sirket'in Ticaret Unvani : Euler Hermes Sigorta Anonim
Sirketi Sirket'in Genel MudarlGgi’'nlin Adresi : Blyukdere Cad.
No:100-102

Maya Akar Center B Blok Kat:7
Esentepe/istanbul
Sirket'in elektronik site adresi : www.eulerhermes.com.tr
Yukarida sunulan bilgilerde 6nceki raporlama dénemi sonundan itibaren herhangi bir

degisiklik olmamustir.

1.10 Raporlama doneminden sonraki olaylar

Raporlama déneminden sonraki olaylara iligkin agiklamalar Not 46 — Raporlama
déneminden sonra ortaya ¢ikan olaylar notunda detayl olarak sunulmustur.


www.eulerhermes.com.tr
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2 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti
2.1 Hazirlik esaslari

2.1.1 Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan temeller ve kullanilan
6zel muhasebe politikalariyla ilgili bilgiler
Sirket, finansal tablolarini, Sigortacilik Kanunu'nun 18 inci maddesine dayanilarak
Hazine Mustesarligi tarafindan yayimlanan “Sigorta ve Reastrans ile Emeklilik Sirketlerinin
Finansal Raporlamalari Hakkinda Yonetmelik” hikimleri geregince yirarltkte bulunan
dizenlemeler cercevesinde Turkiye Muhasebe Standartlari (“TMS"), Turkiye Finansal
Raporlama Standartlari (“TFRS") ve Hazine Mistesarligi tarafindan muhasebe ve finansal
raporlama esaslarina iliskin yayimlanan diger yénetmelik, aciklama ve genelgelere
(tima “Raporlama Standartlari”) uygun olarak hazirlamaktadir.

So6z konusu yonetmeligin 4 incl maddesinde; sigorta sézlesmelerine, bagl ortaklik,
birlikte kontrol edilen ortaklik ve istiraklerin muhasebelestiriimesi ve konsolide

finansal tablolar, kamuya agiklanacak finansal tablolar ile bunlara iliskin agiklama ve
dipnotlarin diizenlenmesine iliskin usul ve esaslarin Hazine Mustesarligi’'nca cikarilacak
tebligler ile belirlenecedi belirtilmistir

18 Nisan 2008 tarih ve 26851 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Finansal Tablolarin

Sunumu Hakkinda Teblig” ve Hazine Mustesarlidi'nin 31 Mayis 2012 tarihli “Yeni
Hesap Kodlari ile Finansal Tablolarin Sunumuna iliskin Sektér Duyurusu” ile finansal
tablolarin énceki donemlerle ve diger sirketlerin finansal tablolari ile karsilastirimasini
teminen, sirketlerin hazirlayacaklari finansal tablolarin sekil ve icerigi diizenlenmistir.

2.1.2 Finansal tablolarin anlasilmasi icin uygun olan diger muhasebe politikalan

Diger muhasebe politikalarina iliskin bilgiler, yukarda 2.7.7 - Finansal tablolarin
dizenlenmesinde kullanilan temeller ve kullanilan ézel muhasebe politikalariyla ilgili
bilgiler kisminda ve bu raporun miteakip bélimlerinde her biri kendi bashdr altinda
aciklanmistir.

2.1.3 Gegerli ve raporlama para birimi

ilisikteki finansal tablolar, Sirket'in gecerli olan para birimi olan TL cinsinden sunulmustur.
2.1.4 Finansal tablolarda sunulan tutarlarin yuvarlanma derecesi

TL olarak verilen finansal bilgiler, en yakin tam TL degerine yuvarlanarak gosterilmistir.
2.1.5 Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan 6l¢iim temeli

Finansal tablolar, tarihi maliyet esasina gore hazirlanmistir.
2.1.6 Muhasebe politikalari, muhasebe tahminlerinde degisiklikler ve hatalar

Cari dénemde muhasebe politikalarinda tespit edilmis bir hata bulunmamaktadir.

Muhasebe tahminlerine iliskin aciklamalar 3 — Onemli muhasebe tahminleri ve
hiikiimleri notunda verilmistir.
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Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

Hazirhk esaslari (devami)

Muhasebe politikalari, muhasebe tahminlerinde degisiklikler ve hatalar
(devami)

Hazine Mustesarligi'nin 10 Haziran 2016 tarihli 2016/22 sayili “Muallak Tazminat
Karsiligindan Kaynaklanan Net Nakit Akislarinin iskonto Edilmesi Hakkinda
Genelge"sinde sigorta sirketlerinin sigortacilik mevzuatina gore hesapladigi ve ayirdig
muallak tazminat karsiliginin olusturacagi net akislarini ilgili genelgede belirtilen esaslara
gore iskonto edebilecedi belirtilmektedir.

Nakit akis tahmin parametrelerinde kullanilan veriler, tahmini gerceklesen hasar
tutarindan tahmini birikimli édenen hasar tutarinin (ricu tahsilatlari distlmis)
cikarilmasiyla olusturulur. Dénem bazinda hesaplanan parametre tutari, Sirket'in ilgili
branstaki toplam IBNR tutarina bolinerek yizdesel nakit akis tahmin parametreleri
hesaplanir. Sirket'in toplam muallak tazminat karsiligl, donem bazinda hesaplanan
ylzdesel nakit akis tahmin parametreleri ile donemlere dagitilir. Her bir déneme

ait tutar yasal faiz ile iskonto edilir. Sirket yukaridaki genelge kapsaminda 31 Aralik
2016 tarihinden itibaren baslamak tzere muallak tazminat karsiliklarini iskonto etmistir.
Sirket'in 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla brans bazinda net muallak tazminat karsiliklari
iskonto dncesi ve iskonto sonrasi olarak asagida yer almaktadir.

Brans

iskonto edilmis net muallak
tazminat karsihgi

iskonto dncesi net muallak

. " iskonto edilen tutari
tazminat karsihgi

Kredi

6,690,500 956,470 5,734,030

Kefalet

116,703 21,508 95,195

Toplam

6,807,203 977,978 5,829,225

Yukaridaki tablodan da gérilecegi Gizere, yapilan islem sonucunda muallak tazminat
karsiliklarindan 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla toplam 977,978 TL (31 Aralik 2015: 1,545,052
TL) tutarinda iskonto edilmistir.

31Aralik 2014

Daha 6nceden Degisikligin Yeniden
raporlanan etkisi diizenlenmis

Ertelenmis Vergi Varliklari 1,973,295 (91,975) 1,881,320
Muallak Hasar Ve Tazminat Karsiligi - Net 3,216,824 459,875 2,756,949
Gecmis Yillar Karlari / (Zararlarr) (5,695,299) 367,900 (5,327,399)
Muallak Hasarlar Karsiliginda Degisim
(Reasuror Payi ve Devreden Kisim Distimus
Olarak) (+/-) (728,348) 459,875 (268,473)
Ertelenmis Vergi Geliri (+)/Gideri (-) 1,114,216 (91,975) 1,022,241

31 Aralik 2015

Daha dnceden Degisikligin Yeniden

raporlanan etkisi diizenlenmis

Ertelenmis Vergi Varliklari 4,114,593 (598,749) 3,515,844
Devam Eden Riskler Karsiligi - Net 3,726,282 1,448,691 2,277,591
Muallak Hasar Ve Tazminat Karsiligi - Net 10,805,961 1,545,052 9,260,909
Gegmis Yillar Karlari / (Zararlarr) (7,473,816) 367,900 (7,105,916)
Dénem Net Kari / (Zarar) (9,708,237) 2,027,094 (7,681,143)
Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim
(Reasurdr Payi ve Devreden Kisim DUstlmis
Olarak)(+/-) (3,726,282) 1,448,691 (2,277,591)
Muallak Hasarlar Karsiliginda Degisim
(Reasurdr Payi ve Devreden Kisim DUsilmis
Olarak) (+/-) (7,589,137) 1,085,179 (6,503,958)
Ertelenmis Vergi Geliri (4)/Gideri (-) 2,141,298 (506,774) 1,634,524
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2

Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devam)

2.1.7 Karsilastirmal bilgiler

2.2

2.3

Sirket'in 31 Aralik 2015 itibariyla sona eren hesap dénemine ait finansal tablolarinda
“istiraklerden gelirler” icerisinde siniflanan 4,188,204 TL karsilastirmali sunulan finansal
tablolarda “bagli ortakliklar ve musterek yénetime tabi tesebbilerden gelirler” igerisinde
siniflanmustir.

Konsolidasyon

Hazine Mistesarligi tarafindan 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan “Sigorta ve Reastrans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal
Tablolarinin Diizenlenmesine iliskin Teblig” (“Konsolidasyon Tebligi") ile sigorta, reastirans
ve emeklilik sirketlerinin; 31 Mart 2009 tarihinden itibaren konsolide finansal tablo
yayimlamasi istenmektedir. Bu cercevede, Sirket'in bagl ortakligi konumundaki Euler
Hermes Risk Yonetimi ve Danismanlik Hizmetleri Limited Sirketi (“Euler Hermes Risk
Yonetimi”) finansal tablolari tam konsolidasyon yontemine gére konsolide edilmek

suretiyle ayrica konsolide finansal tablolar hazirlanacaktir.

Hazine Mustesarligi'min 12 Agustos 2008 tarih 2008/36 sayili “Sigorta ve Reaslrans
ile Emeklilik Sirketlerinin Bagl Ortaklik, Birlikte Kontrol Edilen Ortaklik ve istiraklerdeki
Yatinmlarinin Bireysel Finansal Tablolarina Yansitilmasina iliskin Sektér Duyurusu”nda,
bireysel finansal tablo hazirlanmasi sirasinda bagli ortaklik, birlikte kontrol edilen ortaklik
ve istiraklerdeki yatinmlarin TMS 27 — Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolar standardinin
37 nci paragrafinda belirtilen maliyet ydntemine veya TMS 39 — Finansal Araclar:
Muhasebelestirme ve Ol¢me standardina uygun olarak muhasebelestiriimesinin mimkin
oldugu belirtilmektedir. S6z konusu duyurulara paralel olarak, Sirket raporlama
dénemi sonu itibariyla istiraklerini, varsa deger dusuklagu ile ilgili karsiliklar ayirmak
suretiyle, maliyet yontemine gore muhasebelestirmistir.

Boliim raporlamasi

Bir faaliyet boluma, Sirket'in faaliyet gosterdigi is alanlarinin, diger faaliyet bélimleri
ile yapilan islemlerden dogan hasilat ve harcamalar dahil, hasilat elde eden ve harcama
yapabilen ve Yonetim Kurulu (karar almaya yetkili mercii olarak) tarafindan faaliyet
sonuclari dizenli bir sekilde gdzden gecirilen, performansi dlctlen ve finansal bilgileri
ayirt edilebilen bir parcasidir. Sirket'in faaliyet gosterdigi ana cografi alan Turkiye
oldugu igin cografi bélimlere gére raporlama ve sadece tek bir raporlanabilir bélim

olarak takip edilen hayat disi sigortacilik alaninda faaliyet gosterdigi icin faaliyet alani
boltimlerine gére raporlama sunulmamistr.

2.4 Yabanci para karsiliklan

islemler, Sirket'in gecerli olan para birimi olan TL olarak kaydedilmektedir. Yabanci
para cinsinden gerceklestirilen islemler, islemlerin gerceklestirildigi tarihlerdeki gegerli
olan kurlardan kaydedilmektedir. Raporlama donemi sonu itibariyla, yabanci para
cinsinden olan parasal varlik ve yikimlaltkler, raporlama dénemi sonundaki kurlardan
TL'ye cevrilmekte ve gevrim sonucu olusan gevrim farklari satilmaya hazir finansal
varliklarin gercege uygun deger degisimleri Gzerinden olusan kur farklar haric,
sonucun pozitif veya negatif olmasina gére ilisikteki finansal tablolarda kambiyo karlari ve
kambiyo zararlari hesaplarina yansitilmaktadir.
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Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

Maddi duran varhklar

Maddi duran varliklar maliyet degerleri Gzerinden kayitlara yansitilmaktadir.
Amortisman, maddi duran varliklarin maliyetleri veya yeniden degerlenmis

tutarlari Gzerinden maddi varliklarin faydali émrleri esas alinarak dogrusal amortisman
yontemi kullanilarak ayrilmaktadir.

Maddi duran varliklarin elden ¢ikarilmasindan dogan kazang ve kayiplar net elden gikarma
hasilatiile ilgili maddi duran varligin net defter degerinin arasindaki fark olarak
hesaplanmakta ve ilgili dénemin gelir tablosuna yansitiimaktadir.

Maddi duran varliklara yapilan normal bakim ve onarim harcamalari gider olarak
muhasebelestiriimektedir.

Maddi duran varliklar Gzerinde rehin, ipotek ve benzeri herhangi bir takyidat
bulunmamaktadir.

Muhasebe tahminlerinde, cari doneme énemli bir etkisi olanya da sonraki
dénemlerde &nemli bir etkisi olmasi beklenen degisiklik bulunmamaktadir.

Maddi duran varliklar icin ilgili amortisman paylari faydali émrleri esas

alinarak kayitl degerleri Gzerinden dogrusal amortisman yontemi kullanilarak
hesaplanmaktadir. Maddi duran varliklarin amortismaninda kullanilan oranlar ve tahmini
ekonomik 6mr olarak 6ngdrilen sireler asagidaki gibidir:

Tahmini Ekonomik Amortisman

Maddi Duran Varliklar Omiir (Yil) Orani (%)

Makine, techizatlar ve demirbaslar 4 25

2.6  Yatinm amach gayrimenkuller

2.7

Sirket'in yatinm amagli elinde bulundurdugu gayrimenkuld bulunmamaktadir.

Maddi olmayan duran varliklar

Sirket'in maddi olmayan duran varliklar bilgi sistemleri ve bilgisayar yaziimlarindan
olusmaktadir. Maddi olmayan duran varliklar TMS 38 — Maddi Olmayan Duran
Varliklarin Muhasebelestirilmesi Standardi uyarinca kayitlara maliyet bedelleri Gizerinden
alinmaktadir.

Sirket, maddi olmayan duran varliklara iliskin tiikenme paylarini, ilgili varliklarin faydali
oémurlerine (3-5 yil) gére dogrusal amortisman yontemini kullanarak maliyet degerleri
Uzerinden ayirmaktadir.
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2

Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devam)

Finansal varhiklar

Finansal varliklar; nakit mevcudunu, sézlesmeden dogan ve karsi taraftan nakit veya
baska bir finansal varlik edinme veya karsilikli olarak finansal araclari degistirme hakkini
ya da karsi tarafin sermaye araci islemlerini ifade eder.

Finansal varliklar, alim-satim amacl finansal varliklar, vadeye kadar elde tutulacak
finansal varliklar, satiimaya hazir finansal varliklar ve kredi ve alacaklar olarak dért grupta
siniflandinlabilir.

Kredi ve alacaklar, sabit veya belirlenebilir nitelikte 6demelere sahip olan, aktif bir
piyasada islem gdrmeyen ve borcluya para, mal ve hizmet saglama yoluyla yaratilan
tlrev olmayan finansal varliklardir. Sirket'in finansal tablolarinda kredi ve alacaklar, var
ise deder distklGgu icin ayrilan karsilik tutari dusdlerek, faizsiz bir alacak olmasi
durumunda iskonto edilmis degerleriyle; faizli bir alacak olmasi durumunda ise, etkin
faiz yontemiyle hesaplanan itfa edilmis maliyetleri ile muhasebelestiriimektedir.

Bagli ortakliklar, Sirket'in faaliyetlerinden fayda saglamak amaciyla finansal ve faaliyet
politikalarini yénetme glctine sahip oldugu isletmelerdir. Bagl ortakliklar, Sirket'in bireysel
finansal tablolarinda, varsa deger dusuklGga ile ilgili karsilik distldikten sonra, maliyet
bedelleri ile finansal tablolara yansitiimaktadir.

Finansal varliklar, bu varliklar Gzerindeki sézlesmeye bagli haklardaki kontrol
kaybedildigi zaman kayitlardan ¢ikarilir. Bu durum bu haklarin gergeklesmesi,
vadesinin dolmasi veya teslim edilmesi durumunda olusur.

Nakit akig tablolarinin hazirlanmasina esas olan “nakit ve nakit benzerleri”; Sirket'in serbest
kullaniminda olan veya bloke olarak tutulmayan kasa, alinan cekler, diger nakit ve
nakit benzeri varliklar ve vadesiz banka mevduatlari ile orijinal vadesi t¢ aydan kisa
olan bankalardaki vadeli mevduatlar ile menkul kiymetlere yapilan yatinmlar olarak
tanimlanmaktadr.
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Varliklarda deger diisiikliigii

Finansal varliklarda deger diisiikliigii

Sirket her raporlama déneminde, bir finansal varlik veya finansal varlik grubunun
deger dusukligune ugradigina iliskin ortada tarafsiz géstergelerin bulunup
bulunmadigr hususunu degerlendirir. Bir finansal varlikya da finansal varlik grubu,
sadece ve sadece ilgili varligin ilk muhasebelestirilmesinden sonra bir veya birden fazla
zarar/kayip olayinin meydana geldigine ve s6z konusu zarar olayinin ilgili finansal
varligin veya varlik grubunun givenilir bir bicimde tahmin edilebilen gelecekteki
tahmini nakit akislari Gzerindeki etkisi sonucunda deger distkligine ugradigina
iliskin tarafsiz bir gostergenin bulunmasi durumunda deger disikligine ugradigi
varsayllir ve deger distikligua zarar olusur.

Alacaklar, tahsil edilememe riskine karsi 6zel karsiliklari distldikten sonraki net tutarlariyla
gosterilmistir. Kredi ve alacaklar tutarlarinin tahsil edilemeyecek oldugunu dizenli
incelemeler neticesinde gosteren bir durumun s6z konusu olmasi halinde alacaklar
icin tahsil edilebilecegi tutara kadar ozel karsilik ayrilmaktadir. Sermaye araclarinin geri
kazanilabilir tutari o aracin gercege uygun degeridir. Gercege uygun degerleriyle 6lcilen
borglanma araclarinin geri kazanilabilir tutari tahmini gelecekteki nakit akimlarinin
piyasadaki faiz oranlari ile bugtinki degere indirgenmis halini ifade eder.

Deger distkligu kayitlara alindiktan sonra olusan bir olay eger deder distkligindn
geri cevrilmesini nesnel olarak sagliyorsa deger disukliigu geri cevrilir. itfa edilmis maliyet
ile 6lctlen finansal varliklar ile satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandirilmig
borclanma senetlerindeki deger disiklGgunin geri gevrilmesi gelir tablosundan
yapilir. Satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandirilmis sermaye araclarindan
olusan finansal varliklardaki deger diistkliginin geri gevrilmesi ise dogrudan
6zkaynaklardan yapilir.

Duran varliklarda deger diistikliigii

Sirket, her raporlama déneminde varliklarinin deger distkligine ugramis
olabilecegine dair herhangi bir belirtinin bulunup bulunmadigini degerlendirmektedir.
Bdyle bir belirtinin mevcut olmasi durumunda ilgili varhigin geri kazanilabilir tutarini
TMS 36 — Varliklarda Deger Distkligiine lliskin Tirkiye Muhasebe Standardi
cercevesinde tahmin etmekte ve geri kazanilabilir tutarin ilgili varligin defter degerinin
altinda olmasi durumunda deger distkltga karsidr ayirmaktadir.

Tiirev finansal araclar

Raporlama dénemi sonu itibariyla, Sirket'in tiirev finansal araglari bulunmamaktadir.
(31 Aralik 2015: Yoktur.)

Finansal varliklarin netlestirilmesi

Finansal varliklar ve borglar, Sirket'in netlestirmeye yénelik bir hakka veya yaptirim giictine
sahip olmasi ve ilgili finansal aktif ve pasifi net tutarlan Gzerinden tahsil etme/6deme
niyetinde olmasi veya ilgili finansal varligi ve borcu eszamanli olarak sonuclandirma
hakkina sahip olmasi durumlarinda bilangoda net tutarlar tizerinden gésterilmektedir.

Gelir ve giderler, sadece Raporlama Standartlari'nca izin verildigi stirece veya Sirket'in
alim satim islemleri gibi benzer islemler sonucu olusan kar ve zararlar icin net olarak
gosterilmektedir.
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2 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devam)
2.12 Sermaye
31 Aralik 2016 tarihiitibariyla, Sirket'in sermayesinde dogrudan veya dolayli hakimiyeti
s6z konusu olan sermaye grubu %100 pay ile Euler Hermes SA'dir. 31 Aralik 2016 ve
31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla, Sirket'in sermaye ve ortaklik yapisi asagidaki gibidir:
31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Adi Pay Tutari (TL) Pay Orani (%) Pay Tutari (TL) Pay Orani (%)
Euler Hermes SA 21,460,000 %100.00 21,460,000 %100.00
Odenmis Sermaye 21,460,000 % 100.00 21,460,000 % 100.00
31 Aralik 2016 tarihi itibariyla, Sirket'in 6denmis sermayesi 21,460,000 TL (31 Aralik 2015:
21,460,000 TL) olup, sermaye her biri 1 TL nominal degerdeki toplam 21.460.000 adet
(37 Aralik 2015: 21.460.000 adet) hisseye bélinmastar.
Donem icinde yapilan sermaye artirimlar ve kaynaklan
Sirket'in 10 Mart 2016 tarihli ve 2016/2 sayili Yonetim Kurulu karari uyarinca,
Sirket sermayesinin es zamanli olarak 14.000.000 TL arttirilirken es zamanli olarak
aynl tutarda azaltilmasina, arttirilacak sermaye tutarinin Sirket ana ortag tarafindan
nakden 6denmesine karar verilmis ve 29 Mart 2016 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul
toplantisinda sermaye azaltim ve es zamanli artinm islemleri onaylanmig ve 21 Nisan
2016 tarihinde tescil edilmistir (31 Aralik 2015: Yoktur ).
Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyazlar
Yoktur (31 Aralik 2015: Yoktur.).
Sirket'te kayith sermaye sistemi
Yoktur (31 Aralik 2015: Yoktur.).
Sirket'in geri satin alinan kendi hisseleri
Yoktur (31 Aralik 2015: Yoktur.).
2.13 Sigorta ve yatinm sozlesmeleri - siniflandirma

Police sahibinin olumsuz etkilenmesine neden olan, 6nceden tanimlanmis gelecekteki
belirsiz bir olayin (sigorta ile teminat altina alinan olay) gerceklesmesi durumunda,
Sirket'in polige sahibinin zararini tazmin etmeyi kabul etmek suretiyle 6nemli bir sigorta
riskini kabullendigi sozlesmeler sigorta sézlesmesi olarak siniflandirilmaktadr. Sigorta riski,
finansal risk disinda kalan riskleri kapsamaktadir. Sigorta sézlesmeleri kapsaminda alinmis
olan batln primler yazilan primler hesabi altinda gelir olarak muhasebelestiriimektedir.

Dediskeni sozlesmenin taraflarindan birine 6zgii olmayan finansal olmayan bir degdisken
durumunu hesaba katan belirli bir faiz orani, finansal arag fiyati, mal fiyati, déviz kuru,
faiz veya fiyat endeksleri, kredi notu ya da kredi endeksi veya diger degiskenlerin bir
veya daha fazlasindaki yalnizca degisikliklere dayanan 6demeyi yapmayi éngoéren
sozlesmeler yatinm sozlesmeleri olarak siniflandirimaktadir.

Raporlama dénemi sonu itibariyla Sirket'in 6nceden belirlenmis bir riski teminat altina
alan yatinm sozlesmesi olarak siniflandiriimis s6zlesmesi bulunmamaktadir.
(31 Aralik 2015: Yoktur.)
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Sigorta ve yatinm sozlesmelerinde istege bagh katilim ozellikleri

Sigorta ve yatinm sézlesmelerindeki istege bagli katilim 6zelligi, garanti edilen faydalara
ilaveten, asagida yer alan ek faydalara sahip olmaya yénelik s6zlesmeye dayali bir haktir.

(i) Sézlesmeye dayali toplam faydalarin énemli bir kismini teskil etmeye namzet;
(i) Tutari ve zamanlamasi sozlesme geregi ihrag edenin takdirinde olan; ve
(iii) Sozlesme geredi asadidakilere dayali olan:
(1) Belirli bir s6zlesmeler havuzunun veya belirli bir sozlesme tirtinin
performansina;
(2) ihrag eden tarafindan elde tutulan belirli bir varlik havuzunun
gerceklemis ve/veya gerceklesmemis yatirim gelirlerine; veya
(3) Sozlesme ihrag eden sirketin, fonun veya baska bir isletmenin kar veya
zararina.

Sirket'in raporlama donemi sonu itibariyla, istege bagl katilim 6zelligi olan sigorta veya
yatirim sozlesmesi bulunmamaktadir. (31 Aralik 2015: Yoktur .)

istege bagh katilim 6zelligi olmayan yatirim sozlesmeleri

Sirket'in raporlama dénemi sonu itibariyla, istege bagh katilim 6zelligi olmayan
yatinm sozlesmesi bulunmamaktadir. (31 Aralik 2015: Yoktur.)

Borclar

Finansal yikamliliikler; baska bir isletmeye nakit ya da baska bir finansal varlik verilmesini
gerektirecek islemler sonucunda olusan yikimldlikleri ifade etmektedir. Sirket'in finansal
tablolarinda yer alan finansal ytkumliltkler, etkin faiz yontemine gore itfa edilmis
maliyet bedelleri Gzerinden gosterilmektedir. Bir finansal yikimlilik 6dendiginde
kayitlardan cikarilmaktadir.

Vergiler

Kurumlar vergisi

Kurum kazanglari %20 oraninda kurumlar vergisine tabidir. Bu oran, kurumlarin ticari
kazancina vergi yasalari geregince indirimi kabul edilmeyen giderlerin ilave edilmesi,
vergi yasalarinda yer alan istisna (istirak kazanclari istisnasi gibi) ve diger indirimlerin
(yatinm tesvikleri gibi) sonucu bulunacak vergi matrahina uygulanir. Kar dagitilmadig
takdirde baska bir vergi ddenmemektedir.

Turkiye'deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi aracilidi ile gelir elde eden kurumlar ile
Turkiye'de yerlesik kurumlara 6denen kar paylarindan (temetttler) stopaj yapilmaz. Bunlar
disindaki kurumlara yapilan temetti 6demeleri Gzerinde %15 oraninda stopaj uygulanir.
Dar mukellef kurumlara ve gergek kisilere yapilan kar dagitimlarina iliskin stopaj
oranlarinin uygulanmasinda, ilgili Cifte Vergilendirmeyi Onleme Anlasmalarinda yer
alan uygulamalar da géz 6niinde bulundurulur. Karin sermayeye ilavesi, kar dagitimi
sayllmaz ve stopaj uygulanmaz.

Gegici vergiler o yil kazanclarinin tabi oldugu kurumlar vergisi oraninda hesaplanarak
odenir. Yil icinde édenen gegici vergiler, o yilin yillik kurumlar vergisi beyannamesi
uzerinden hesaplanan kurumlar vergisine mahsup edilebilmektedir.

Turk vergi mevzuatina gére beyanname tzerinde gésterilen mali zararlar 5 yili asmamak
kaydiyla donem kurum kazancindan indirilebilirler. Sirket'in 31 Aralik 2016 tarihi
itibariyla 2,330,711 TL tutarinda indirilebilir mali zarari bulunmaktadir (31 Aralik 2015:
3,475,134 TL).

Turkiye'de 6denecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi
bir uygulama bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi beyannameleri hesap déneminin
kapandigi ay! takip eden dérdinct ayin 25'inci glini aksamina kadar bagl bulunulan
vergi dairesine verilir. Bununla beraber, vergi incelemesine yetkili makamlar bes yil
zarfinda muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve hatali islem tespit edilirse 6denecek vergi
miktarlar degisebilir.
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2.17

2.18
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Vergiler (devami)

Ertelenmis vergi

Ertelenmis vergi borcu veya varligi, TMS 12 — Gelir Vergileri standardi uyarinca varliklarin ve
borglarin finansal tablolarda gésterilen degerleri ile yasal vergi matrahi hesabinda dikkate
alinan tutarlarr arasindaki “gegici farklar” tzerinden vergi etkilerinin hesaplanmasiyla
belirlenmektedir. Vergi mevzuatina gére varliklarin yada borglarin iktisap tarihinde
olusan mali ya da ticari kari etkilemeyen farklar bu hesaplamanin disinda tutulmaktadir.

Hesaplanan ertelenmis vergi varliklari ile ertelenmis vergi yaktamlaltkleri, finansal
tablolarda, sadece Sirket'in cari vergi varliklarini, cari vergi yikimlultkleri ile
netlestirmek icin yasal bir hakki varsa net olarak gosterilmektedir.

Varliklarin dederlemesi sonucu olusan dederleme farklari gelir tablosunda
muhasebelestirilmigse, bunlara iliskin cari dénem kurumlar vergisi ile ertelenmis
vergi geliri veya gideri de gelir tablosunda muhasebelestirilmektedir. ligili varliklarin
degerlemesi sonucu olusan degerleme farklari dogrudan dogruya 6zkaynak hesaplarinda
muhasebelestiriimisse, ilgili vergi etkileri de dogrudan 6ézkaynak hesaplarinda
muhasebelestirilmektedir.

Transfer fiyatlandirmasi

Kurumlar Vergisi Kanunu'nun 13 Gincti maddesinin transfer fiyatlandirmasi yoluyla “ortGli
kazang dagitimi” basligi altinda transfer fiyatlandirmasi konusu islenmekte olup; 18 Kasim
2007 tarihinde yayimlanan “Transfer Fiyatlandirmasi Yoluyla Ortiilii Kazan¢ Dagitimi
Hakkinda Genel Teblig"i bu konu hakkinda uygulamadaki detaylari belirlemistir.

ilgili teblige gore, eger vergi miikellefleri ilgili kuruluslarla (kisilerle), fiyatlandirmalari
emsallere uygunluk ilkesi cercevesinde yapilmayan Griin, hizmet veya mal alim

ve satim islemlerine giriyorlarsa, ilgili karlar transfer fiyatlamasi yoluyla 6rtdli bir
sekilde dagitildigi kanaatine varilacaktir. Bu tarz transfer fiyatlamasi yoluyla értili kar
dagitimlari kurumlar vergisi agisindan vergi matrahindan indirilemeyecektir.

Calisanlara saglanan faydalar

Kidem tazminati karsilig

Turk is Kanunu'na gére, Sirket bir senesini doldurmus olan ve istifa veya kétl davranig
disindaki sebeplerden Sirket'le iliskisi kesilen veya hizmet yilini dolduran ve emekliligini
kazanan, askere cagrilan veya vefat eden personeli icin kidem tazminati demekle
yikimltdar. Odenecek tazminat her hizmet yili icin bir aylik maas tutari kadardir ve bu
miktar 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla, hiikimet tarafindan belirlenen 4,297 TL (31 Aralik
2015: 3,828 TL) ile sinirlandiniimistr.

TMS 19 — Calisanlara Saglanan Faydalar standardi kidem tazminati karsilig
hesaplamasinda aktleryal metotlarin kullanilmasini gerektirmektedir. 31 Aralik 2016 ve
31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla kullanilan aktteryal tahminler soyledir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

iskonto Orani %4.25 %4.25
Beklenen Maas/Tavan Artis Orani %6.00 %6.00
Tahmin Edilen Personel Devir Hizi %13.21 %13.21

Yukarida belirtilen beklenen maag/tavan artis orani TCMB'nin yillik enflasyon tahminlerine
gore belirlenmistir.

Calisanlara saglanan diger faydalar

Sirket, calisanlarinin bir hesap dénemi boyunca sundugu hizmetler karsiliginda 6denmesi beklenen
iskonto edilmemis, calisanlara saglanan kisa vadeli faydalar igin finansal tablolarinda TMS 19
kapsaminda karsilik ayirmaktadir.
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Karsihiklar

Gecmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir yikimlaligin bulunmasi, yakamlalagan
yerine getirilmesinin muhtemel olmasi ve yukimlaltk tutarinin gavenilir bir

sekilde olcilebilmesi durumunda s6z konusu karsilik muhasebelestirilmektedir.
Karsiliklar, raporlama donemi sonu itibariyla yikimlilagin yerine getirilmesiigin
yapilacak harcamanin Sirket yénetimi tarafindan yapilan en iyi tahminine gére hesaplanir
ve etkisinin 6nemli oldugu durumlarda bugtinki degerine indirmek suretiyle iskonto
edilir. Tutarin yeterince guvenilir olarak 6lctlemedigi ve yikimlaltgln yerine getirilmesi
icin Sirket'ten kaynak gikma ihtimalinin bulunmadigi durumlarda s6z konusu
yukamliltk “kosullu” olarak kabul edilmekte ve dipnotlarda aciklanmaktadir.

Kosullu varliklar gegmis olaylardan kaynaklanan ve Sirket'in tam anlamiyla kontroliinde
bulunmayan, bir veya daha fazla kesin mahiyette olmayan olayin ileride gerceklesip
gerceklesmemesi ile teyit edilecek olan varliklardir. Sirket kosullu varliklari finansal
tablolara yansitmamaktadir ancak ilgili gelismelerin finansal tablolarda dogru olarak
yansitilmalarini teminen kosullu varliklarini stirekli olarak dederlendirmeye tabi
tutmaktadir. Ekonomik faydanin Sirket'e girmesinin neredeyse kesin hale gelmesi
durumunda ilgili varlik ve buna iligkin gelir, degisikligin olustugu donemin finansal
tablolarina dahil edilmekte, ekonomik fayda girisinin muhtemel hale gelmesi
durumunda ise s6z konusu kosullu varlik finansal tablo dipnotlarinda agiklanmaktadir.

Gelirlerin muhasebelestirilmesi

Yazilan primler ve 6denen hasarlar

Yazilan primler, dénem icinde tanzim edilen policelerin yani sira geg¢mis yillarda
tanzim edilen police primlerinden iptaller, vergiler ve reastrérlere devredilen primler
disuldikten sonra kalan tutari temsil etmektedir. Yazilan brit primler Gzerinden
reastror firmalara devredilen primler kar/zarar hesaplarinda “reastrére devredilen
primler” igerisinde gdsterilmek suretiyle muhasebelestiriimektedir.

Hasarlar ddendikce gider yazilmaktadir. Donem sonunda rapor edilip hentz fiilen
ddenmemis hasarlar ile gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasarlar, muallak hasar
ve tazminatlar karsiligi ayrilmak suretiyle giderlestirilmektedir. Muallak ve édenen
hasarlarin reastror paylar bu karsiliklar icerisinde netlestirilmektedir.

Riicu gelirleri

Hazine Mistesarligi'nin 20 Eyltl 2011 tarihli “Riicu ve Sovtaj Gelirlerine iliskin 2011/13
sayili Genelge”si uyarinca, sigorta sirketlerinden ibraname temin edilmesine gerek
olmaksizin, sigorta sirketlerinin tazminat 6demesini gerceklestirerek sigortalilarindan
ibraname (6demenin yapildigina dair banka dekont mektubu) almis olmalari ve karsi
sigorta sirketine ya da 3. sahislara bildirim yapilmasi kaydiyla, borglu sigorta sirketinin
teminat limitine kadar olan riicu alacaklari tahakkuk ettirilebilmektedir. Ancak, s6z konusu
tutarin tazminat 6demesini takip eden alti ay icerisinde karsi sigorta sirketinden veya
dort ay igerisinde 3. sahislardan tahsil edilememesi durumunda alacak karsiligr ayrilmasi
gerekmektedir.

Diger yandan, yukarida aciklanan alti ve dért aylik sireler icinde borglu sigorta sirketi veya
3.sahislarile riicu alacaklarini toplamda on iki ay1 asmayacak sekilde 6deme planina
baglayan bir protokol imzalanmasi ya da ddeme icin ek, senet vs. gibi bir belge alinmasi
halinde, bu alacaklardan sigorta sirketleri icin vadesi alti ayi, 3. sahislar icin ise dort

ayl asan ve kabul ve tahsil streci icinde olan taksitler igin karsilik ayrilmasina gerek
bulunmamaktadir. Ancak, toplamda on iki ay asan 6deme planini iceren bir protokol
yapilmasi ya da belge alinmasi halinde 12 ayi asan vade veya vadelere isabet eden

alacak tutariigin protokol imzalandigi ya da belge alindidi tarihte karsilik ayriimasi
gerekmektedir. Ayrica, protokol veya alinan belgede belirtilen édeme tarihlerine
bakilmaksizin, édeme planina baglanan alacaklardan tazminatin ¢dendigi tarihten
itibaren 12 aylik sire iginde vadesi gelen taksitlerden herhangi birinin veya tek vade
taninmasi halinde alacagin tamaminin 6denmemesi durumunda mevcut veya kalan
ve daha 6nce karsilik ayrilmamis taksit/alacak tutarlarinin tamami igin karsilik ayrilmasi
gerekmektedir.
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2.20 Gelirlerin muhasebelestirilmesi (devami)

Riicu gelirleri (devam)

Ancak, toplamda on iki ay asan 6deme planiniiceren bir protokol yapilmasi ya da belge
alinmasi halinde 12 ay1 asan vade veya vadelere isabet eden alacak tutari icin pro
tokol imzalandigi ya da belge alindigi tarihte karsilik ayrilmasi gerekmektedir. Ayrica,
protokol veya alinan belgede belirtilen 6deme tarihlerine bakilmaksizin, édeme planina
baglanan alacaklardan tazminatin édendigi tarihten itibaren 12 aylik sire iginde
vadesi gelen taksitlerden herhangi birinin veya tek vade taninmasi halinde alacagin
tamaminin 6denmemesi durumunda mevcut veya kalan ve daha 6nce karsilik
ayrilmamig taksit/alacak tutarlarinin tamamiiin karsilik ayrilmasi gerekmektedir.
Ricu talebinin dava/icra yoluyla yapilmasi halinde ise bu islemlere baslandidi tarih
itibariyla tahakkuk islemiyapilacak ve ayni tarih itibariyla bu tutar igin stipheli alacak
karsiligr ayrilmaktadir.

Hazine Miistesarligi'nin 20 Eylil 20171 tarihli “Riicu ve Sovtaj Gelirlerine iliskin
2011/13 sayili Genelge”sinde belirtilen 12 aylik stirenin; Hazine Mistesarligi'nin

25 Subat 2011 tarihli “Kredi Bransinda Tahsil Edilemeyen Riicu ve Sovtaj Gelirlerinin
Muhasebelestirilmesi ve Sorumluluk Branslarinda Muallak Tazminat Karsiliginin Ayrilmasi
Hususlarinda ilave Aciklamalara iliskin 2011/6 sayili Genelge” ile kredi bransinin 6zellikli
yapisi dikkate alindiginda 36 ay olarak uygulanmasi uygun gérilmistir. Bununla
birlikte, 36 aylik stre ¢ok uzun oldugundan, borglunun finansal durumunun yakindan
takip edilmesi ve gelecekte protokol hikimlerine uyamayacagi ihtimali tespit
edildiginde, riskin buyukligtine bagdl olarak ihtiyathlik ilkesi geregi karsilik ayrilmasi
gerekli gorilmektedir. Sirket'in, 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla protokole baglanmis riicu
ve sovtaj gelirlerine iliskin alacak karsiligi hesaplamalarinda yukarida belirtilen siire

36 ay olarak uygulanmistir. 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla Sirket, ilgili genelge uyarinca
stipheli olarak gérdugu ricu ve sovtaj alacaklari icin 22,869,421 TL tutarinda karsilik
ayirmistir (31 Aralik 2015: 9,711,381 TL). 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla Sirket'in tahsil
edilen riicu geliri net tutari 378,834 TL'dir (31 Aralik 2015: 96,636 TL). 31 Aralik 2016
tarihi itibariyla Sirket'in tahakkuk edilen riicu geliri net tutari 1,254,815 TL'dir (31 Aralik
2015:1,199,713 TL).

Sovtaj gelirinin tahukkuk ettirilebilmesi igin, kismi zarar gérmis mallarin sigorta
bedelinin tamaminin tazmin edilmesi ve sonra bu mallarin sigorta sirketinin
mlkiyetine veya feri zilliyetine gegmesi (sovtaj) halinde bunlarin satisindan elde
edilebilecek gelirlerin rucu alacaklar gibi ilgili donemlerde tahakkunun yapilmasi
gerekmektedir. Bu durumda, sirketin feri zilliyeti altinda bulunan mallarin tgincl
bir kisi (gercek/tiizel) aracihidr ile satisinin yapilmasi veya sigortaliya birakilmasi ya da
dogrudan sirket tarafinda satisinin yapildigr durumlarinda da sovtaj gelirlerinin tahakkuk
ettirilmesi ve 6denen tazminatlardan ya da muallak tazminatlardan tenzil edilmemesi
gerekmektedir.

Alinan ve 6denen komisyonlar

Sigorta policelerinin Gretimi ile ilgili aracilara 6denen komisyon giderleri ile devredilen
primler karsiliginda reasurérlerden alinan komisyon sirasiyla ertelenmis komisyon
giderleri ve ertelenmis komisyon gelirleri hesaplarinda dikkate alinmak suretiyle
tahakkuk esasina gére policenin dmri boyunca faaliyet sonuglarina yansitiimaktadir.

Faiz gelir ve giderleri

Faiz gelir ve giderleri tahakkuk esasina gore etkin faiz yontemi kullanilarak
muhasebelestirilmektedir. Etkin faiz, finansal varlik ya da yikdmlaligan 6mra stiresince
tahmin edilen nakit demeleri ve akimlarini defter degerine iskontolayan orandr. Etkin
faiz orani bir finansal varlik ya da yikimliligin kayitlara alinmasiyla hesaplanmakta ve
miuteakip olarak degistirilmemektedir.

Etkin faiz orani hesaplamasi, etkin faizin ayrilmaz bir parcasi olan iskonto ve primleri,
odenenyadaalinan tcret ve komisyonlari ve islem maliyetlerini kapsamaktadir. Islem
maliyetleri, finansal bir varlik ya da ytkimluligun iktisap edilmesi, ihrag edilmesi ya
da elden gikarilmasi ile direkt iliskili olan ek maliyetlerdir.
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Gelirlerin muhasebelestirilmesi (devami)
Ticari gelir/gider

Ticari gelir/gider, gercede uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar
ile satilmaya hazir finansal varliklarin elden gikarilmasi sonucu ortaya gikan kazang ve
kayiplari icermektedir. Ticari gelir ve ticari gider, finansal tablolarda sirasiyla “Finansal
yatirimlarin nakde cevrilmesinden elde edilen karlar” ve “Yatinmlarin nakde cevrilmesi
sonucunda olusan zararlar” hesaplari igerisinde yer almaktadir.

Temettii

Temett gelirleri, ilgili temettlyl elde etme hakkinin ortaya ¢ikmasi ile
muhasebelestirilmektedir.

Kiralama islemleri

Sirket'in 31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla finansal kiralama yoluyla
edinilen maddi duran varligi bulunmamaktadir.

Kar payi dagitimi

Sirket'in ilgili dénemi zararla kapatmasindan dolayi dagitilacak bir kar bulunmamaktadir.
(31 Aralik 2015: Yoktur.)

Kazanilmamis primler karsihgi

7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak 1 Ocak 2008
tarihinden itibaren yurirlige giren “Sigorta ve Reasurans ile Emeklilik Sirketlerinin
Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatinlacagr Varliklara iliskin Yonetmelik” (“Teknik
Karsiliklar Yonetmeligi”) uyarinca, kazanilmamig primler karsiligi, yararlikte bulunan
sigorta sozlesmeleri icin tahakkuk etmis primlerin herhangi bir komisyon veya diger
bir indirim yapilmaksizin briit olarak giin esasina gore ertesi hesap donemi veya hesap

dénemlerine sarkan kismindan olusmaktadir.

Kazanilmamis primler karsilidi, matematik karsilik ayrilan sigorta sézlesmeleri harig diger
sozlesmeler icin ayrilmaktadir. Yillik veya bir yildan kisa streli araliklarla yenilenen sigorta
teminati igeren bir yildan uzun sureli sigorta sozlesmelerinin yillik sigorta teminatina
karsilik gelen primleri igin de kazanilmamig primler karsiligi hesaplanmaktadir.

28 Temmuz 2011 tarih ve 27655 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak 30 Eylil 2011
tarihinden itibaren yurdrlige giren teknik karsiliklari konu alan “Sigorta ve Reasirans
ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara
iliskin Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik” uyarinca, kazanilmamis
primler karsiiginin hesaplanmasi sirasinda, sigorta teminatinin basladigr gun ile bitis
glind yarim gin olarak dikkate alinip ve buna gére hesaplama yapilmaktadir.

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca dovize endeksli sigorta sdzlesmelerine iligkin
kazanilmamis primler karsiliginin hesabi sirasinda, sigorta s6zlesmesinde ayrica

bir kur belirtiimemisse ilgili primin tahakkuk tarihindeki Tirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankasinin Resmi Gazete'de ilan ettigi doviz satis kurlari dikkate alinmaktadir.
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Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devam)

Devam eden riskler karsiligi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi kapsaminda, sirketler, kazanilmamis primler karsiligini
ayirirken yardrlikte bulunan sigorta s6zlesmeleri dolayisiyla ortaya cikabilecek hasar
ve tazminatlarin ilgili sozlesmeler icin ayrilmis kazanilmamis primler karsiligindan fazla
olma ihtimaline karsl, her hesap dénemi itibariyla, son 12 ayi kapsayacak sekilde yeterlilik
testi yapmak zorundadir. Bu test yapilirken, net kazanilmamis primler karsiliginin
beklenen net hasar prim orani ile carpilmasi gerekmektedir. Beklenen net hasar
prim orani, gerceklesmis hasarlarin (muallak tazminatlar (net) + ¢denen tazminatlar
(net) - devreden muallak tazminatlar (net)) kazanilmis prime (yazilan primler (net)

+ devreden kazanilmamis primler karsiligi (net)- kazanilmamis primler karsilgi

(net)) bélinmesi suretiyle bulunur. Kazanilmis primlerin hesaplamasinda; devreden
kazanilmamus primler karsilidi ile ilgili donemin kazanilmamis primler karsiligr icinde net
olarak gosterilen aracilara 6denen komisyonlar ile reasrorlerden alinan komisyonlarin
ertelenen kisimlari dikkate alinmaz.

Her bir brans icin beklenen hasar prim oraninin %95'in Gzerinde olmasi halinde,
%95’ asan oranin net kazanilmamis primler karsiligi ile ¢arpilmasi sonucunda
bulunan tutar net devam eden riskler karsilidi; %95'i asan oranin briit kazanilmamis
primler karsilidr ile carpilmasi sonucunda bulunan tutar briit devam eden riskler karsiligi
olarak finansal tablolara yansitilir. Briit tutar ile net tutar arasindaki fark ise reasuror payi
olarak dikkate alinir. llgili test sonucu, bilanco tarihi itibariyla muhasebelestiriimesi
gereken toplam devam eden riskler karsiligi tutari 2,354,786 TL'dir (31 Aralik 2015:
2,277,591 TL).

Hazine Mstesarligi'nin 2015/30 ve 2016/1 sayil sektor duyurulari uyarinca, 31 Aralik
2016 tarihiitibariyla yapilan devam eden riskler karsiligi hesaplamasi icin belirlenen
beklenen hasar prim oraninin tespitinde kullanilan acilis muallak hasar karsiligi tutari
cari donem ile tutarli bir sekilde yeniden belirlenmistir.

Hazine Mistesarligi'nin 10 Aralik 2012 tarih ve 2012/15 sayili genelgesi kapsaminda
devam eden riskler karsiligi hesaplamasi ana branslar bazinda yapilmaktadir.
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2.25 Muallak tazminat karsihgi

Tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha &nceki hesap dénemlerinde
veya cari hesap doneminde fiilen 6denmemis tazminat bedelleri veya bu bedel
hesaplanamamis ise tahmini bedelleri ile gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat
bedelleri igin muallak tazminat karsiligi ayrilmaktadir.

Hesap dénemlerinden 6nce meydana gelmis ancak bu tarihlerden sonra ihbar
edilmis tazminatlar, gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri olarak kabul
edilmektedir.

7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yarrlide giren
Sigorta ve Reastrans $irketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Teknik Karsiliklarin Yatinlacagi
Varliklara lliskin Yonetmeligin Muallak Tazminat Karsiligi baslikli 7. maddesine

gore, Sirket tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha 6nceki hesap
dénemlerinde veya cari hesap déneminde fillen 6denmemis tazminat bedelleri

veya bu bedel hesaplanamamis ise tahmini bedelleri ile gerceklesmis ancak rapor
edilmemis (IBNR) tazminat bedelleri icin muallak tazminat karsiligr ayrilmaktadir.

Hesap donemlerinden 6nce meydana gelmis ancak bu tarihlerden sonra ihbar
edilmis tazminatlar, gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri olarak kabul
edilmektedir. 5 Aralik 2014 tarihinde yayinlanarak 1 Ocak 2015 tarihi itibariyla yardrlige
giren 2014/16 sayill “Muallak Tazminat Karsihgina iliskin Genelge” uyarinca IBNR hesabi
hayat disi branslarda aktteryal zincirleme merdiven metodlarindan “Standart Zincir,
Hasar/Prim, Cape Cod, Frekans/Siddet, Minich Zincir Yontem veya Bornhuetter
Ferguson” olmak Gzere alti farkli yontem ile Aktteryal Zincir Merdiven Metodu ("AZMM")
hesaplamasi yapilabilecektir.

Sirket, kredi bransindaki ruhsat tarihi Gizerinden 5 yilin gegmesi sonucunda 31 Aralik 2015
tarihi itibariyla ilk kez Tablo 57 Gizerinden AZMM hesabi yapmaya baglamistir.

Sirket, 2014/16 sayili “Muallak Tazminat Karsiliina iliskin Genelge” ve 2015/7 sayili
“Muallak Tazminat Karsiligina iliskin Genelgede (2014/16) Degisiklik Yapiimasina Dair
Genelge"” cercevesinde 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla hesaplanan IBNR tutari icin
kredi branginda Bornhuetter Ferguson (“BF") yontemi ile hesaplama yapmistir.
BF yonteminde gerceklesen hasar Gzerinden hasar/prim orani 31 Aralik 2016 tarihi
itibariyla %113,63 olarak belirlenmistir.

Sirket yukarida agiklanan yontem ile hesaplanan, 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla net
7,140,742 TLIBNR tutarini finansal tablolara yansitmistir (31 Aralik 2015: 3,775,382 TL).

Sirket, 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla Box-Plot yontemine gore biyik hasar elemesi
yapmakta olup ilgili yéntem sonucunda elenen dosya bulunmamaktadir (31 Aralik 2015:
Yoktur.).

Hazine Mustesarligi'nin 2016/22 sayili “Muallak Tazminat Karsiligindan Kaynaklanan
Net Nakit Akislarinin iskonto Edilmesi Hakkinda Genelge” uyarinca Sirket, yaptigi
hesaplamalar sonucu 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla 977,978 TL (31 Aralik 2015:
1,545,054 TL) muallak tazminat karsilidr iskontosu hesaplamistir.
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Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

Dengeleme karsiligi

1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yrirlige giren Teknik Karsiliklar Yonetmeligi ile

birlikte sirketlerin takip eden hesap dénemlerinde meydana gelebilecek tazminat
oranlarindaki dalgalanmalari dengelemek ve katastrofik riskleri kargilamak Gzere
kredi ve deprem teminatlari icin dengeleme karsigi ayirmasi gerekmektedir. ilk
defa 2008 yilinda uygulanmaya baslanan bu karsilik, her bir yila tekabil eden deprem ve
kredi net primlerinin %12'si oraninda hesaplanmaktadir. Net primin hesaplanmasinda,
bollismesiz reastirans anlasmalariicin 6denen tutarlar devredilen prim olarak telakki
edilmektedir. Karsilik ayriimasina son bes finansal yilda yazilan net primlerin en yiiksek
tutarinin %150'sine ulasilincaya kadar devam edilir. Besinci yilin gecmesini miteakiben
prim Uretimi rakamina bagl olarak karsilik rakaminin bir énceki yilki bilancoda yer alan
karsilik tutarina gore daha dustk ¢ikmasi durumunda aradaki fark 6zsermaye altinda
diger kar yedekleri icerisinde gosterilir. Ozsermayeye aktarilan bu tutar yedek olarak
tutulabilecegi gibi sermaye artinmina konu olabilir veya tazminat édemelerinde
kullanilabilir. Hasarin meydana gelmesi durumunda, reasurére isabet eden miktarlar
ile sozlesmede belirtilen muafiyet limitinin altinda kalan miktarlar dengeleme
karsiliklarindan indirilemez. Verilen teminat nedeniyle ddenen tazminatlar varsa birinci
yil ayrilan karsiliklardan baglamak tizere ilk giren ilk cikar yontemine gore dengeleme
karsiliklarindan dasalar. 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla hesaplanan dengeleme karsiliklari
4,068,004 TL (31 Aralik 2015: 3,860,097 TL) tutarinda olup, ilisikteki finansal tablolarda
uzun vadeli yukamldlukler kisminda “diger teknik karsiliklar” hesabr igerisinde
gosterilmistir.

ikramiye ve indirimler karsiligi

ikramiye ve indirimler karsiligi, cari dénemde yasayan policelere iliskin olarak
sigortalya muteakip donemlerde yenilemeye bagli olmaksizin bir ikramiye veya
indirim taahhidinde bulunuldugu takdirde ayrilmasi gereken karsiliktir. Sirket'in
ikramiye ve indirim uygulamasina gitmesi durumunda, cari yilin teknik sonuglarina
gore sigortalilar ve lehdarlar icin ayrilan ikramiye ve indirim tutarlarindan olusur.
Ikramiyeler ve indirimler cari hesap dénemi icinde lehdar veya sigortalinin lehine
tahakkuk etmis ve 6denmis ya da 6denecek tim tutarlari kapsar. Bu édeme
sigortalinin ilerideki primlerinden indirim yapilmasi veya sigortacilik teknik karsiliklarinda
artinm yapilmasi seklinde gergeklestirilir. Sirket, taahhttte bulunduklari ikramiye ve
indirim tutarlarini sozlesmede belirtmek zorundadir.

31 Aralik 2016 tarihi itibariyla hesaplanan ikramiye ve indirimler karsiligi
bulunmamaktadir (31 Aralik 2015:20,728 TL).
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2.28 iliskili taraflar

Finansal tablolarin amaci dogrultusunda ortaklar, st diizey yoneticiler ve ydnetim kurulu
Uyeleri, aileleri ve kendileri tarafindan kontrol edilen veya kendilerine bagli sirketler ile
birlikte, istirakler ve musterek yonetime tabi ortakliklar iliskili taraflar olarak kabul
edilmistir.

2.29 Hisse basina kazang

Hisse basina kazang, dénem net karinin, dénemin agirlikli ortalama hisse senedi
sayisina bolinmesi ile hesaplanir. Turkiye'de firmalar mevcut sermayedarlarin

pay! oraninda dagitmak suretiyle gecmis yillar karlarindan sermaye artisi (“Bedelsiz
Hisseler”) yapabilirler. Hisse basina kazang hesaplamasinda bedelsiz hisseler ihrag edilmis
hisseler olarak degerlendirilmektedir.

2.30 Raporlama doneminden sonraki olaylar

Sirket'in raporlama dénemi sonu itibariyla finansal pozisyonu hakkinda ilave bilgi
sadlayan raporlama dénemi sonrasi olaylar (raporlama déneminden sonra ortaya
cikan ve dizeltme kaydi gerektiren olaylar) finansal tablolara yansitilir. Raporlama
déneminden sonra ortaya ¢ikan ve dizeltme kaydi gerektirmeyen onemliolaylar ise
dipnotlarda belirtilir.

2.31 Heniiz uygulanmayan yeni standart ve yorumlar

31 Aralik 2016 tarihinde sona eren hesap dénemi itibariyla henliz yarirlige girmemis
olan ve ilisikteki finansal tablolarin hazirlanmasinda uygulanmamis olunan yeni
standartlar, standartlara ve yorumlara yapilan bir takim glincellemeler bulunmaktadir.
Bu yeni standartlar ve standartlara gtincellemelerin TFRS 9 disinda Sirket'in finansal
tablolarina 6nemli bir etkisinin olmasi beklenmemektedir.

TFRS 9 Finansal Araglar - Siniflandirma ve Ol¢iimleme

Aralik 2012'de yayinlanan dedisiklikle yeni standart, 1 Ocak 2018 tarihi ve sonrasinda
baslayan yillik hesap donemleri icin gegerli olacaktir. TFRS 9 Finansal Araglar
standardinin ilk safhasi finansal varliklarin ve yikamlaluklerin élgtulmesi ve
siniflandinimasina iliskin yeni hikimler getirmektedir. TFRS 9'da yapilan degisiklikler
esas olarak finansal varliklarin siniflama ve 6lgimind ve gercege uygun deger farki kar
veya zarara yansitilarak 6lctlen olarak siniflandirilan finansal yikimlaltklerin dlcimand
etkileyecektir ve bu tir finansal yukimlaliklerin gercege uygun deger degisikliklerinin
kredi riskine iliskin olan kisminin diger kapsamli gelir tablosunda sunumunu
gerektirmektedir. Standardin erken uygulanmasina izin verilmektedir. Sirket, standardin
finansal durumu ve performansi tizerine etkilerini degerlendirmektedir.
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3  Onemli muhasebe tahminleri ve hiikiimleri

Bu bolimde verilen notlar, 4.1 — Sigorta riskinin ydnetimi ve 4.2 — Finansal riskin
ydnetimi'ne iliskin verilen agiklamalara ilave olarak saglanmustir.

Finansal tablolarin hazirlanmasi, raporlama dénemi itibariyla varliklar ve ytkamldltklerin
tutarlarini, sarta bagli varliklarin ve yikimlaliklerin agiklanmasini ve hesap donemi
boyunca raporlanan gelir ve giderlerin tutarlarini etkileyebilecek tahmin ve
varsayimlarin kullanilmasi gerekmektedir. Muhasebe degerlendirme, tahmin ve
varsayimlari, gecmis tecriibe ve diger faktorler ile o giinlin kosullariyla gelecekteki
olaylar hakkinda makul beklentiler dikkate alinarak degerlendirilir. Bu degerlendirme
ve tahminler, yonetimin mevcut olaylar ve islemlere iliskin en iyi bilgilerine dayanmasina
ragmen, fiili sonuglar varsayimlarindan farklilik gésterebilir.

Sirket icin en 6nemli muhasebe tahminlerinden biri ydrirlikte olan policelerden
dogacak olan hasar 6demelerine iliskin nihai net yikimliluklerin tahmin edilmesidir.
Sigortacilik ile ilgili yaktmltltklerin tahmin edilmesi, dogasi itibariyla cok sayida
belirsizligin degerlendiriimesini icerir.

Tahminler ve tahminlerin temelini teskil eden varsayimlar strekli olarak gézden
gecirilmektedir. Muhasebe tahminlerindeki glncellemeler tahminlerin giincellemesinin
yapildigr dénemde ve bu glincellemelerden etkilenen muteakip donemlerde kayitlara
alinir.

Ozellikle, ilisikteki finansal tablolarda sunulan tutarlar tizerinde en fazla etkisi olan,
onemli tahminlerdeki belirsizliklere ve kritik olan yorumlara ait bilgiler asagidaki notlarda
aciklanmistir:

Not 4.1 — Sigorta riskinin yénetimi

Not 4.2 — Finansal riskin yonetimi

Not 9 — Istiraklerdekiyatinmlar

Not 10— Reasirans varliklari ve yakimlalikleri

Not 12— Kredi ve alacaklar

Not 17— Sigorta yikumliltkleri ve reastirans varliklari

Not 21— Ertelenmis vergiler
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4  Sigorta ve finansal riskin yonetimi

4.1  Sigorta riskinin yonetimi

Herhangi bir sigorta sozlesmesindeki risk, sigortaya konu olan olayin olusma olasiligi ve
buna konu olan hasarin tutarindaki belirsizliktir. Yapisi geregi bu risk olasi ve tahmin
edilemezdir. Sigorta sézlesmelerinde Sirket'in karsi karsiya kaldigi en temel risk
gerceklesen hasarlarin ve polige sahiplerine saglanan hak ve faydalarin finansal
tablolarda gésterilen sigorta sozlesmeleri icin ayrilan teknik karsiliklarin Gzerinde

gerceklesmesi olasiligidir.

Sigorta bir risk yonetim felsefesi icerisinde, ani ve beklenmedik risklerin transferini saglayan
bir aractir. Bu risk yonetim felsefesinin en 6nemli asamasi, sigortacilik faaliyetinin her
alani ve asamasinda riskin taniminin olabildigince net bir sekilde yapilarak ortadan
kaldirilmasi, kontrol altina alinabilmesi veya sigortalanabilmesi olasiliklarinin kapsamli

bir sekilde gdzden gegirilmesidir.

Sirket blnyesinde risk yonetimi Risk, Enformasyon ve Hasar Birimi tarafindan
yurattlmektedir ve dogrudan Yénetim Kurulu'na raporlama yapilmaktadir. Risk
Komitesi Genel Miidir'Gin baskanhiginda Risk, Enformasyon ve Hasar Genel Mudur
Yardimaisi, Risk Tahsis Grup Mudurd, Enformasyon ve Derecelendirme Grup Middrd,
Hasar ve Tahsilat Grup Mudrd ile Pazarlama, Dagitim Kanallari ve Ticari Tahsis Genel
Mudar Yardimaisi'nin katilimiyla aylik olarak toplanir. “ Sigorta ve Reastrans ile Emeklilik
Sirketlerinin i¢ sistemlerine iliskin Yonetmelik” uyarinca Yonetim Kurulu tiyesi Mehmet
Akgiin Dogan i¢ sistemlerden sorumlu Yonetim Kurulu Gyesi olarak gérev yapmaktadir.

Sirket, bir taraftan risk degerlendirmesi kapsaminda police Gretirken diger taraftan
Ustlendikleri riskleri yillik reastirans anlagsmalari cergevesinde reasurorlere transfer

etmektedirler. Sirket risklerini Euler Hermes Reinsurance AG ile yaptigi kotpar tretesi ve
hasar fazlasi anlagmalari vasitasiyla koruma altina almaktadir.

Bazi islerde ilgili teknik birimler tarafindan ihtiyari reastirans caligiimaktadir.

Sirket tarafindan calisilan belli basi restrans sirketleri ve bu sirketlerin en gincel
derecelendirme notlari asagidaki tabloda 6zetlenmistir.

Standard & Poors
Reasiiror Derecelendirme Goriiniim Tarih
Euler Hermes Reinsurance AG AA- Duragan 26 Ekim 2015

Dallar itibariyla verilen sigorta teminati tutari

31 Aralik 2016

31 Aralik 2015

Kredi 1,169,048,837 1,539,230,444
ihracat 192,379,861 152,034,646
Kefalet 327,595,801 279,196,349
Toplam 1,689,024,499 1,970,461,439
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4

Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)

Finansal riskin yonetimi

Giris ve genel aciklamalar

Bu not, asadida belirtilenlerin her biri icin Sirket'in maruz kaldigi riskleri, Sirket'in bu
dogrultuda risklerini yénetmek ve 6lgmek icin uyguladigi politika ve proseddrlerini ve
amaglarini, ve sermaye yonetimi ile ilgili bilgileri gostermektedir. Sirket finansal araclarin
kullanimindan kaynaklanan asagidaki risklere maruz kalmaktadir:

e kredi riski
* [ikidite riski
* piyasa riski

Risk yonetim yapisinin tesis edilmesi ve gozetimindeki tim sorumluluk Yonetim
Kurulu'ndadir.

Sirket'in risk yonetim politikalari; Sirket'in karsilastigi riskleri tanimlamak ve analiz etmek,
risk limitlerini ve kontrolleri belirlemek, riskleri ve belirlenen limitlere uyumu izlemek igin
tesis edilmistir. Risk yonetim

politikalari ve sistemleri, piyasa kosullarindaki ve sunulan Griin ve hizmetlerdeki
degisikleri yansitacak sekilde diizenli bir sekilde gézden gecirilmektedir. Sirket,

egitim ve yénetim standartlari ve prosedurleriile bitln ¢alisanlarinin kendi gorev ve
sorumluluklarini anladig, disipline edilmis ve yapici bir kontrol cevresi gelistirmeyi
amagclamaktadir.

Kredi riski

Kredi riski en basit sekilde karsi tarafin Gzerinde mutabik kalinan sézlesme sartlarina
uygun olarak ytkimldliklerini yerine getirememe olasiligi olarak tanimlanir. Sirket'in
kredi riskine maruz kaldigi baslica bilango kalemleri asagidaki gibidir:

* bankalar

sigortalilardan prim alacaklari

* reasUrorlerden komisyon ve 6denen hasarlarla ilgili alacaklar
sigorta yukimlUluklerinden kaynaklanan reasirans paylari
iliskili taraflardan alacaklar

diger alacaklar

Sigorta riskini yonetmede en yaygin yontem reasirans sozlesmesi yapmaktir. Fakat
reaslirans sozlesmesi yoluyla sigorta riskinin devredilmesi, ilk sigorta yapan olarak
Sirket'in yUkimliligind ortadan kaldirmamaktadir. EGer reastrans sirketi hasari
ddemezse, Sirket'in police sahibine karsi olan sorumlulugu devam eder. Sirket, reastirans
sirketinin gtvenilirligini, yillik yapilan s6zlesme éncesi s6z konusu sirketin finansal
durumunu inceleyerek degerlendirmektedir.
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4 Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)

4.2  Finansal riskin yonetimi (devami)

Kredi riski (devami)

Kredi riskine maruz varliklarin defter dederleri asagidaki tabloda gosterilmistir:

31Aralik 2016 31 Aralik 2015

Bankalar (Not 14) 21,493,013 21,286,352
Esas faaliyetlerden alacaklar (Not 12) 34,431,185 23,180,247
Muallak tazminat karsiliindaki reasiirér payr (Not 10), (Not 17) 79,301,611 86,369,165
iliskili taraflardan alacaklar (Not 12), (Not 45) 301,827 193,039
Personele verilen avanslar ve ig avanslari (Not 12), (Not 45) 142,618 160,310
Diger alacaklar (Not 12) 29,070 1,427,620
Toplam 135,699,324 132,616,733

Sirket'in 31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla, esas faaliyetlerden alacaklarin
yaslandirmasi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Briit tutar CZ::ITIT( Briit tutar II;\Z:;I:IT(
Vadesi gelmemis alacaklar 28,464,838 - 17,225,255 -
Vadesi 0-30 guin gecikmis alacaklar 1,169,038 (220,250) 2,473,949 -
Vadesi 31-60 giin gecikmis alacaklar 2,871,206 (1,762,213) 1,954,863 (150,956)
Vadesi 61-180 giin gecikmis alacaklar 5,999,176 (2,090,610) 2,659,633 (1,624,276)
Vadesi 181-365 guin gecikmis alacaklar 7,930,155 (7,930,155) 2,874,509 (2,324,021)
Vadesi 1 yildan fazla gecikmis alacaklar 11,720,635  (11,720,635) 6,109,300 (6,018,009)
Toplam 58,155,048 (23,723,863) 33,297,509 (10,117,262)

Sirket'in 31 Aralik 2016 tarih, itibariyla sigortacilik faaliyetlerinden kaynaklanan stipheli
alacak tutari 23,723,863 TL'dir. (31 Aralik 2015: 10,117,262 TL).

Esas faaliyetlerden alacaklar karsiliginin dénem icindeki hareketi asagidaki gibidir:

31Aralik2016 31 Aralik2015

Donem basi sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsilig 10,117,262 5,684,490
Dénem iginde yapilan tahsilatlar - -
Dénem iginde riicu alacaklari icin ayrilan siipheli alacaklar karsiliklar 13,158,040 4,298,629

Donem icinde ayrilan stipheli alacaklar karsilig (Not 47) 448,561 134,143

Donem sonu sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsihigi (Not 12) 23,723,863 10,117,262
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4 Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)

4.2  Finansal riskin yonetimi (devami)
Likidite riski
Likidite riski, Sirket'in parasal yukimlaliklerinden kaynaklanan ydktmliltklerini yerine
getirmekte guclik yasamasi riskidir.
Likidite riskinin yénetimi
Likidite riskinden korunmak amaciyla varlik ve yikimldlikler arasinda vade

uyumunun saglanmasi gézetilmekte, ortaya cikabilecek likidite ihtiyacinin eksiksiz bir
bicimde saglanabilmesi amaciyla likit dederler muhafaza edilmektedir.

Parasal varlik ve yukimlltklerin kalan vade dagilimlari:

31 Aralik 2016 g:g':: 1 aya kadar 1-3ay 3-6ay 6-12ay 13:;'::“
Nakit ve nakit benzeri varliklar 21,493,013 20,493,013 1,000,000 - - -
Esas faaliyetlerden alacaklar 34,431,185 3,076,233 22,044,502 4,285,560 5,024,890 -
Diger alacaklar 29,070 190 - - 28,880 -
Diger cari varhklar 142,618 12,469 59,910 38,537 31,702 -
iliskili taraflardan alacaklar 301,827 301,827 - - - -
Toplam parasal varhklar 56,397,713 23,883,732 23,104,412 4,324,097 5,085,472 -
Esas faaliyetlerden borglar 11,934,230 591,950 9,592,690 438,897 1,310,693 -
iliskili taraflara borglar 34,420 - 34,420 - - -
Diger borglar 314,591 224,497 90,094 - - -
Sigortacilik teknik karsiliklar © 5,829,225 2,914,613 549,903 437,938 1,926,771 -
Odenecek vergi ve benzeri

diger yukumlultkler ile 1,806,002 760,721 1,045,281 - - -
karsiliklari, net

Eéggfzgflt‘;r:k'l'('jt:;‘rll‘a rsiikiar 2,806,480 - 1320935 816,749 497,438 171,358
Toplam parasal yiikiimliiliikler 22,724,948 4,491,781 12,633,323 1,693,584 3,734,902 171,358
31 Aralik 2015 g:g::: 1 aya kadar 1-3ay 3-6ay 6-12ay 1:;'::"
Nakit ve nakit benzeri varliklar 21,286,352 14,197,886 7,088,466 - - -
Esas faaliyetlerden alacaklar 23,180,247 9,737,731 5161,133 5,419,818 2,861,565 -
Diger alacaklar 1,427,620 - - 1,392,803 34,817 -
Diger cari varliklar 159,526 34,093 51,568 24,144 49,721 -
iliskili taraflardan alacaklar 193,039 193,039 - - - -
Toplam parasal varliklar 46,246,784 24,162,749 12,301,167 6,836,765 2,946,103 -
Esas faaliyetlerden borglar 8,241,953 537,278 6,632,116 600,636 471,923 -
iliskili taraflara borclar 36,504 36,504 - - - -
Diger borglar 540,458 540,458 - - - -
Sigortacilik teknik karsiliklar © 9,260,909 2,038,773 1,623,662 1,815,631 3,782,843 -
Odenecek vergi ve benzeri

diger yikimlilikler ile 635,532 635,532 - - - -
karsiliklari, net

Egggeizgf't‘;faeljl'(izt:;‘rll‘ar§"'k'ar 2,523,148 - 1,649,254 - 702,758 171,136
Toplam parasal yiikiimliiliikler 21,238,504 3,788,545 9,905,032 2,416,267 4,957,524 171,136

(*) Muallak tazminat karsiliklari tahmin edilen 6deme tarihleri g6z 6niine alinarak vade dagilimina tabi tutulmustur.
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4 Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)

4.2  Finansal riskin yonetimi (devami)

Piyasa riski

Piyasa riski, Sirket portféyinde yer alan enstriimanlarin; piyasadaki faiz oranlar,

hisse senedi fiyatlari, gayrimenkul gercede uygun degerleri, emtia fiyatlari ve déviz
kurlarinda meydana gelebilecek degisikliklerden etkilenmesi sonucu ortaya cikabilecek
olasi kayiplari ifade eder. Piyasa riski ydnetimiyle amaglanan; potansiyel risklerin
belirlenmesi, dlctlmesi, limitler yardimiyla izlenmesi ve raporlanarak Sirket'in risk istah
dogrultusunda gerekli kararlarin alinmasina destek olmasini saglamaktir.

Kur riski

Sirket dovize dayali yapilan sigortacilik ve reastirans faaliyetleri sebebiyle kur riskine maruz

kalmaktadir.

Yabanci para islemlerden dogan kur farki gelirleri ve giderleri islemin yapildigi ddnemde
kayitlara intikal ettirilmistir. Dénem sonlarinda, yabanci para aktif ve pasif hesaplarin
bakiyeleri, donem sonu T.C. Merkez Bankasi déviz alis kurlarindan evaltiasyona tabi
tutularak TL'ye gevrilmis ve olusan kur farklari kambiyo islemleri kari ve zarari olarak

kayitlara yansitiimistir.

Sirket'in maruz kaldigr kur riskine iliskin detaylar ilisikteki tabloda verilmistir:

31 Aralik 2016 ABD Dolari Avro Dibgi:n':z; Toplam
Nakit ve nakit benzeri varliklar 5,691,315 13,951,916 100,474 19,743,705
Esas faaliyetlerden alacaklar 7,105,709 3,942,281 12,426 11,060,416
Diger iliskili taraflardan alacaklar - 67,256 - 67,256
Personele verilen is avanslari 4,639 - - 4,639
Toplam yabanci para varliklar 12,801,663 17,961,453 112,900 30,876,016
Esas faaliyetlerden borglar 585,404 9,072,841 4,924 9,663,169
Muallak hasar ve tazminat karsiligi 19,924,084 12,148,100 - 32,072,184
Diger cesitli borclar - 112,756 - 112,756
Toplam yabanci para yiikiimliiliikler 20,509,488 21,333,697 4,924 41,848,109
Bilango pozisyonu (7,707,825) (3,372,244) 107,976  (10,972,093)
31 Aralik 2015 ABD Dolari Avro Digi‘:i’n’:f:: Toplam
Nakit ve nakit benzeri varliklar 13,130,591 5,039,977 86,075 18,256,643
Esas faaliyetlerden alacaklar 6,704,381 3,209,662 59,337 9,973,380
Personele verilen is avanslari 3,306 4555 - 7,861
Toplam yabanci para varliklar 19,838,278 8,254,194 145,412 28,237,884
Esas faaliyetlerden borglar 986,523 424,966 20,862 1,432,351
Muallak hasar ve tazminat karsiligi 4,930,854 1,962,204 22,427 6,915,485
Diger cesitli borglar - 115,339 61 115,400
Toplam yabanci para yiikiimliiliikler 5,917,377 2,502,509 43,350 8,463,236
Bilanco pozisyonu 13,920,901 5,751,685 102,062 19,774,648

Yukaridaki tablonun degerlendirilebilmesi amaciyla ilgili yabanci para tutarlarinin TL karsiliklar gdsterilmistir.
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4 Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)

4.2  Finansal riskin yonetimi (devami)

Piyasa riski (devam)

Dévize dayali islemler islem tarihindeki gecerli kurlar esas alinarak muhasebelestirilmis
olup, raporlama dénemi sonu itibariyla yabanci para cinsinden aktif ve pasif kalemler 31
Aralik 2016 tarihli T.C. Merkez Bankasi (“TCMB") alis kurlari ile degerlenmistir.

31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla yabanci para bakiyelerin cevriminde
kullanilan kurlar asagidaki gibidir:

ABD Dolari Avro
31 Aralik 2016 3.5192 3.7099
31 Aralik 2015 2.9076 3.1776

Maruz kalinan kur riski

TL'nin asagidaki para birimlerine karsilik yiizde 10 deger kaybi dolayisiyla 31 Aralik 2016
ve 31 Aralik 2015 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerinde ¢zkaynaklarda ve
gelir tablosunda (vergi etkisi haric) olusacak artis asagidaki tabloda gdsterilmistir.

Bu analiz tim diger degiskenlerin, 6zellikle faiz oranlarinin, sabit kaldigi varsayimiyla
hazirlanmustir. TL'nin ilgili para birimlerine karsi ylzde 10 deger kazanmasi
durumunda etki ayni tutarda fakat ters yonde olacaktr.

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

Gelir tablosu Ozkaynak © Gelir tablosu Ozkaynak ©
ABD Dolari (770,783) (770,783) 1,392,090 1,392,090
Avro (337,224) (337,224) 575,168 575,168
Diger 10,798 10,798 10,206 10,206
Toplam, net (1,097,209) (1,097,209) 1,977,464 1,977,464

0zkaynak etkisi, TL'nin ilgili yabanci para birimlerine karsi %10’luk deger kaybindan dolay:
olusacak gelir tablosu etkisini de icermektedir.

Maruz kalinan faiz orani riski

Alim-satim amagli olmayan portféylerin maruz kaldigi temel risk, piyasa faiz oranlarindaki
degisim sonucu, gelecek nakit akimlarinda meydana gelecek dalgalanma ve finansal
varliklarin gercege uygun degerlerindeki azalma sonucu olusacak zarardir. Faiz orani
riskinin yénetimi faiz orani araliginin izlenmesi ve yeniden fiyatlandirma bantlari igin
énceden onaylanmis limitlerin belirlenmesi ile yapiimaktadir. Sirket'in alim-satim veya
satilmaya hazir olarak siniflanmis bir finansal varligi ve degisken faizli finansal varlik veya
yUkumlGliga olmadigindan dolayr maruz kalinan bir faiz riski bulunmamaktadir.

(31 Aralik 2015: Yoktur.)

31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibaryla, Sirket'in faiz getirili ve faiz gotirali
finansal varlik ve yukimlultklerinin faiz profili asagidaki tabloda detaylandirilmistir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015

Sabit faizli finansal varlik ve yiikiimliiliikler:

Bankalar mevduati (Not 14) 21,108,756 20,878,132
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Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)

Finansal riskin yonetimi (devami)
Piyasa riski (devam)

Gergege uygun deger gosterimi

Finansal araglarin tahmini piyasa degerleri, elde bulunan piyasa verileri kullanilarak ve
eger mumkinse uygun degerleme yéntemleri kullanilarak belirlenmektedir.

Sirket yénetimi finansal varlik ve yiktmlltklerin gercede uygun degerlerinin, kayitl
degerlerinden énemli 6lgtde farkli olmadigini tahmin etmektedir.

Gergege uygun deger ile élgtime iliskin siniflandirma

“TFRS 7 —Finansal Araclar: Aciklama" standardi finansal tablolarda gercege uygun
degerleri tzerinden olcllerek gésterilen finansal araglarin gercege uygun degerlerinin
belirlenmesinde kullanilan verilerin

dnemini yansitan bir sira dahilinde siniflandirilarak gésterilmesini gerektirmektedir.

Bu siniflandirma esas olarak séz konusu verilerin gozlemlenebilir nitelikte olup
olmamasina dayanmaktadir. Gozlemlenebilir nitelikteki veriler, bagimsiz kaynaklardan
edinilen piyasa verilerinin kullaniimasi; gozlemlenebilir nitelikte olmayan veriler ise
Sirket'in piyasa tahmin ve varsayimlarinin kullaniimasi anlamina gelmektedir. Bu
sekilde bir ayinm, genel olarak asagidaki siniflamalari ortaya cikarmaktadir.

]1 incli Seviye: Ozdes varliklar ya da borglar icin aktif piyasalardaki kayitli (dizeltilmemis)
iyatlar;

2 nci Seviye: 1 inci sirada yer alan kayith fiyatlar disinda kalan ve varliklar ya da
borglar agisindan dogrudan (fiyatlar araciligiyla) ya da dolayli olarak (fiyatlardan
tUretilmek suretiyle) gozlemlenebilir nitelikteki veriler;

3 Unct Seviye: Varlikya da borglara iliskin olarak gézlemlenebilir piyasa verilerine
dayanmayan veriler (gozlemlenebilir nitelikte olmayan veriler).

Siniflandirma, kullanilabilir olmasi durumunda gézlemlenebilir nitelikteki piyasa verilerinin
kullaniimasini gerektirmektedir. Sirket'in 31 Aralik 2016 tarihleri itibariyla gercede uygun
degeriyle degerlenen finansal varligi (31 Aralik 2015:Yoktur) bulunmamaktadir.
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4 Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)

4.2  Finansal riskin yonetimi (devami)

Piyasa riski (devam)

Sermaye yonetimi

Sirket'in baslica sermaye yénetim politikalari asagida belirtilmistir:

* Hazine Mustesarligi tarafindan belirlenen sermaye yeterliligi sartlarina uymak
* Sirket'in strekliligini saglayarak hissedarlara ve paydaslara devamli getiri saglamak
* Sigorta policelerinin fiyatlamasini, alinan sigorta risk diizeyi ile orantili belirleyerek,

hissedarlara yeterli getirinin saglanmasi

Hazine Mustesarligi tarafindan 19 Ocak 2008 tarih ve 26761 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan “Sigorta ve Reastrans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin
Olctilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik” uyarinca 31 Aralik 2016 tarihi
itibariyla Sirket tarafindan yapilan hesaplamalarda gerekli 6zsermaye tutari 24,358,337
TL (37 Aralik 2015: 18,470,615 TL) olarak belirlenmistir. 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla
Sirket'in ilgili yénetmelik hikimleri uyarinca 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla kabul edilen
6zsermaye tutari sirket icin gerekli 6z sermaye tutarindan 353,129 TL dustk ¢ikmistir

(31 Aralik 2015:10,332,571).

Finansal varliklardan kaynaklanan kazanc ve kayiplar

31Aralik 2016

31 Aralik 2015

Gelir tablosunda muhasebelestirilen finansal kazang ve kayiplar:

Banka mevduat faizlerinden elde edilen gelirler 418,237 558,633
Kambiyo karlari 4,430,776 4,188,204
Bagli ortakliklardan gelirler 5,402,210 2,599,446
Yatirim gelirleri 10,251,223 7,346,283
Kambiyo zararlari - -
Yatirim giderleri - -
Yatirim gelirleri, net 10,251,223 7,346,283
Ozkaynaklarda muhasebelestirilen kazang ve kayiplar: Yoktur. Yoktur.

5 Boliim bilgileri

Bir bolum, Sirket'in Grin veya hizmet tretimiyle (faaliyet bolimleri) iliskili ayrilabilen bir
parcasiyada Urln ve hizmetlerin dretildigi risk ve faydalarin diger bélimlerden ayirt

edilebildigi ekonomik cevredir (cografi bolim).

Faaliyet alani boliimleri

Sirket raporlama donemi sonu itibariyla sadece tek bir raporlanabilir bolim olarak takip
edilen kredi bransi sigortacilik alaninda faaliyetlerini strdirdGgu icin faaliyet alani

bolimlerine gore raporlama sunulmamistir.

Cografi boliimlere gore raporlama

Sirket'in faaliyet gosterdigi ana cografi alan Turkiye oldugu icin cografi bélimlere

gére raporlama sunulmamustir.
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1 Ocak—31 Aralik 2016 tarihleri arasindaki maddi duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

10cak 2016 Girisler Cikislar 31 Aralik 2016
Maliyet:

Makina ve techizatlar 360,364 24,370 (5.178) 379,556
Demirbas ve tesisatlar 54,415 25,811 - 80,226
414,779 50,181 (5.178) 459,782

Birikmis amortismanlar:
Makina ve techizatlar (119,218) (80,342) 712 (198,848)
Demirbas ve tesisatlar (9,158) (13,248) - (22,406)
(128,376) (93,590) 712 (221,254)
Net defter degeri 286,403 238,528

1 Ocak—31 Aralik 2015 tarihleri arasindaki maddi duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

1 0cak 2015 Girisler Cikiglar 31 Aralik 2015
Maliyet:

Makina ve techizatlar 171,161 189,203 - 360,364
Demirbasg ve tesisatlar 18,914 35,501 - 54,415
190,075 224,704 - 414,779

Birikmis amortismanlar:
Makina ve techizatlar (61,716) (57,502) - (119,218)
Demirbas ve tesisatlar (3.732) (5/426) - (9,158)
(65,448) (62,928) - (128,376)
Net defter degeri 128,627 286,403

7 Yatirim amach gayrimenkuller

31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla, Sirket'in yatinm amacl

gayrimenkuld bulunmamaktadir.

8 Maddi olmayan duran varhliklar

1 Ocak —31 Aralik 2016 dénemleri arasindaki maddi olmayan duran varlik hareketleri

asagidaki gibidir:

10cak 2016 Girigler Cikislar 31 Aralik 2016
Maliyet:

Haklar 256,886 169,530 - 426,416
Diger maddi olmayan duran duran varliklar 4,425 4,425
261,311 169,530 430,841

Birikmis tiikenme paylari:
Haklar (19,794) (107,084) (126,878)
Diger maddi olmayan duran duran varliklar (136) (888) (1,024)
(19,930) (107,972) (127,902)
Net defter degeri 241,381 302,939
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8 Maddi olmayan duran varliklar(devami)

1 Ocak =31 Aralik 2015 dénemleri arasindaki maddi olmayan duran varlik hareketleri

asagidaki gibidir:

10cak 2015 Girigler Cikislar 31 Aralik 2015
Maliyet:
Haklar 20,060 236,826 - 256,886
Diger maddi olmayan duran duran varliklar - 4,425 4425
20,060 241,251 - 261,311
Birikmis tiikenme paylari:
Haklar (2,240) (17,554) - (19,794)
Diger maddi olmayan duran duran varliklar - (136) (136)
(2,240) (17,690) - (19,930)
Net defter degeri 17,820 241,381
9 Bagh Ortaklik
31 Aralik 2016
Kayith Deger istirak Orami %
Euler Hermes Risk Yonetimi 152,527 100.00
Bagh ortakhklar 152,527
31 Aralk 2015
Kayith Deger istirak Orami %
Euler Hermes Risk Yonetimi 152,527 100.00
Bagh ortakhklar 152,527

Sirket'in bagl ortakligi Euler Hermes Risk Yonetimi'nin 25 Haziran 2015 tarihli ve 2015/2
sayil Ortaklar Kurulu karari uyarinca, Euler Hermes Risk Yonetimi ortaklari bitin
hisselerin Sirket'e devredilmesine oybirligi ile karar vermistir.

s Gegmis Donem Bagimsiz
Adi Aktif Toplami Ozkaynak Yillar Net denetlmdgn Donemi
Toplami A A gecip
Karlari Kari .
gecmedigi
Bagli ortakliklar:
Euler Hermes Risk 6,724,590 5,055,540 - 3901401 Gecti 31 Aralik2016

Yonetimi

Cari dénemde, istiraklerde icsel kaynaklardan yapilan sermaye artirimi nedeniyle
edinilen bedelsiz hisse senedi bulunmamaktadir.

Sirket'in bagli ortakligi olan Euler Hermes Risk Yonetimi 12 Mayis 2016 tarihli 2016/1
karar no'lu Ortaklar Kurulu Karari uyarinca, yillik karindan ayrilmasi gereken miktarlar
ayrildiktan sonra kalan tutar olan toplam 5,402,210 TL'nin kar pay! olarak pay
sahiplerine dagitiimasina karar verilmistir. Sirket hissesine disen 5,402,210 TL,

13 Mayis 2016 tarihinde Sirket hesabina aktarilmistir.
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10 Reasiirans varliklari ve yiikiimliiliikleri

Sirket'in 31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla, sedan isletme sifatiyla yapmis
oldugu mevcut reastirans anlasmalari geregi reastrans varliklar ve yukimlaltkleri
asagidaki tabloda detayli olarak gosterilmistir:

Reasiirans varliklari 31Aralik2016  31Aralik 2015
Muallak tazminat karsiligindaki reastrér pay (Not 4.2), (Not 17) 79,301,611 86,369,165
Kazaniimamis primler karsiligindaki reastror payr (Not 17) 5,095,497 3,460,957
Devam eden riskler karsiligi reastirans pay (Not 17) 14,721,163 14,942,469
ikramiye ve indirimler karsihgi reastrér payr (Not 17) - 164,356
Reasirans sirketlerden 6denen hasarlarla ilgili alacaklar ve

komisyon alacaklari (Not 12) 12,312,729 -
Toplam 111,431,000 104,936,947

Reasurans varliklari ile ilgili muhasebelestirilen deger diistkligd bulunmamaktadir.

Reasiirans borglari 31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Reastrans sirketlerine yazilan primlerle ilgili 6denecek borglar, net (Not 19) 9,153,793 5,518,954
Ertelenmis komisyon gelirleri (Not 19) 1,683,368 1,407,269
Toplam 10,837,161 6,926,223

Sirket'in reastrans sozlesmeleri geregi gelir tablosunda muhasebelestiriimis kazang ve
kayiplar asagidaki tabloda gosterilmistir:

31Aralik 2016 31 Aralik 2015

Donem icerisinde reasurore devredilen primler (Not 17) (53,869,586) (55,079,164)
Donem basi kazaniimamis primler karsiliginda reastrér pay (Not 17) (3,460,957) (484,053)
Donem sonu kazanilmamis primler karsiliginda reastror payi (Not 17) 5,095,497 3,460,957
Reasiirore devredilen primler (Not 17) (52,235,046) (52,102,260)
Donem icerisinde 6denen hasarlarda reastrdr payl (Not 17) 92,932,208 35,703,264
Donem basi muallak tazminat karsiliginda reastrér pay (Not 17) (86,369,165) (26,492,956)
Donem sonu muallak tazminat karsiliginda reastiroror payr (Not 17) 79,301,611 86,369,165
Hasarlardaki reasiirér pay (Not 17) 85,864,654 95,579,473
Donem icerisinde reasurorlerden tahakkuk eden komisyon gelirleri (Not 32) 13,345,938 13,811,218
Donem basi ertelenmis komisyon gelirleri (Not 32) (1,407,269) 3,366,251
Donem sonu ertelenmis komisyon gelirleri (Not 32) 1,683,368 (1,407,269)
Reasiirorlerden kazanilan komisyon gelirleri (Not 32) 13,622,037 15,770,200

Toplam, net 47,251,645 59,247,413
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11 Finansal varliklar
31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 itibariyla Sirket'in bagl ortaklik haricinde finansal
varlik portfoyl bulunmamaktadir.
Sirket'in iliskili kuruluslar tarafindan cikarilmis finansal varliklari bulunmamaktadir.

Dénem igerisinde Sirket tarafindan ihrag edilen veya daha 6nce ihrag edilmis olunup
dénem igerisinde itfa edilen borglanmayi temsil eden menkul kiymet bulunmamaktadir.

12 Kredi ve alacaklar

31Aralik 2016 31 Aralik 2015

Esas faaliyetlerden alacaklar (Not 4.2) 58,155,048 33,297,509
iliskili taraflardan alacaklar (Not 4.2) , (Not 45) 301,827 193,039
Diger alacaklar (Not 4.2) 29,070 1,427,620
Personele verilen avanslar ve is avanslari(Not 4.2) 142,618 160,310
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsihigi (23,723,863) (10,117,262)
Toplam 34,904,700 24,961,216
Kisa vadeli alacaklar 34,904,700 24,961,216
Orta ve uzun vadeli alacaklar

Toplam 34,904,700 24,961,216

Sirket'in 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla 58,155,048 TL (31 Aralik 2015: 33,297,509 TL)
tutarindaki esas faaliyetlerden alacaklar hesabinin 20,266,784 TL'si (31 Aralik 2015:
22,134,829 TL) sigortalilardan olan alacaklarindan, 25,575,535 TL'si (31 Aralik 2015:
11,162,680 TL) ricu ve sovtaj alacaklarindan ve 12,312,729 TL'si (31 Aralik 2015:
Yoktur) reasurans faaliyetlerinden alacaklarindan olusmaktadir.

Sirket'in 31 Aralik 2016 tarihi itibariyla 29,070 TL (31 Aralik 2015: 1,427,620 TL)
tutarindaki diger alacaklarinin 28,880 TL'si (31 Aralik 2015: 34,816 TL) verilen depozito
ve teminatlardan, 190 TL'si (31 Aralik 2015: 1,392,438 TL) vergi dairesinden alacaklardan
olusmaktadir.

Sirket'in 31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla, alacaklar igin alinmis olan
ipotek ve diger teminatlari bulunmamaktadir.

Vadesi gelmis bulunan ve heniiz vadesi gelmeyen alacaklar icin ayrilan
siipheli alacak tutarlari

a) Kanuni ve idari takipteki alacaklar (vadesi gelmis): 854,442 TL (31 Aralik 2015: 405,881 TL).
b) Prim alacak karsiliklari (vadesi gelmis): Yoktur (31 Aralik 2015: Yoktur).
c) Riicu alacaklari karsiligi: 22,869,421 TL (31 Aralik 2015: 9,711,381 TL).

isletmenin ortaklar, istirakler ve bagl ortakliklarla olan alacak ve borg iliskisi Not 45'te
detayli olarak verilmistir.Yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan
alacak ve borglar ile aktifte mevcut yabanci paralarin ayri ayri tutarlari ve TL'ye
doénustirme kurlari Not 4.2°de verilmistir.
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13 Tiirev finansal araclar

Sirket'in 31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibaryla tirev finansal araci

bulunmamaktadir.

14 Nakit ve nakit benzeri varliklar

31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla nakit ve nakit benzeri varliklarin

detayr asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016

31 Arahk 2015

Donem
sonu Donem basi

Donem
sonu Donem basi

Kasa

336

Bankalar 21,493,013 21,286,352 21,286,352 23,255,665

Bilangoda gosterilen nakit ve
nakit benzeri varliklar

21,493,013 21,286,352 21,286,352 23,256,001

Bloke edilmis tutarlar (Not 17) (8,213,428) (7,055,171)  (7,055171)  (6,071,004)

Bankalar reeskontu (37,106) (12,654)

(12,654) (4,745)

Nakit akis tablosundaki nakit ve
nakit benzerlerinin mevcudu

13,242,479 14,218,527 14,218,527 17,180,252

31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla bankalar hesabinin detayi asagidaki

gibidir:

31Aralik 2016

31 Aralik 2015

Yabanci para bankalar mevduati

- vadeli 19,466,611 17,947,809

- vadesiz 277,095 308,834
TL bankalar mevduat

- vadel 1,642,145 2,930,323

- vadesiz 107,162 99,386
Bankalar 21,493,013 21,286,352

31 Aralik 2016 tarihi itibariyla, Sirket'in sigortacilik faaliyetleri geregi Hazine
Mustesarligi lehine bloke olarak tutulan bankalar mevduati tutari 8,213,428 TL'dir

(31 Aralik 2015: 7,055,171 TL).

Vadeli mevduatlar bir aydan kisa vadeli TL, Avro ve Dolar bazinda banka plasmanlarindan
olusmakta olup, toplam 1,642,145 TL tutarindaki TL vadeli mevduata ortalama
uygulanan ortalama faiz orani %8.31, 13,883,000 TL Avro mevduata uygulanan
ortalama faiz orani %0.55 ve 5,583,611 TL Dolar mevduata uygulanan ortalama faiz
orani %1.08'dir (31 Aralik 2015: 2,930,323 TL, %9.58; 4,872,632 Avro, %0.74; 13,075,177

USD, %1.32).
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15 Ozsermaye

Odenmis sermaye

31 Aralik 2016 tarihi itibariyla Sirket'in kayith sermayesi 21,460,000 TL (31 Aralik 2015:
21,460,000 TL) olup Sirket'in sermayesi, ihrag edilmis ve her biri 1 TL nominal degerde
21.460.000 adet (31 Aralik 2015: 21.460.000 adet) hisseden meydana gelmistir. Sirket'in
sermayesinde dogrudan veya dolayli hakimiyeti s6z konusu olan sermaye grubu %100 pay
ile Euler Hermes SA'dir.

Sirket'in 10 Mart 2016 tarihli ve 2016/2 sayili Yonetim Kurulu karari uyarinca, Sirket
sermayesi es zamanli olarak 14.000.000 TL arttirilirken es zamanli olarak ayni tutarda
azaltilmis, arttirilan sermaye tutari Sirket ana ortagi tarafindan nakden édenmis ve 29
Mart 2016 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul toplantisi uyarinca sermaye azaltimi
ve es zamanli artirimi gerceklestiriimistir.

Sirket tarafindan veya istiraki veya bagl ortakliklari tarafindan bulundurulan Sirket'in kendi
hisse senedi bulunmamaktadir. Vadeli islemler ve sézlesmeler geregi yapilacak hisse
senetleri satislari icin cikariimak Gzere Sirket'te hisse senedi bulunmamaktadir.

Yasal yedekler

Turk Ticaret Kanunu'na gore yasal yedek akceler; birinci ve ikinci tertip yasal yedek
akcelerden olusmaktadir. Birinci tertip yasal yedek akgeler, Sirket sermayesinin %20
'sine ulasincaya kadar, kanuni dénem karinin %5'i oraninda ayrilmaktadir. ikinci tertip
yasal yedek akgeler, sirket sermayesinin %5'ini asan tim kar payr dagitimlarinin
%10'u oraninda ayrilmaktadir. Birinci ve ikinci yasal yedek akgeler, toplam sermayenin
%50'sini asmadigl strece dagitilamazlar; ancak ihtiyari yedek akgelerin tikenmesi
halinde zararlarin karsilanmasinda kullanilabilirler.

31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla yasal yedekleri bulunmamaktadir.

Olaganiistii yedekler

31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla olaganistt yedekleri bulunmamaktadir.
16 Diger yedekler ve istege bagh katilimin sermaye bileseni

Yoktur.
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Sirket igin en 6nemli muhasebe tahminlerinden biri ydrirlikte olan poligelerinden
dogacak olan hasar ddemelerine iliskin nihai yikimlaltklerin tahmin edilmesidir.
Sigortacilik ile ilgili yakimlaliklerin tahmin edilmesi, dogasi itibariyla ok sayida
belirsizligin degerlendirilmesini icerir. Sirket, s6z konusu sigortacilik teknik karsiliklari
ile ilgili hesaplamalari 2 — Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti notunda daha detayli
aciklandigi Gzere Sigortacilik Kanunu ve ilgili mevzuat gercevesinde yapmakta ve

finansal tablolarina yansitmaktadir.

Sirket'in 31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla, teknik karsiliklarinin detay

asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016

31 Aralik 2015

Briit kazaniimamis primler karsiligi 19,695,992 21,086,026
Kazanilmamis primler karsiliginda reastrdr payi (Not 10) (5,095,497) (3,460,957)
Kazanilmamis primler karsilhigi, net 14,600,495 17,625,069
Devam eden riskler karsiligi 17,075,949 17,220,060
Devam eden riskler karsiligi reastror Payr (Not 10) (14,721,163) (14,942,469)
Devam Eden Riskler Karsiligi, net 2,354,786 2,277,591
Briit muallak tazminat karsilig 85,130,836 95,630,074
Muallak tazminat karsilinda reastrér payr (Not 10) (79,301,611) (86,369,165)
Muallak tazminat karsiligi, net 5,829,225 9,260,909
ikramiye ve indirimler karsihgi - 185,084
ikramiye ve indirimler karsigi reasiirér payr (Not 10) - (164,356)
ikramiye ve indirimler karsiligi, net - 20,728
Dengeleme karsiligi, net 4,068,004 3,860,097
Toplam teknik karsiliklar, net 26,852,510 33,044,394
Kisa vadeli 22,784,506 29,184,297
Orta ve uzun vadeli 4,068,004 3,860,097
Toplam sigorta teknik karsiliklari, net 26,852,510 33,044,394
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17  Sigorta yiikiimliiliikleri ve reastirans varhklari (devami)

31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla, sigorta yukimldlukleri ve
reastrans varliklarinin hareket tablosu asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016

Kazanilmamis primler karsiligi Reasiiror
Briit payi Net
Dénem bagl kazanilmamis primler karsiligi 21,086,026 (3,460,957) 17,625,069
Dénem icerisinde yazilan primler 57,763,518 (53,869,586) 3,893,932
Dénem icerisinde kazanilan primler(*) (59,153,552) 52,235,046 (6,918,506)
Donem sonu kazanilimamis primler karsilig 19,695,992 (5,095,497) 14,600,495
31 Aralik 2015
Kazanilmamus primler karsiligi Reasiiror
Briit payi Net
Dénem basl kazanilmamis primler karsilig 15,707,421 (484,053) 15,223,368
Dénem igerisinde yazilan primler 65,018,153 (55,079,164) 9,938,989
Donem igerisinde kazanilan primler (59,639,548) 52,102,260 (7,537,288)
Donem sonu kazanilmamis primler karsihig 21,086,026 (3,460,957) 17,625,069
(*) Devam eden riskler karsiligi etkisi dahil edilmemistir.
31 Aralik 2016
Muallak tazminat karsilig Reasiiror
Briit payi Net
Dénem bagi muallak tazminat karsihig 95,630,074 (86,369,165) 9,260,909
Dénem icerisinde bildirimi yapilan hasarlar ve dénem
basi muallak tazminat karsihigina iliskin tahminlerdeki 95,526,675 (85,864,654) 9,662,021
degisiklikler
Dénem icinde 6denen hasarlar (106,025,913) 92,932,208  (13,093,705)
D6nem sonu muallak tazminat karsiligi 85,130,836 (79,301,611) 5,829,225
31 Aralik 2015
Muallak tazminat karsilg Reasiiror
Briit payi Net
Dénem basl muallak tazminat karsilig 29,709,780 (26,492,956) 3,216,824
Dénem icerisinde bildirimi yapilan hasarlar ve ddnem
basi muallak tazminat karsiligina iliskin tahminlerdeki 107,080,191 (95,579,473) 11,500,718
degisiklikler
Dénem icinde 6denen hasarlar (41,159,897) 35,703,264 (5/456,633)
D6nem sonu muallak tazminat karsiligi 95,630,074  (86,369,165) 9,260,909
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17  Sigorta yiikiimliiliikleri ve reastirans varhklari (devami)

31Aralik 2016

Hasar yili 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Toplam
Hasar yili 1,731,465 10,268,045 9,736,335 24,669,013 90,598,410 81,218,282 218,221,550
1yilsonra 2,589,061 14,883,869 18,379,938 31,071,228 88,244,912 - 155,169,008
2yilsonra 2,530,709 14,132,473 18,757,789 31,238,854 - - 66,659,825
3yilsonra 2,521,334 13,928,954 18,516,820 - - - 34,967,108
4yl sonra 2,612,177 13,990,893 - - - - 16,603,070
5yil sonra 2,774,777 - - - - - 2,774,777
L*af;ri'si”” can 2,803984 15108283 20,180,155 33,754,649 94,401,781 89,761,108 256,009,960
Bugtine kadar

yapilan toplam 2,037,647 12,672,916 18,393,812 30,325,864 84,929,752 42,913,876 191,273,867
6demeler

Finansal

tablolardaki 737,130 1,317,976 123,008 912,990 3,315,160 38,304,406 44,710,670
toplam karsilik

Zincirden gelen karsilik 40,420,166
Dava kazanma oranina gére tasfiye edilen briit muallak tazminatlar karsiligi

Endirekt muallaklar )
Donem sonu finansal tablolarda gosterilen toplam briit muallak tazminat karsiligi 85,130,836
31 Aralik 2016

Hasar yih 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Toplam
Hasar yili 259,369 1,575,744 1,227,542 3,061,762 12,547,961 7,078,523 25,750,901
1yilsonra 376,078 2,051,370 2,370,441 3,865,505 12,133,465 20,796,859
2yil sonra 373,449 2,025,997 2,440,017 3,891,530 8,730,993
3yilsonra 378,630 2,016,696 2,416,037 4,811,363
4yl sonra 391,752 1,854,574 2,246,326
5yil sonra 416,142 416,142
:'af;ri'si”” can 420520 1949644 2388291 3,834,179 11,798,147 6,966,746 27,357,527
Bugtine kadar

yapilan toplam 305,572 1,656,878 2,397,514 3,765,840 11,270,629 5,157,152 24,553,585
6demeler

Finansal

tablolardaki 110,570 197,696 18,523 125,690 862,836 1,921,371 3,236,686
toplam karsilik

Zincirden gelen karsilik 2,592,539
Dava kazanma oranina gére tasfiye edilen net muallak tazminatlar karsiligi

Endirekt muallaklar )
Donem sonu finansal tablolarda gosterilen toplam net muallak tazminat karsiligi 5,829,225
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17  Sigorta yiikiimliiliikleri ve reastirans varhklari (devami)

31 Aralik 2015

Hasar yili 2011 2012 2013 2014 2015 Toplam
Hasar yili 1,731,465 11,771,800 9,736,335 24,669,013 90,598,410 138,507,023
1yilsonra 2,578,830 16,148,787 18,379,938 31,071,228 68,178,783
2 yil sonra 2,520,478 15,385,880 18,757,789 - - 36,664,147
3yilsonra 2,521,334 15,182,761 - - - 17,704,095
4yl sonra 2,608,861 - - - - 2,608,861
5yil sonra - - - - - -
Hasarlarin cari tahmini 2,607,095 15,515,970 19,272,702 31,174,698 157,355,588 225,926,053
Bugtine kadar yapilan 2031331 14106813 18360467 29,881,935 21,893,448 86,273,994
toplam 6demeler
Finansal tablolardaki

577,530 1,075,948 397,323 1,189,293 68,704,958 71,945,052
toplam karsilik
Zincirden gelen karsilik 39,645,020
Dava kazanma oranina gére tasfiye edilen briit muallak tazminatlar karsiligi i
Endirekt muallaklar i
Donem sonu finansal tablolarda gosterilen toplam briit muallak tazminat karsiligi 95,630,074
31 Aralik 2015
Hasar yili 2011 2012 2013 2014 2015 Toplam
Hasar yili 259,369 1,575,744 1,227,542 3,061,762 9,589,902 15,714,319
1yilsonra 375,055 2,051,370 2,370,441 3,865,505 - 8,662,371
2 yil sonra 372,426 2,025,997 2,440,017 - - 4,838,440
3yilsonra 378,630 2,016,696 - - - 2,395,326
4yil sonra 391,586 - - - - 391,586
5yil sonra - - - - - -
Hasarlarin cari tahmini 391,318 2,058,598 2,528,636 3,972,796 14,537,289 23,488,637
Bugiine kadar yapilan 304,956 1,858,750 2,394,991 3,716,234 2,997,172 11,272,103
toplam 6demeler
Finansal tablolardak 86,629 157,947 45,025 149,271 6,591,707 7,030,579
toplam karsilik
Zincirden gelen karsilik 3,775,382
Dava kazanma oranina gére tasfiye edilen net muallak tazminatlar karsiligi -
Endirekt muallaklar -
Donem sonu finansal tablolarda gosterilen toplam net muallak tazminat karsihgi 9,260,909
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17  Sigorta yiikiimliiliikleri ve reastirans varhklari (devami)
Sirket'in hayat ve hayat digi dallar icin tesis etmesi gereken teminat
tutarlari ile varliklar itibariyla hayat ve hayat digi dallara gore tesis edilmis
teminat tutarlari
31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Tesis edilmesi  Tesis edilen Tesis edilmesi  Tesis edilen
gereken *) gereken *)
Hayat disi
Bankalar mevduati (Not 14) 8,213,428 7,055,171
Toplam 7,898,937 8,213,428 6.156.872 7,055,171

(*) “Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin
Yonetmelik"in teminatlarin tesisi ve serbest birakilmasini diizenleyen 7'nci maddesi uyarinca
sigorta sirketleri ile hayat ve ferdi kaza bransinda faaliyet gosteren emeklilik sirketleri
teminatlarini, sermaye yeterliligi hesaplama donemlerini takip eden iki ay icerisinde tesis
etmek zorundadir. “Sigorta ve Reaslrans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin
Olgiilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik” uyarinca sirketler sermaye yeterliligi
tablosunu Haziran ve Aralik dénemleri olmak Gzere yilda iki defa hazirlar ve 2 ay icinde Hazine
Mustesarlidi'na gonderirler. 31 Aralik 2016 (31 Aralik 2015) tarihi itibariyla tesis edilmesi
gereken tutarlar 31 Aralik 2016 (31 Aralik 2015) tarihi itibariyla hesaplanan tutarlar Gzerinden
olacagindan, Aralik itibariyla yapilan hesaplamalara gére belirlenen tutarlar “tesis edilmesi
gereken” tutarlar olarak gésterilmistir.

Sirket'in hayat police adetleri ile donem icinde giren, ayrilan hayat ve
mevcut hayat sigortalilarin adet ve matematik karsiliklari

Yoktur. (31 Aralik 2015: Yoktur .)

Donem icinde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim
tutarlan ferdi ve grup olarak dagilimlari

Yoktur. (31 Aralik 2015: Yoktur .)

Donem icinde portfoyden ayrilan hayat sigortalilarin adet ile briit ve net
prim tutarlari matematik karsiliklarinin tutarlarinin ferdi ve grup olarak
dagilimlar

Yoktur. (31 Aralik 2015: Yoktur.)
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17  Sigorta yiikiimliiliikleri ve reastirans varhklari (devami)

Ertelenmis tiretim komisyonlar

Police Uretimi ile ilgili aracilara 6denen komisyonlarin ertesi dénemlere sarkan kismi
“gelecek aylara ait giderler” hesaplari icerisinde aktiflestiriimektedir. 31 Aralik 2016
tarihi itibariyla, gelecek aylara ait giderlerin 2,152,291 TL'si (31 Aralik 2015: 2,657,282
TL) ertelenmis Gretim komisyonlarinda ve kalan 3,932 TL'si (31 Aralik 2015: 1,978 TL)

pesin 6denmis giderlerden olusmaktadir.

31 Aralik 2016 ve 2015 tarihi itibariyla ertelenmis Gretim komisyonlarinin hareketi

asagidaki gibidir:

31Aralik 2016

31 Aralik 2015

Donem basindaki ertelenmis Gretim komisyonlari 2,657,282 2,948,143
Dénem icinde tahakkuk eden aracilara komisyonlar (Not 32) 7,226,969 8,793,199
Dénem iginde giderlesen komisyonlar (Not 32) (7,731,960) (9,084,060)
Donem sonu ertelenmis iiretim komisyonlari (Not 32) 2,152,291 2,657,282

Bireysel emeklilik
Yoktur. (31 Aralik 2015: Yoktur .)

18 Yatirim anlasmasi yiikiimliiliikleri

Yoktur. (31 Aralik 2015: Yoktur.)

19 Ticari ve diger borgclar, ertelenmis gelirler

31 Aralik 2015

31Aralik 2014

Esas faaliyetlerden borglar 11,934,230 8,241,953
Gelecek aylara/yillara ait gelirler ve gider tahakkuklari 4,349,079 3,531,747
Odenecek vergi ve benzer diger ytikiimluliikler 1,806,002 635,532
Diger borglar (Not 45) 314,591 540,458
iligkili taraflara borclar (Not 45) 34,420 36,504
Toplam 18,438,322 12,986,194
Kisa vadeli 18,438,322 12,986,194
Orta ve uzun vadeli

Toplam 18,438,322 12,986,194

31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla diger cesitli borclar, disaridan

saglanan fayda ve hizmetler icin yapilacak olan 6demelerden olusmaktadir.

Gelecek aylara/yillara ait gelirler ve gider tahakkuklarinin 1,958,429 TL'si (31 Aralik 2015:
1,407,269 TL) ertelenmis komisyon gelirlerinden (Not 10), 1,320,935 TL'si (31 Aralik
2015: 1,649,255 TL) calisanlara 6denecek ikramiye tahakkuklarindan 325,000 TL'si vergi
ceza karsiligindan (31 Aralik 2015: 325,000 TL) ve kalan 744,715 TL'si (31 Aralik 2015:

150,223 TL) ise diger masraf ve gider karsiliklarindan olusmaktadir.
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19  Ticari ve diger borglar, ertelenmis gelirler (devami)

Sirket'in 31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla, esas faaliyetlerden borclar

hesabinin detay asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Reas(rans sirketlerine borglar (Not 10), (Not 45) 9,302,957 5,554,761
Acente, broker, aracilar ve sigortalilara borglar 2,780,437 2,722,999
Reas(rans sirketlerine borglar reeskontu (149,164) (35,807)
Sigortacilik faaliyetlerinden borglar 11,934,230 8,241,953

Cari ve gelecek donemlerde yararlanilacak yatirim indiriminin
toplam tutari

Yoktur. (31 Aralik 2015: Yoktur.)
20 Finansal borglar

Yoktur. (31 Aralik 2015: Yoktur.)

21 Ertelenmis vergiler

31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla, ertelenmis vergi varlik ve
yukimlaltklerini doguran kalemler asagidaki gibidir:

31Aralik 2016

Ertelenmis vergi

Varhgi/
(Yiikiimliiliigii)

31 Aralik 2015

Ertelenmis vergi

Varhgi/
(Yiikiimliiliigii)

indirilebilir mali zararlar toplami 466,142 695,027
Alacak karsiligi 4,573,884 1,942,276
Dengeleme karsiligi 813,601 772,019
Devam eden riskler karsiligi 470,957 455,518
ikramiye karsihigi 264,187 329,851
Kidem tazminati ve kullaniimayan izin karsiliklari 83,166 79,734
Borc-alacak reeskontlari 42,222 62,234
VUK - Hazine amortisman fark (6,628) (22,289)
ikramiye ve indirimler kargiligi - 4,146
Muallak hasar iskonto farki - (309,011)
Diger 154,544 201,366
Ertelenmis vergi varligi, net 6,862,075 4,210,871
Kayitlara alinmayan ertelenmis vergi varligi (466,142) (695,027)
Kayitlara alinan ertelenmis vergi varligi, net 6,395,933 3,515,844

31 Aralik 2016 tarihi itibariyla kayitlara alinan ertelenmis vergi varligr 6,395,933 TL
(31 Aralik 2015:3,515,844 TL) tutarindadir. Sirket, cari ve dnceki dénem performansini
g6z ondne aldiginda, ticari zarar durumunun devam etmesinden dolayi 31 Aralik 2016
tarihi itibariyla indirilebilir mali zararlar Gzerinden hesaplanan ertelenmis vergi varligi

tutarini ilisikteki finansal tablolarda kayitlara almamistir.
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21  Ertelenmis vergiler (devami)

31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla Sirket'in kullanilmayan mali zararlari ve
son kullanim tarihlerinin detayr asagidaki gibidir:

yil Son kullanim tarihi 31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
2012 31.12.2017 823,257 634,236
2015 31.12.2020 1,507,454 2,840,898
Toplam 2,330,711 3,475,134

22 Emeklilik sosyal yardim yiikiimliiliikleri

Yoktur. (31 Aralik 2015: Yoktur.)

23 Diger yiikiimliiliikler ve masraf karsiliklari

31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla diger riskler icin ayrilan karsiliklarin
detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Kidem tazminati karsiligi 171,356 171,136
Kullaniimayan izinler icin ayrilan karsiliklar 244,472 227,532
Diger karsiliklarin toplami 415,828 398,668

Kidem tazminati karsiliginin dénem icindeki hareketi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Donem basi kidem tazminati karsiligi 171,136 83,719
Dénem icinde ayrilan karsiliklar 36,810 104,658
Ddnem igindeki 6demeler (36,590) (17,241)

Donem sonu kidem tazminati karsihg 171,356 171,136
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24 Net sigorta prim geliri

Hayat disi dallar itibariyla net sigorta prim gelirleri ilisikteki gelir tablosunda
detaylandinimistir.

25 Aidat (licret) gelirleri
Yoktur. (31 Aralik 2015: Yoktur.)
26 Yatirim gelirleri
Yukarida 4.2 — Finansal riskin y6netimi notunda gésterilmistir.

27 Finansal varliklarin net tahakkuk gelirleri

Yukarida 4.2 — Finansal riskin y6netimi notunda gésterilmistir.

28 Gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan aktifler
Yukarida 4.2 — Finansal riskin ydnetimi notunda gdsterilmistir.

29 Sigorta hak ve talepleri

17 no'lu sigorta ykumlultkleri ve reastirans varliklari dipnotunda aciklanmistir.
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30 Yatirim sozlesmeleri haklari
Yoktur. (31 Aralik 2015: Yoktur.)

31 Zaruri diger giderler

Giderlerin Sirket icindeki niteliklerine veya islevlerine dayanan gruplama asagida

32 — Gider cesitleri notunda verilmistir.

32 Gider cesitleri

31 Aralik 2016 ve 2015 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine iliskin faaliyet

giderlerinin detay asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016

31 Aralik 2015

Komisyon giderleri (Not 17) (7,731,960) (9,084,060)
Dénem icinde tahakkuk eden aracilara komisyonlar (Not 17) (7,226,969) (8,793,199)
Ertelenmis (iretim komisyonlarindaki degisim (Not 17) (504,997) (290,867)

Galisanlara saglanan fayda giderleri (Not 33) (7,130,287) (6,710,887)

Reastrorlerden kazanilan komisyon gelirleri (Not 10) 13,622,037 15,770,200
3;‘)‘/75::’_ i(gls(r)i;ifg)e reastirdrlerden tahakkuk eden komisyon 13345938 13811218
Ertelenmis komisyon gelirlerindeki degisim (Not 10) 276,099 1,958,982

Bilgi islem giderleri (1,935,446) (1,372,282)

Ofis ve arag kira giderleri (1,349,210) (1,200,216)

Teknik giderler (2,161,376) (1,100,217)

Tanitm ve halkla iliskiler giderleri (570,056) (783,752)

Danismanlik giderleri (712,578) (761,902)

Vergi,resim ve harg giderleri (611,325) (207,980)

Ofis giderleri (97,887) (97,036)

Diger giderler (733,753) (1,419,370)

Toplam (9,411,835) (6,967,502)

33 Calisanlara saglanan fayda giderleri

31 Aralik 2016 ve 2015 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine iliskin calisanlara

sadlanan fayda giderlerinin detayr asagidaki gibidir:

31Aralik 2016

31 Aralik 2015

Maas ve Ucretler (4,843,419) (4,876,360)
Sosyal glivenlik primleri isveren payi (1,049,306) (851,612)
Diger yan haklar (1,039,158) (936,149)
ikramiye, prim ve satis komisyonlari (137,532) -
Odenen kidem tazminat (36,590) (17,247)
Odenen kullaniimamis izin borcu (24,276) (29,525)
Toplam (Not 32) (7,130,281) (6,710,887)
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Dénemin tim finansman giderleri yukarida 4.2 — Finansal riskin ydnetimi notunda
gosterilmistir. Uretim maliyetine veya sabit varliklarin maliyetine verilen finansman gideri
bulunmamaktadir. Finansal giderlerin tamami gelir tablosuna yansitilmaktadir.

35 Gelir vergileri

31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine iliskin,
Sirket'in finansal tablolarinda olusan vergi éncesi faaliyet kari Gizerinden yasal vergi orani
ile hesaplanan gelir vergisi karsiligr ile Sirket'in etkin vergi orani ile hesaplanan fiili gelir

vergisi karsiligi arasindaki mutabakati asagidaki tabloda detaylandinlmustir:

31Aralik 2016

31 Aralik 2015

Vergi dncesi kar/(zarar) (2,504,864) Vergi orani (%) (9,315,665) Vergi orani (%)
L(:?;Ih\;rgl oranina gére gelir vergisi (500973) (20.00) (1863133) (20.00)
Kayltvlara al!nmfayz?n ertelenmis vergi 568,180 6.10
varligindaki degisim

Kanunen kabul edilmeyen giderler 278,433 11.12 158,707 1.70
Vergi istisnasina tabi gelirler (1,080,442) (43.13) (519,889) (5.58)
Daha 6nce ertelenmis vergiye konu

olmayan mali zararlarin vergi etkisinin (466,142) (18.61) -
muhasebelestiriimesi

Diger, net 21,611 0.23
Gelir tablosuna yansiyan toplam gelir (1,769,124) (70.63) (1,634,524) (17.55)

vergisi gideri/(geliri)

36 Net kur degisim gelirleri

Yukarida 4.2 — Finansal riskin y6netimi notunda gosterilmistir.

37 Hisse basina kar
Yoktur. (31 Aralik 2015: Yoktur.)

38 Hisse basi kar payi

Sirket'in ilgili dénemde gecerli olan muhasebe standartlarina uygun olarak 31 Aralik
2015 tarihinde sona eren yila iliskin net dénem zarari 735,740 TL'dir (31 Aralik 2015:
7,681,141 TL). Sirket'in ilgili dénemi zararla kapatmasindan dolayr dagitilacak bir kar

bulunmamaktadir.

39 Faaliyetlerden yaratilan nakit

Esas faaliyetlerden kaynaklanan nakit akimlari ilisikteki nakit akis tablolarinda gésterilmistir.

40 Hisse senedine doniistiiriilebilir tahvil

Yoktur. (31 Aralik 2015: Yoktur.)
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41 Paraya cevrilebilir imtiyazli hisse senetleri

Yoktur. (31 Aralik 2015: Yoktur.)

42 Riskler

Normal faaliyetleri icerinde Sirket, agirlikli olarak sigortacilik faaliyetlerinden
kaynaklanmak Gzere ¢ok sayida hukuki anlasmazliklar, davalar ve tazminat davalari
ile karsi karsiyadir. Bu davalar, gerek muallak tazminat karsiligi gerekse de maliyet
gider karsiliklari icerisinde gerekli karsiliklar ayrilmak suretiyle finansal tablolara
yansitilmaktadir. 31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla Sirket aleyhine
aclimis faaliyetleri disinda dava detaylari asagidaki gibidir:

31Aralik 2016 31Aralik 2015
Sirket aleyhine agilan hasar davalari 1,750,786 598,992
Toplam 1,750,786 598,992

43 Taahhiitler

Sirket'in faaliyetleri geregi kredi ve kefalet sigortasi bransinda vermis oldugu
teminatlarin detayl Not 4'te gosterilmistir.

Genel mudurltk igin kiralanmig gayrimenkul ile Sirket yoneticileri ve diger bazi personele
tahsis edilen kiralik araclaricin faaliyet kiralamasi cercevesinde édenecek asgari kira
6demelerinin toplami asagidaki gibidir:

31Aralik 2016 31 Aralik 2015
1yildan az 1,196,648 1,248,473
Bir yildan fazla bes yildan az 1,035,956 920,286
Odenecek asgari kira 6demelerinin toplami 2,232,604 2,168,759

44 isletme birlesmeleri

Yoktur.
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45 iliskili taraflarla islemler

Sirket'in sermayesinde dogrudan veya dolayli hakimiyeti s6z konusu olan sermaye
grubu %100 pay ile Euler Hermes SA ve bunlarin bagh oldugu gruplar ve bu
gruplarin istirak ve bagl ortakliklari bu finansal tablolar agisindan iliskili kurulus olarak
tanimlanmistir.

31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihleri itibariyla iliskili kurulus bakiyeleri asagidaki gibidir:

31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Euler Hermes France, succursale d'Euler Hermes SA ; 1794
Ortaklardan alacaklar (Not 12) . 1,794
Euler Hermes Risk Yonetimi 234,571 191,245
Bagli Ortakliklardan alacaklar (Not 12) 234,571 191,245
Euler Hermes SA. Rappresentanza generale per I'ltalia 46,083 -
Euler Hermes Services SAS France 21,173 -
Diger iliskili taraflardan alacaklar 67,256 -
Euler Hermes Reinsurance AG 11,402,499 -
Euler Hermes SA. Rappresentanza generale per I'ltalia 909,730 -
Esas faaliyetlerden alacaklar 12,312,229 -
Euler Hermes SA. Rappresentanza generale per I'ltalia 25,227 28,085
Euler Hermes Services SAS France 9,193 8,419
Diger iliskili taraflara borglar 34,420 36,504
Euler Hermes Reinsurance AG 8,006,365 4,904,183
Euler Hermes Luxemburg 1,250,000 -
Euler Hermes France, succursale d'Euler Hermes SA 38,574 46,383
Euler Hermes Deutschland Niederlassung der Euler Hermes SA 2,556 81,580
Euler Hermes SA. Rappresentanza generale per I'ltalia 5,462 511,752
Euler Hermes UK - 10,363

Esas faaliyetlerden borglar (Not 19) 9,302,957 5,554,761
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45 iliskili taraflarla islemler (devam)

iliskili kuruluslardan olan alacaklar icin teminat alinmamustir.

Ortaklar, istirakler ve bagl ortakliklardan alacaklar nedeniyle ayrilan stpheli alacak

tutari ve bunlarin borclar bulunmamaktadir.

Ortaklar, istirakler ve bagli ortaklilar lehine verilen garanti, taahht, kefalet, avans, ciro gibi

yukimlaltkler bulunmamaktadir.

31 Aralik 2016 ve 31 Aralik 2015 tarihlerinde sona eren hesap dénemleri itibariyla

iliskili kuruluslarla gerceklestirilen islemler asagidaki gibidir:

31Aralik 2016

31 Aralik 2015

Euler Hermes Reinsurance AG 53,968,580 52,519,181
Euler Hermes France, succursale d'Euler Hermes SA 123,785 (253,870)
Euler Hermes SA. Rappresentanza generale per I'ltalia (212,498) 2,632,087
Euler Hermes Deutschland Niederlassung der Euler Hermes SA (10,281) 166,219
Euler Hermes UK - 15,547
Reasiirore devredilen primler (Not 10) 53,869,586 55,079,164
Euler Hermes Reinsurance AG 13,120,253 15,447,136
Euler Hermes SA. Rappresentanza generale per I'ltalia 496,948 320,569
Euler Hermes France, succursale d'Euler Hermes SA 5356 (12,570)
Euler Hermes Deutschland Niederlassung der Euler Hermes SA (520) 14,489
Euler Hermes UK - 576
Alinan komisyonlar (Not 10) 13,622,037 15,770,200

Sirket'in reastirans sozlesmeleri geregi gelir tablosunda muhasebelestirilmis kazang ve

kayiplar asagidaki tabloda gésterilmistir:

31Aralik 2016

31 Aralik 2015

Donem igerisinde reasurore devredilen primler (Not 17) (53,869,586) (55,079,164)
Donem basi kazaniimamis primler karsiliginda reastrér pay (Not 17) (3,460,957) (484,053)
Donem sonu kazanilmamig primler karsiliginda reastror payr (Not 17) 5,095,497 3,460,957
Reasiirore devredilen primler (Not 17) (52,235,046) (52,102,260)
Donem icerisinde 6denen hasarlarda reastrdr payl (Not 17) 92,932,208 35,703,264
Donem basi muallak tazminat karsiliginda reastrér pay (Not 17) (86,369,165) (26,492,956)
Donem sonu muallak tazminat karsiliginda reastroror payr (Not 17) 79,301,611 86,369,165
Hasarlardaki reasiirér pay1 (Not 17) 85,864,654 95,579,473
Donem igerisinde reasurorlerden tahakkuk eden komisyon gelirleri (Not 32) 13,345,938 13,811,218
Donem basi ertelenmis komisyon gelirleri (Not 19) (1,407,269) 3,366,251
Donem sonu ertelenmis komisyon gelirleri (Not 19) 1,683,368 (1,407,269)
Reasiirdrlerden kazanilan komisyon gelirleri (Not 32) 13,622,037 15,770,200
Toplam, net 47,251,645 59,247,413
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46 Raporlama doneminden sonra ortaya ¢ikan olaylar
Bulunmamaktadir.
47 Diger
Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden
dahil oldugu grubun toplam tutarinin %20'sini veya bilanco aktif
toplaminin %5'ini asan kalemlerin ad ve tutarlari
Bireysel gelir tablosunda 313,055 TL (31 Aralik 2015: 971,484 TL) tutarindaki diger
gider ve zararlar hesabi biyik oranda kanunen kabul edilmeyen cesitli giderlerden
olusmaktadir. Bunun disinda kalan diger hesaplar yukaridaki notlarda her notun kendi
icerisinde gosterilmistir.
“Diger alacaklar” ile “Diger kisa veya uzun vadeli borglar” hesap kalemi
icinde bulunan ve bilango aktif toplaminin yiizde birini asan, personelden
alacaklar ile personele borglar tutarlarinin ayri ayri toplamlan
Yoktur. (31 Aralik 2015: Yoktur.)
Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarina iliskin tutarlar
Yoktur. (31 Aralik 2015: Yoktur.)
Tasinmazlar iizerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin degerleri
Yoktur. (31 Aralik 2015: Yoktur.)
Onceki doneme iliskin gelir ve giderler ile dnceki doneme ait gider ve
zararlarin tutarlarini ve kaynaklari gosteren aciklayici not
Yoktur.
31 Aralik 2016 ve 2015 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine
iliskin reeskont ve karsilik giderlerinin detayi asagidaki gibidir:
31Aralik2016 31 Aralik 2015
Prim karsilik gideri (717,107) (1,649,255)
Kullanilmayan izin karsilik gideri (16,940) (98,396)
Kidem tazminatr karsilik gideri (220) (104,658)
Stpheli alacak karsilik gideri (389,401) (134,143)
Diger (65,040) (12515)
Karsiliklar hesabi (1,188,708) (1,998,967)
31Aralik2016 31 Aralik2015
Reeskont gelir/(gideri) 102,898 (99372)

Reeskont hesabi 102,898 (99,372)
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