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Euler Hermes'e Bakig

1893'te ABD’de kurulan Euler ve 1917°de Almanya’da Nisan 2000’den beri Paris Borsasi'nda islem gérmekte
kurulan Hermes, 2002 yilinda birleserek Euler Hermes'i  olan (ELE.PA) Euler Hermes'’in cogunluk hisseleri
olusturmus, 2003 yilinda ise Euler Hermes Grup ismini  dUnyanin en blylk sigorta gruplarindan biri olan
almistir. Allianz’a aittir.
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“Euler Hermes, Kredi Sigortasinda diinyanin lider kurulusu.”

%34 pazar payiyla dinyanin lider kredi sigorta sirketi

2,4 milyar Euro’luk konsolide ciro

Diinya capinda 52 binden fazla musteri

50’den fazla Ulkede ve 5 kitada 6.000’i askin calisan

Diinya capinda 770 milyar Euro’luk ticari alacak teminati

Her hafta 1.700 hasar tazminat 6demesi

40 milyonu askin sirketin finansal takibinin yapildigi genis veritabani
Gunlik 20.000 kredi limiti talebi

Kredi limit taleplerinin %85’inin 48 saat icinde karsilanma hiz

130 Ulkede 380.000 supheli alacak takibi

Standard & Poor’s tarafindan verilmis olan AA- derecelendirme notu
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Kilometre Taglari

@ Euler Hermes Tiirkiye

Kog Allianz Sigorta
ile imzalanan fronting
anlasmasi ile Turkiye
pazarina giris
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. 1893: ABD Euler ve Hermes'’in . Grup isminin Uluslararasi gelisim: . Rusya,Hindistan,Baltik . Uluslararasi
. 1917: Hermes, Almanya birlesmesi Euler Hermes Finladiya, Yunanistan Ulkeleri ve Ttirkiye gelisim: irlanda,
. 1918: ingiltere olarak degismesi Portekiz, Fas ofislerinin agilmasi Avusturalya, Yeni
. 1927: Fransa ve italya Zelanda, Birlesik
. 1929: Belcika Arap Emirlikleri
. 1989: Hollanda
® Euler Hermes Tiirkiye
. Euler Hermes . Eylll - T.C. Hazine . Kredi sigortasi
Risk Y&netimi Mustesarhigi alaninda
ofisinin acilmasi tarafindan Kredi sigortacilik
Sigortas| bransinda faaliyetlerine
resmi lisans verilmesi baslanmasi
o8

T T T T

. ICIC ortakhig ile israil, . Kolombiya’'da . Euler Hermes . Excellence . Cin’de, China Pacific Euler Hermes'in 6zellikle
Arjantin ve Cin'de yeni yeni ofis, Urd(in, Tahsilat Biriminin organizasyon Insurance Group ile blyUlk ve ¢ok uluslu sirketler
operasyon birimlerinin Kuveyt, Katar Kurulmasi projesi, Sili ortaklik kurulmasi icin gelistirdigi yeni “Hasar
kurulmasi tlkeleri ile isbirligi, ofisinin agiimasi . ispanya, Portekiz Fazlasi (Excess of Loss - XoL)”

T I

ve Latin Amerika’da
Mapfre ile ortak

girisim Gizerine 6n
anlasmanin kabuli .

Euler Hermes
dlnya programinin
kurulmasi

ticari kredi sigortasi Grindndn
piyasaya sunulmasi

ispanya ve dért Latin Amerika
llkesinde Euler Hermes

ve Mapfre’nin ortak girisimi
Solunion'un faaliyete gegcmesi

. Euler Hermes'in, Global
Finance tarafindan “En
iyi Kredi Sigortasi Sirketi"
secilmesi



Kurumsal Profil

Risk Ydnetimi - Kredi Sigortasi - Tahsilat Hizmetleri
sunan Euler Hermes, alacaklarin 6denmeme riskini
sigortalayarak musterilerinin dogru alici segimi ile yeni
pazarlara glivenle agilmasini saglamakta ve ekonomik
déngude dnemli bir roll yerine getirmektedir.

Uluslararasi tahsilat hizmetleri icin gelistirilmis is
modeli, ortak IT altyapisi, 50’den fazla Ulkede ofis,
yerel kanunlar hakkinda uzman kadro ve uluslararasi
tahsilatta yiksek tecribesi ile Euler Hermes, tim
cografyalarda yerel ve ihracatgi musterileri icin hizmet
sunmaktadir. 2012 yilinda toplam 130 tlkede 380.000
den fazla alacak tahsilati gerceklestirmistir.

Bolim |
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Kredi Sigortasi miisterilerine Risk izleme Servisi

ile limit kararlar alici Glkesinde veya en yakin tlke
ofisinde alinarak ihtiyaclara ve firmalara 6zel ¢ézimler
gelistirmektedir. Surekli giincellenen, firmalar
hakkinda detayl bilgi iceren uluslararasi veritabani ile
uluslararasi ticarette riskler yakindan izlenmektedir.

Euler Hermes’in sundugu ¢6zlUmler arasinda en buyuk
agirhgi, prim gelirlerinin %84,9’lik kismini olusturan
Kredi Sigortasi hizmeti almaktadir. Bunu sirasiyla %6,3
ile Bonding (Kefalet Sigortasi) & Garanti hizmetleri,
%5,9 ile diger hizmetler ve %2,9 ile Tahsilat Hizmetleri
izlemektedir.

Toplam Ciroda is Birimlerinin Paylari (2012 %)

Diger Hizmetler %5,9 —l

l— Bonding&Garanti %6,3

¢~ Tahsilat Hizmetleri %2,9

Kredi Sigortasi %84,9 4]
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Ozet Finansal Bilgiler

Finansal Géstergeler 2012 2011
(milyon TL)

Toplam Prim ve Katki Payi Uretimi 25.159.947 11.746.034
Toplam Teknik Kar (1.037.643) (2.587.112)
Toplam Aktifler 16.285.504 11.796.137
Nominal Sermaye 5.500.000 5.500.000
Ozkaynaklar 1.563.666 3.612.657
Mali Gelir (407.996) 896.887
Vergi Oncesi Kar (2.048.991) (1.713.037)
Baslica Rasyolar (%) 2012 2011
Vergi Oncesi Kar/Ozkaynaklar (131,04) (47,41)
Prim ve Katki Payi Uretimi/Toplam Aktifler 154,49 99,58
Ozkaynaklar/Toplam Aktifler 960 30,63
YOnetim Kurulu ve Ust
Ydnetimin Sahip Olduklari

Paya lligkin Aciklamalari

Ortagin Adi Pay Tutar (TL) Pay Orani (%)

1 Euler Hermes SFAC 5.499.996 99,99993
2 Michele Pignotti 1 0,00002
3 Loeiz Pierre Marie Francgois Limon Duparcmeur 1 0,00002
4 Paolo Cioni 1 0,00002
5 Pascal Frederic Personne 1 0,00002

Toplam 5.500.000 100,00
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Ortaklik Yapisi
Sermaye yapisinda 2011 yilina kiyasla herhangi bir degisiklik bulunmamaktadir. Euler Hermes Sigorta A.S.
ortakhk yapisi asagidaki gibidir.
Adi 31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Pay Tutari (TL) Pay Orani (%) Pay Tutari (TL) Pay Orani (%)
Euler Hermes SFAC 5.499.996 99,99 5.499.996 99,99
Diger 4 0,01 4 0,01
Odenmis Sermaye 5.500.000 100,00 5.500.000 100,00

Sirket Yoneticilerine

Saglanan Mali Haklar

31 Aralik 2012 tarihinde sona eren hesap déneminde, Y6netim Kurulu Baskan ve Uyeleriyle Genel Mudur, Genel
Koordinatér, Genel Midur Yardimcilari gibi Gst diizey yoneticilere saglanan Uicret ve benzeri menfaatlerin toplam
tutar 1.141.957 TL’dir.



Milyar Euro'luk
“konsolide CIF'O

y
i
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Genel Mudur Mesaj

Ozlem Oziiner
Yoénetim Kurulu Uyesi ve Genel Mudiir

"Sirketimiz, 2012 yili sonunda toplam
25.159.947 TL prim Uretimine aracilik
ederek gectigimiz yila oranla %114 blylime
gerceklestirmistir.”

Avrupa Birligi agirhkli kiiresel durgunluga ve birgok
Ulkede yasanan negatif blylme performansina ragmen
2012 yilinda Turkiye ekonomisi %2,2 oraninda biyiume
gercgeklestirmis olup, Sirketimizin de icinde bulundugu
sigorta sektérl toplam prim tretimi 2011 yilina gbre
yaklasik %16 oraninda artarak 20 milyar TL seviyesine
ulasmistir. Euler Hermes'’in de dahil oldugu hayat

digi branslarin toplam Uretimdeki pay1 %86 olarak
gerceklesmistir.

2012 yilinda sigortacilik sektérinin toplam

prim Uretimi enflasyon oraninin yaklasik iki kat
Uzerinde gerceklesmis olup bu alanda kaydedilen
basari gelismekte olan ulkeler arasinda 6nde

gelen performanslardan biridir. Ulkemizde sigorta
primlerinin Gayri Safi Milli Hasila’ya oraninin ¢ok
disUk bir seviyede olmasi nedeni ile sigorta bilincinin
gelistiriimesine yénelik yogun ¢aba sarfedilmekte,
Sirketimiz de bu galismalara istirak etmektedir.

Kredi Sigortasi i¢ piyasa ve ihracat faaliyetlerinde
isletmelerimize acik hesap ile glvenli ticaretin dnanu
acmakta ve dogru alicilar ile calismalarina rehberlik
etmektedir. 2012 yilinda prim Uretimi blyumesinde
Sirketimiz hayat disi segmentte ilk 5 firma arasinda yer
almistir.

Sirketimiz 2010 yilinin Eylul ayinda Turkiye’de sigorta
lisansi alarak faaliyetlerine baslamis olup, 2012

yili sonunda toplam 25.159.947 TL prim Uretimi ile
gectigimiz yila oranla %114 blyume gerceklestirmistir.
Bu miktarin %80'ini olusturan 20 milyon TL’lik kismi
yurtici islemlerden, %20'sine karsilik gelen 5 milyon
TL’lik kismi ise ihracata yonelik sigorta islemlerinden
saglanmistir. 2012 yil sonu itibariyla, bir dnceki yil
sonuna gére, aktif toplamimiz %38 oraninda artisla
16.285.504 milyon TL’ye ulasmistir.

Ekonomik blylimenin yavaslamasi isletmelerimizin
alacaklarin glivenceye alinmasi konusuna daha fazla
odaklanmalarini saglamis, ayrica yeni Turk Ticaret
Kanunu ve degisen c¢ek yasasi uygulamasi nedeni ile
kredi sigortalarina olan ilgi artmistir.

Euler Hermes, Allianz Grubu’ndan gelen gicli mali
yapisi ve kredi sigortasi alaninda %34'lUk global pazar
payi ve 100 yili asan deneyimi ile Turkiye’de yerlesik
isletmelerimize ylUksek kalitede hizmet vermekten
memnuniyet duymaktadir.

Dunyanin lider kredi sigorta kurulusu olarak
Tarkiye’deki G¢lncu faaliyet yilimizda sigortalilarimiz,
calisanlarimiz, satis kanallarimiz ve is ortaklarimiz
ile ylksek is sonuglarina ulasacagimiz beklentisi ile
stkranlarimi sunarim.



2012 Yih Sigorta Sektdriine
Genel Bakis

Zorlu kuresel ekonomik tablo karsisinda, Avrupa
Ulkelerine kiyasla Turkiye ekonomisi 2012 yilinda
diren¢ gdstermistir. Ekonomideki yumusak inise paralel
olarak, Turkiye sigorta sektérinin toplam prim Gretimi
yaklasik %16’lik bir blytme kaydederek 20 milyar
liraya ulasmistir. Enflasyon oraninin yaklasik iki kati
olan buytume orani, Turkiye’nin sigorta alaninda en hizli
biytyen llkeler arasinda yer alacak bir performansi
olduguna isaret etmektedir. Ayrica, kiiresel ticaretin
gittikce daha karmasik hale geldigi bir ortamda ticari
risklere karsi koruma ihtiyaci artmaktadir.

Tarkiye’'de kredi sigortasi penetrasyonu Avrupa
Ulkelerine goére disuk kalmaktadir. Bugline kadar

ic ticarette sirketler, agirlikli olarak ¢cek ve banka
garantileri ile ticaret yapmaktaydilar. Penetrasyon
oranlari agisindan, Turkiye’de Uretilen primler
GSYiH’ya oranla %0,008'in altinda yer almistir. Bu
nedenle sigorta ve ilgili Grtinler konusundaki farkindalik
gelisime acik durumdadir.

Bolum |
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Euler Hermes sigorta bilincini artirma amaci ile

yola ¢ikan Turkiye Sigorta Reasurans ve Emeklilik
Sirketleri Birligi, Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi

ve T.C Basbakanlik Hazine Mistesarligi tarafindan
yuratulen faaliyetlere istirak etmektedir. Bu ¢calismalar
kapsaminda, sirketlerin yerel ve ihracat pazarlarinda
glvenli ticaret yapmalarini saglamak ve satis cirolarini
artirmak igin kredi sigortasi sektérinun hizmetlerini
sirketlere tanitmaya devam etmektedir.

2012 yili ortasinda yUrirlige giren yeni Tirk Ticaret
Kanunu ve yeni Cek Yasasi, yerel ticaret uygulamalarini
kiuresel seviyede kullanilan acik hesap sistemi
seviyesine yukseltmek icin énemli adimlari
olusturmaktadir. Bu degisiklikler sayesinde alici
verilerine daha kolay erisimin saglanmasi ve police
sahiplerine sunulan teminat kapsaminin gelismesi
vesilesiyle kurumsal yonetim ve seffaflik seviyeleri
artarken, Cek Yasasi sonrasinda vadeli ¢eklerde
kredi korumasi azalmakta, giderek daha fazla sirket
alacaklarini sigortalatmak ve nakit akiglarini korumak
icin kredi sigortasini tercih etmektedir.

"Turkiye sigorta sektérinun toplam prim Uretimi yaklasik %16’lik bir blyime kaydederek

20 milyar liraya ulast."




10 EULER HERMES Faaliyet Raporu 2012

2012 Yilinda Euler Hermes

Bir Allianz sirketi olan Euler Hermes, dunya kredi
sigortasi pazarinda %34’ltk pay! ile lider konumda
bulunmaktadir. 2012 yil sonu itibariyle diinya ¢capinda
770 milyar Euro tutarindaki ticari alacaga teminat
saglayan Sirket; kefalet sigortasi, garanti ve tahsilatlar
alaninda da dunyanin lider kurumlari arasinda yer
almaktadir. Euler Hermes, 2012 yilinda 2,397 milyon
Euro konsolide ciro gerceklestirmistir.

1893 yilinda kurulan Euler Hermes bugiin, 50'den fazla
Ulkede 6 bini askin calisaniyla faaliyet géstermektedir.
Euler Hermes, musterilerine kredi yénetiminin tim
alanlarinda destek vermektedir. Firmalar arasi (B2B)
ticari alacaklar alaninda sigorta hizmetleri sunan
Sirket'in sigorta ve risk uzmanlari, derinlemesine kredi
analizi sunmak tzere musteriyle yakin temas icerisinde
calismakta ve surekli hesap takibi gerceklestirerek olasi
kredi risklerinin zarara dénismesinden énce musteriyi
uyarmaktadir.

Euler Hermes, giinde ortalama 20.000 kredi limiti
talebi degerlendirmekte ve gunliik kredi taleplerinin
ylUzde 85’ini 48 saatten az surede yanitlayabilmektedir.
1893 yilindan bu yana edindigi tecriibe ve bilgilerle
diinya ¢apinda 40 milyon sirketin finansal bilgilerinin
yer aldigi glgll veri tabanina sahip olan Sirket,
musterilerinin kredi limit takip ve taleplerini online
istemleri araciligi ile kolayca sonuglandirabilmektedir.
Mdsterilerin; veri tabanindaki sirketler ile ilgili gincel
deg@erlendirmelere ulasabildigi, kredi limit durumlarini
takip edebildigi, police raporlarini kontrol edebildigi
ve yeni limit taleplerinde bulunabildigi EOLIS online
hizmet portalina dair memnuniyet seviyesi %93,5
seviyelerine ulasmaktadir. Sagladigi teminatlarla,
sirketlerin i¢c ve dis piyasalarda acik hesap satislarini

KISA KISA

B 100 yil agkin tecribe

B Kredi sigortasinda Dinya lideri

B Finansal acidan en gucll kredi sigortasi firmasi
(S&P: AA-)

B Allianz Grubu'ndan gelen guc

B Tahsilat hizmetlerindeki uzmanlig

B Online polige yonetimi: EOLIS

artirirken bir yandan da risklerini azaltan Euler Hermes,
alacaklari teminat altina almanin yaninda risk yénetimi
ve tahsilat hizmetleri de sunmaktadir. MUsterilerin

iflasi ve/veya 6deme aczine dismesi gibi sebeplerle
borglarini zamaninda 6deyememeleri durumuna

kars! glivence saglayan Euler Hermes, éncelikle veri
tabanini kullanarak alicilarin kredibilitesini/finansal
performansini inceleyip riskin dogmadan énlenmesini
amaclamakta ve musterilerine profesyonel risk yénetimi
konusunda destek vermektedir.

Dunya capinda 52 bini asan musterisi olan Sirket,

her yil 130 ulkede 200 bine yakin alacak tahsilati
yapmakta ve bu nedenle alacak tahsilati konusunda
6nemli bir deneyime sahip bulunmaktadir. 100 yili
askin tecrubesi ve bilgi birikimiyle Turkiye pazarina
yeni bir soluk getirmeye hazirlanan Euler Hermes;
iddiali arastirma birimiyle, bir sigorta sirketinden ¢ok
bir danisman firma gibi calismaktadir. Euler Hermes,
musterilerine; girecekleri pazarlar, birlikte calismayi
planladiklar sirketler ve finansal gérinimleri hakkinda
arastirma ve analiz hizmeti sunmaktadir. Bu bilgilere
6nceden sahip olan firmalar, riski bertaraf etmenin de
6tesinde gelirlerini artirabilecek 6nemli stratejik kararlar
verebilme sansina sahip olmaktadir.

Euler Hermes yuksek kaliteli hizmet anlayisiyla
musterileriyle uzun soluklu iligkiler kurmaktadir.
Sirket'in musterileriyle calisma siresi ortalama 12 yili
bulmaktadir.

Bir Allianz sirketi olan ve Euronext, Paris borsasina
kote bulunan Euler Hermes’in Standard&Poor’stan AA-
derecelendirme notu bulunmaktadir.

2012 Finansal Gostergeler

Euler Hermes Grup konsolide (31 Aralik 2012)

2012
Milyon Euro

Degisim
2011’a gore

Toplam gelirler
Net teknik kar

Net finansal gelir

Operasyonel gelir

Net konsolide sonuc 300,2 %-9,1

Net bilesik rasyo



Bolim | 11

Sunus
2012 Yilinda
Euler Hermes Turkiye
Turkiye pazarina 2005 yilinda Kog Allianz Sigorta Sirket, her 6lcekteki musterisi icin farkh programlar

isbirligiyle giren Sirket, Turkiye’deki risk yonetimi ofisini g nmaktadir. World Agency Programi ile uluslararasi
2007 yilinda agmistir. 2010 yilinda sigorta lisansi alarak

Turkiye’'de sigorta sirketi olarak faaliyet géstermeye ) o o ' _

baslayan Sirketin Turk firmalariyla ilgili risk analizi Olcekteki firmalara yurtici ve/veya yurtdisi riskleri

calismalari ise onlarca yil dncesine dayanmaktadir. teminat altina alan, firmanin ihtiyaclari dogrultusunda
hazirlanan policeler, kiicik 6lgcekli firmalara ise basit

ve ydnetimi kolay policeler sunmaktadir. Euler Hermes

firmalara servis saglayan Euler Hermes, kurumsal

Tarkiye’de 130'un Uzerinde musterisi bulunan Euler
Hermes'’in musteri portfoyu kuguk isletmelerden K I
blyuk uluslararasi sirketlere kadar gesitli kuruluslari dogrudan satis, acente, banka ve broker gibi 4 farkli
icermektedir. satis kanalini kullanmaktadir.

201 2 sonu 2012 Euler Hermes

satis kanall bazinda
itibariyle raporlanan  JaGisE

1 5 9.140.318 TL - Merkez

6.310.148 TL - Acente
Acente saVISI ) 1.986.055 TL - Banka
7.723.426 TL - Broker

Broker sayisi 1 2’dir.

Toplam Ciroda I Birimlerinin Paylari (2012 %)

Acente %26

Dogrudan Satis %38

L .

——— Banka %10

Broker %26 4]
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Kredi Sigortasi

Kredi sigortasi nedir?

Kredi Sigortasi, vadeli yurtici ve yurtdisi satislarda
alicilarin iflas etmesi, acze diismesi ve benzeri
nedenlerle vade tarihinde 6demelerini yapmamalari
riskini teminat altina alan bir sigorta seklidir. Ticari kredi
sigortasi ya da diger adiyla alacak sigortasi isletmelere,
musterilerinin 6deme aczine dismesinden, borcunu
vadesinde 6dememesine kadar dogabilecek bircok
duruma karsi givence sunmaktadir.

Ticari alacaklar sirket aktiflerinin yaklasik %40’ ini
olusturmaktadir. Bu nedenle riskler, genellikle ticari risk
olarak tanimlanmaktadir. Ancak; ihracat yapan sirketler,
kendilerini 5ddemeye mani olacak veya geciktirecek
cesitli siyasi risklere karsi da koruyabilmektedir. Bu
durum; 6rnegin alicinin Ulkesinde savas ¢ikmasi
sonucu, Ulke yénetimi tarafindan sézlesmenin iptal
edilmesi ya da bir hikimetin mallarin ithalatini veya
ihracatini engelleyen ya da alicinin tlkesinden nakit
akisini sinirlayici kanunlar ¢cikarmasi neticesinde
6deme alinamamasindan kaynaklanabilmektedir.

Kredi Sigortasindan Kimler Faydalanabilir ?

Diger isletmelere acik hesap usull ile satis yapan
tum sirketler, isletme hizmetleri ve mal ticareti yapan
sirketler de dahil olmak Uzere farkli sektérlerde
faaliyet gOsteren firmalar, ticari kredi sigortasi
kullanabilmektedir.

Kredi Sigortasi isleyisi

Kredi Sigortasi yurt ici ve/
veya tum ihracat satislarinizi
kapsamaktadir

Sistem nasil islemektedir?

Kredi sigortalar Turkiye’de 01.02.2009 tarihinde
yurirlige giren “Kredi Sigortasi Genel Sartlarr”
cercevesinde yuratilmektedir.

Kredi sigortasi icin basvuru yapan firmalarin dncelikle
finansal tablolari incelenmektedir. Buna ek olarak,
firmalarin faaliyet gdsterdigi sektor ve ticaret gecmisi
gibi faktérler de degerlendirimektedir. ipotek, cek,
senet gibi varlik ve alacaklar yaninda firmalarin ciro
gelisimi de incelenmekte, bu incelemeler sonunda
“sigortalanabilir ciro” belirlenmektedir.

Kredi sigortasi tim vadeli satiglari kapsayan ve
musterilerin performansini diizenli olarak takip

eden bir risk yénetim sistemi olarak islemektedir.
Yalnizca supheli alicilarin teminat altina alinmasi
sigorta programlarinin uzun vadede calismasini
olanaksiz kilmaktadir. Daha da 6nemlisi, hangi
sirketin 6demelerinde sorun yasanacaginin énceden
bilinmesi mimkiin degildir. Bu dogrultuda; kredi
sigortasi talebi yapan sirket, finansal tablolari disinda
-hangi alicisi icin kredi almak istediginden bagimsiz
olarak- musteri portféyiniin tamamini Euler Hermes
ile paylagsmaktadir. Sigorta yaptirmak isteyenlerin
supheli ticari alacak gecmisinin sorunsuz olmasi énemli
bir kriter olsa da, bu, gelecekte sorun olmayacagi
anlamina gelmemektedir. Her ne kadar bazi isletmeler
belli musterilerinin riskli olmadigini dlstnseler de,
tecrubeler; tahsilat problemlerinin neredeyse yarisinin
saglam ve uzun sureli is iliskileri kurulmus alicilardan
kaynaklandigini géstermektedir. Ginimuizln ¢ok
degisken kosullarinda, isletmelerin hangi misterinin
ileride 6deme guicllgline disecegini dngdrebilmeleri
olduk¢a zor olmaktadir. Tim bu nedenlerden dolayi
Euler Hermes, toplam ciro bazinda sigortalama
yapmakta ve bu sayede musterilerine en ylksek degeri
sunarak ve uzun sureli is iligkilerini desteklemektedir.

A Firmasi
Euler Hermes
Mdisterisi

Risk izleme B Firmasi

A Firmasinin
Musterisi

Alacak Tahsilati
—>




Bolim | 13

Sunus
Faydalari nelerdir?

» Kredi Sigortasi, ticari alacaklari teminat altina e Birokratik islemlerin olmadigi, pratik ve ayni
alarak bilancgo aktiflerinde énemli yer tutan bu zamanda uygun maliyetli bir alacak riski yénetimi
kalemin givencesini saglamaktadir. saglanmaktadir.

e Alicilann finansal ve mali durumlari hakkinda e Online police yénetimi Eolis ile hizli ve guvenilir
devamli ve gtincel bilgi ediniimesine olanak hizmet sunmaktadir.
tanimaktadir. Bu sayede, alicilar hakkinda
bilgi edinmek icin harcanan zaman ve yapilan Eolis ile hizli, glivenilir ve gercek zamanli police
masrafin azalmasi saglanmaktadir. y6netimi:

e Bir alacagin zamaninda tahsil edilememesi Euler Hermes musterilerine internet Gizerinden
durumunda tahsilat yetkisinin sigortaciya devri kolaylikla ve gavenli bir sekilde erigebilecekleri
ile bu islemler icin harcanan zaman ve yapilacak  bir police yonetim sistemi sunmaktadir. Euler
masraflardan kaginilmasi saglanmaktadir. Hermes’in hizli karar surecleri, musterilerine esnek

ve ayni zamanda guvenilir satis yapma imkani
saglamaktadir. Eolis ile musteriler yeni kredi limit
taleplerinde bulunabilir, cevaplarini es zamanl
olarak géruntuleyebilir ve police raporlarini kontrol
edebilmektedirler.

e Tabhsil edilemeyen alacaklar icin

e Mausterilerinizden herhangi birinin édeme aczine
dismesi ihtimaline karsi

* Yeni musterilere ve yeni pazarlara satis yapildiginda
ve riskin glivence altina alinmasi istendiginde

e Mdsterilerin finansal yapilarini incelerken yardima
ihtiya¢ duyuldugunda

e Nakit akisinin iyilestiriimesi gerektiginde

Yanit; Ticari Kredi Sigortasi!
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Faaliyet Raporu
Uygunluk Beyani

EULER HERMES SIGORTA A.S.
2012 YILI FAALIYET RAPORU
UYGUNLUK BEYANI

Euler Hermes Sigorta A.S.
Ydnetim Kurulu

Sirketimizin 2012 yili faaliyet raporunun 07 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yurirlige giren Sigorta ve ReasUrans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin Yénetmelik ve 28395 sayili
Resmi Gazete ile yiiriirliige giren “Sirketlerin Yillik Faaliyet Raporunun Asgari iceriginin Belirlenmesi Hakkinda
Yoénetmelikte belirtilen usul ve esaslar ¢gercevesinde hazirlanmis oldugunu beyan ederiz.

?)’W éﬁéﬁ. g? —

Michele Pignotti Ozlem Oziiner
Yénetim Kurulu Baskani Yoénetim Kurulu Uyesi ve Genel Midiir

.

Y se_min Yiicel
Mali Isler Mudiiri
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Sunus
Faaliyet Raporu
Uygunluk Goérasa
Akis Bagimsiz Denetim ve Serbest Tel. : +90 (216) 681 90 00
Muhasebeci Mali musavirlik A.S. Fax : +90 (216) 681 90 90
Kavacik Rizgarli Bahce Mah. Web : www.kpmg.com.tr

Kavak Sok. No: 29
Beykoz 34805 Istanbul

YILLIK FAALIYET RAPORU
UYGUNLUK GORUSU

Euler Hermes Sigorta Anonim Sirketi Genel Kurulu’'na,

Euler Hermes Sigorta Anonim Sirketi'nin (“Sirket”) 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla hazirlanan yillik faaliyet
raporunda yer alan konsolide olmayan finansal bilgileri denetlemekle gérevlendiriimis bulunuyoruz. Rapor konusu
yillik faaliyet raporu Sirket yonetiminin sorumlugundadir. Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak lizerimize
dusen sorumluluk, yillik faaliyet raporunda yer alan konsolide olmayan finansal bilgilerin ilgili hesap dénemi sonu
itibariyla diizenlenen konsolide olmayan bagimsiz denetim raporu ile uyumuna ve dogruluguna iliskin olarak goris
bildirmektedir.

Denetim, 7 Agustos 2007 tarih 26606 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik
Sirketlerinin Mali Blinyelerine iliskin Yénetmelik'e ("Y6netmelik") istinaden yiirirlige konulan yillik faaliyet
raporunda yer alan konsolide olmayan finansal bilgilerin denetlenmesine iliskin diizenlemeler uyarinca
gerceklestirilmistir. Bu dizenlemeler, yillik faaliyet raporunda yer alan konsolide olmayan finansal bilgilerin

ilgili hesap dénemi sonu itibariyla diizenlenen konsolide olmayan bagimsiz denetim raporu ile uyumuna ve
dogruluguna iliskin 6nemli bir hatanin olup olmadigi konusunda makul bir glivence saglamak lizere
planlanmasini ve yurGtidlmesini gerektirmektedir. Gergeklestirilen denetimin, gérisimuzin olusturulmasina uygun
ve yeterli bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Gorusumuze gore, YOnetmelik uyarinca hazirlanan ilisikteki yillik faaliyet raporunda yer alan konsolide olmayan
finansal bilgiler, battin dnemli taraflanyla, Euler Hermes Sigorta Anonim Sirketi’nin 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla
diizenlenen konsolide olmayan bagimsiz denetim raporu ile uyumludur.

istanbul,
13 Mayis 2013

Akis Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik
Anonim Sirketi

Rusen Fikret Selamet
Sorumlu Ortak, Basdenetgi
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Organizasyon Semasi

Risk, Istihbarat

ve Hasar GMY

Risk istihbarat ve

Tahsis Derecelendirme Risk Destek Hasar ve Tahsilat

Hasar ve Tahsilat
Yénetmeni

Destek Birimi
Uzmani

Risk Tahsis ~ Enformasyon ve
Grup Muduri Istihbarat Grup MudUiri

Risk Tahsis Kidemli Kredi
Yo6netmeni Analisti

R|§k Tah5|§ Kredi Analisti
Yo6netmeni

Kredi Analisti

Kredi Analisti
Sektor Kredi
Analisti
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Yoénetim Kurulu

i¢ Denetgi

Genel Mudur

Yénetici
Yardimcisi

Pazarlama, Dagitim Mali isler ve Police insan Kavnaklari
Kanallari ve Ticari Yénetimi GMY y

Tahsis GMY

Pazarlama Mudur
Yardimcisi

Raporlama ve
Muhasebe
Muddr Yardimeisi

Ticari Tahsis Mudur
Yardimcisi

Finansal
Raporlama
Yoénetmeni

Ticari Tahsis _ Muhasebe
Ydénetmen Yardimcisi Yonetmen Yardimeis
Mug}erl II|§k|I.er| Police Yonetmeni
Y6netmeni

Msteri iligkileri Police Y6netmen
Yonetmeni Yardimcisi

~ Msteri
lligkileri Uzmani

Satis Mudura

Satis MidUri

Broker Satis Mudur
Yardimcisi
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Yonetim Kurulu

Michele Pignotti

Yénetim Kurulu Baskani

1988 yilinda, Naples University “Istituto Universitario
Orientale” Political Science — Economics Course of
Studies'den mezun olmus, ayni Gniversitenin istatistik
Departmani’'nda asistan olarak goérev almis, 1989-90
yilinda ise MBA programini tamamlamistir. 2004
yilinda Euler Hermes’e katiimistir. Mayis 2008’den
itibaren Euler Hermes Services Italia Srl'de Genel
Mudur ve Akdeniz ulkeleri, Afrika ve Ortadogu Bolge
sorumlusu olarak gérev yapmaktadir.

Onceki is deneyimleri:

e Euler Hermes SIAC S.p.A. Allianz Group - Ticari
islemler ve Pazarlama Direktorii

e Telecom ltalia Corporate Division - Pazarlama
Direktori

e Sara Lee Intimate Apparel - Playtex Italia -
Avrupa Bélgesi Pazarlama Mudurt, Satig
Direktori

Loeiz Limon Duparcmeur

Yénetim Kurulu Baskan Vekili

1992 yili University of Paris Dauphine Matematik
Bélimuinden dereceyle mezun olmustur. 1995 yilindan
itibaren Euler Hermes’te ¢calismaktadir. Mart 2010’dan
bu yana Euler Hermes italya’da Finans ve idari isler
sorumlusudur (CFAQ).

Onceki is deneyimleri:

e Euler Hermes ingiltere - Finans Direktéri
Euler Hermes Grup - Finans Sorumlusu
Euler Hermes Hollanda - Finans Direkt6ru
Euler Hermes Grup - Finans Kontrol ekip Uyesi
Euler Hermes Fransa (SFAC) - Yatirim Maduri

Paolo Cioni

Yénetim Kurulu Uyesi

1983 yilinda Roma Technical Institute G. Ferraris Bilgi
Teknolojileri Boliminden mezun olmustur. 1995
yilindan itibaren Euler Hermes’te calismaktadir. Ocak
2010’dan itibaren Euler Hermes Akdeniz Ulkeleri,
Afrika ve Ortadogu bélgesi istihbarat, Hasar ve Risk
Direktorudar.

Onceki is deneyimleri:

e Euler Hermes italya (SIAC) - Proje Miidiirij,
Organizasyon Muduird, istihbarat Midird, Risk
Direktori

e Eurodata Software Spa - Danisman ve Proje
YOnetim Sorumlusu

* italya Savunma Bakanligi - Hava Kuvvetleri
Sorumlusu(1984-1986)

Pascal Personne

Yénetim Kurulu Uyesi

1990 yilinda Ecole Supérieure de Commerce de
Rouen, Teknoloji Transferi Béliminden mezun
olmustur. 1990 yilindan itibaren Euler Hermes'’te
calismaktadir. Ocak 2010’dan bu yana Euler Hermes
Akdeniz Ulkeleri, Afrika ve Ortadogu Pazarlama
Yénetimi, Ticari islemler ve Dagitim Birimi
Direktoéradar.

Onceki is deneyimleri:
» Euler Hermes - ispanya Genel Maduri
e Euler Hermes Grup ve Fransa - Risk Birimi
Denetim Bélumleri, Finans Departmani Proje
Yo6neticisi, Koordinatér, Grup Yatirim iligkileri

Ozlem Oziiner

Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Midiir

1991 yilinda Bogazici Universitesi iktisadi ve idari
Bilimler Fakiiltesi Siyaset Bilimi ve Uluslararasi liskiler
Béliumd’'nden mezun olmustur. Haziran 2011 itibari ile
Euler Hermes Sigorta A.S.’nin Genel Mudurl olarak
calismaya baslamistir.

Onceki is deneyimleri:
e HSBC Turkiye - Esentepe Kurumsal Merkez
Grup Baskanligi
e HSBC Londra - Global Kurumsal ve Yatirim
Bankacilig
¢ Demirbank - Kidemli Mudur
* |ktisat Bankasi - Bélge Miidiiri



Kanuni Denetciler

Murat Ece:
Universite Louis Pasteur, Faculte des Sciences
Economique, Strasbourg Fransa mezunudur.

Onceki is deneyimleri:
e 2002- devam Murat Ece Denetim S.M.M.M.Ltd.-
Sirket Ortagi
e 1977-2002 Arthur Andersen - Turkiye ve Balkan
Ulkelerinden Sorumlu Ortak

Hiseyin Dikici:
Adana I.T.l.A.,Maliye-Muhasebe mezunudur.

Onceki is deneyimleri:
¢ 1999-Devam Destek Yeminli Mali Musavirlik Ltd.
Sti.-Sirket Ortagi
e 2003-Devam Rasyonel Bagimsiz Denetim ve
Y.M.M. A.S.- Sorumlu Ortak,Bas Denetci

Ust Yonetim

Ozlem Oziiner
Yoénetim Kurulu Uyesi ve Genel Mudiir
(Sayfa 20’de yer verilmistir.)

Yasemin Yiicel

Mali Isler ve Police Yénetimi Genel Mudur
Yardimcisi 3

1994 yilinda Ortadogu Teknik Universitesi Ekonomi
Boliminden mezun olmustur. 1998 yilinda Yiksek
lisansini Boston College’da tamamlamistir.

2010 yihndan itibaren Euler Hermes’te calismaktadir.
Mayis 2012 itibari ile Euler Hermes Sigorta

A.S.’nin Mali Isler ve Police Yoénetimi Genel Mudr
Yardimcisidir.

Onceki is deneyimleri:

* HDI-Gerling International - Butce, Finansal
Raporlama ve Risk Y&netim Mudurd

» TEB/BNPP Turkiye Sigorta ve Faktoring A.S.-
Mali ve Idari Isler MUduru, Finansal Raporlama
Muddra

e Ak Emeklilik A.S. - Bltce ve Finansal Raporlama
Mudar Yardimcisi

e Basaran Nas SMMM A.S. - Denetim Muddr
Yardimcisi

* A.A.Aktif Analiz SMMM A.S. - Kidemli Denetgi

Ahmet Ali Bugay

Risk, Istihbarat ve Hasar Genel Mudiir Yardimcisi
1995 yilinda Istanbul Teknik Universitesi Insaat
Fakiiltesi Cevre Mihendisligi Béllimiinden mezun
olmustur. 1997 yilinda Kog¢ Universitesi Isletme
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ic Denetgi

Emel Yicesoy

2007 yilinda Bogazici Universitesi Uluslararasi Ticaret
Boliminden mezun olmustur. Kasim 2012 dénemi
itibaryla Euler Hermes Sigorta A.S'nin i¢ Denetgisidir.

Onceki is deneyimleri:
» Ray Sigorta A.S. - i¢ Denetim Uzmani
* Allianz Hayat ve Emeklilik A.S. - i¢ Denetim
Uzmani
 Turkcell Global Bilgi A.S. - i¢ Denetfgi

Boélumuinde Yuksek Lisansini tamamlamistir. 2011
yilindan itibaren Euler Hermes’te ¢alismaktadir. Aralik
2011 itibari ile Euler Hermes Sigorta A.S.de Risk,
istihbarat ve Hasar Béliimlerinden sorumlu Genel
Mudir Yardimcisi olarak calismaktadir.

Onceki is deneyimleri:
e Silkroute Financial (UK) Ltd. - Yonetici Direktor

¢ Rothschild - Direktér Yardimcisi

* HSBC Bank A.S. - Mudur

e Ak Yatinm Menkul Degerler A.S. - Uzman

e Demir Yatinm Menkul Degerler A.S. - Yetkili
Umut Firat

Pazarlama, Dagitim Kanallari ve Ticari Tahsis Genel
Midiir Yardimceisi

2000 yilinda Dokuz Eylul Universitesi iktisadi ve idari
Bilimler Fakiiltesi iktisat Béliimiinden mezun olmustur.
2008 yilindan itibaren Euler Hermes’te calismaktadir.
Eyldl 2012 itibari ile Euler Hermes Sigorta A.S.’nin
Pazarlama, Dagitim Kanallari ve Ticari Tahsis Genel
Maddr Yardimcisidir.

Onceki is deneyimleri:

e Euler Hermes Sigorta A.S. - Satis Direktoru
Euler Hermes A.S. - Satis Muduri
Fortis Faktoring A.S. - Satis Yoneticisi
Deniz Faktoring A.S. - Pazarlama Y6netmeni
Yapi Kredi Faktoring A.S. - Satis Uzmani
Toprak Faktoring A.S. - Miisteri lliskileri Analisti
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Insan Kaynaklari

Sirket performansimizin dnemli gdstergelerinden biri
de calisanlanimizin Sirketimiz ve uygulamalarina olan
baglihgi ve destekleridir. Kenexa Global Arastirma
Sirketi'nin Allianz Grubu ve istiraklerinde uyguladigi
“Calisan Bagliligi Anketi” ile galisan memnuniyeti ve
Sirket Ust ydnetimine duyulan glvenin él¢cimlendigi
anketin sonuglari her yil gézden gegiriimekte ve
alinacak aksiyonlar ¢alisanlarimizla seffaf bir sekilde
paylasiimaktadir.

Euler Hermes'’in Turkiye faaliyetlerinin yanisira kredi
sigortasi Uranundn de Glkemiz igin yeni bir kavram
olmasi nedeniyle g¢alisanlarimizin gogunlugunun
kredi sigortasi deneyimlerini arttirma yoninde egitim
ihtiyaclar mevcuttur. 2012 yil eg@itim faaliyetlerimizde
Euler Hermes Grubu tecrlbesi ve lokal egitim

Calisan Profili

sirketlerinin destedgi ile farkli egitim programlari
uygulayarak calisanlarimizin uzmanlasmalarina
destek verilmistir. 2012 yili icinde global élgekte Allianz
Academy, lokal ortamda ise gesitli egitim firmalari ile
gelistirilen programlar aracihgi ile calisanlarimizin
yetkinliklerinin artmasina ydnelik faaliyetlerimiz
surmustur.

2012 yilinda hem sektériimiize yetismis insan kaynagi
yaratmak hem de kurumsal sosyal sorumluluk
anlayisimiz geregi farkli Gniversitelerimizden stajyer
adaylarinin Sirketimiz birimlerinde ise alimlarini
gerceklestirilmistir. Bu kapsamda 2012 yilinda stajlarini
tamamlayan 2 arkadasimiz Euler Hermes blinyesinde
tam zamanli ise alinmistir.

Ogrenim Diizeyi Profili

l_ Ust Yénetim %13

Diger Personel %80

I

- Yonetici %7

Diger Personel 24
Ust Yénetim 4
Yonetici 2
Toplam 30

Yiiksak lisans %30

l l— Yiiksek okul %3

—— Lise %3

Lisans %64

L.

Lisans 19
Lise 1
Yiiksek Lisans 9
Yiiksekokul 1
Toplam 30

Cinsiyet Dagilimi

Kadin %60

L.

l— Erkek %40

Erkek 12

Kadin 18

Toplam 30




Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Sdrdurdlebilir blyime Euler Hermes’in temel degerleri
arasinda yer almaktadir. Bir sirket olarak, surdurulebilir
is stratejileri uygulayarak ve faaliyet alanimizda

duyarl bir bicimde hareket ederek musterilerimiz,
hissedarlarimiz ve calisanlarimiz dahil, tim insanlarin
ihtiyaclarina hizmet etme taahhidimudz bulunmaktadir.

i§imizin surdurulebilir olmasi, hissedarlarimizin
beklentilerini karsilamak ve en énemlisi faaliyet
gosterdigimiz Ulkelerde blylmeyi slrdirmek igin iyi
bir kurumsal vatandas olarak gérevlerimizi yerine
getirmenin hayati 6nem tasidigina inanmaktayiz.

Faaliyet alanimiz, bir sirket olarak blyime ile kiresel
ve yerel ticari ortamin sirdurdlebilirligini tesvik etmenin
6nemini kabul ettigimizi géstermektedir. Bunu da
finansal koruma, finansal ve yerel bilgi kullanimi ile
isletmelerin ilgili pazarlarda istikrarli blytumelerini
saglayacak Urlnleri gelistirerek ve is stratejileri
izleyerek gerceklestirmeye calismaktayiz.

Bu da, Tirkiye'de ézellikle KOBI grubunda bulunan
yerel isletmelerin ihtiyaglarini dinlemek; KOB/'lere
yonelik, kolay kullanilabilir bir Grind portféyimuize
dahil etmek icin bir girisimde bulunmak anlamina
gelmektedir. Uriinimiiz, Tirkiye’deki KOB/'lerin
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faaliyetlerinin korunmasina ve istikrarina katkida
bulunurken, yerel sektérlerin sirddrdlebilirligine de
destek olacaktir. Euler Hermes ayrica, tlkenin ticaretini
ve ekonomik buytmesini destekleyecek gerekli finansal
koruma mekanizmalarin insa edilmesi icin, tlkeye

6zgu ticari sektdr gelismeleri ve borcun vadesinde
6denmemesi riski konusunda ilgili makamlara rehberlik
etmeye calismaktadir.

Halen gelismekte olan bir Ulkede faaliyet gdstermesi
nedeniyle, Euler Hermes Turkiye s6z konusu olan bu
degeri, kurumsal sosyal sorumluluk (KSS) faaliyetlerinin
ilk asamasinin temelini olusturmak icin kullanmaktadir.
Sirketimiz, 2012 yilinin basindan bu yana isitme engelli
cocuklara destek vermektedir.

Euler Hermes calisanlari ayrica dizenli olarak
6grencilere yonelik sosyal etkinliklerin diizenlenmesine
katkida bulunmaktadir.

Etkin kurumsal yonetim, seffaflik ve uyumluluk

gibi farkh KSS unsurlari, bir sirketin “iyi kurumsal
vatandas” gorevini yerine getirmesine katkida
bulunmaktadir. Euler Hermes olarak, kendimizi
sadece kurumsal seviyede degil, toplumsal seviyede
de sorumluluklarimizi yerine getirmek igin birlikte
calismaya adamaktayiz.
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Ar-Ge Calismalari

Euler Hermes, Ar-Ge faaliyetlerinin isin karli bliyime kaydetmesine destek olmanin yani sira, simdi ve gelecekte
Sirketimizin rekabet glicliniin korunmasinda da énemli rol oynadigina inanmaktadir. Euler Hermes olarak,
musterilerimizin rekabet glicin( ve finansal istikrarini arttiran drinleri gelistirmek, Ar-Ge stratejimizin temel
unsurlardan birini olusturmaktadir. Ar-Ge faaliyetlerinde yerel pazarla entegre ¢alismaya 6ncelik verilmekte ve
bu dogrultuda yerel ortama uygun 6zgun Grlinler gelistirmek ve paydas mlzakerelere katilmak igin Ulke bazinda
pazar sartlari ve ihtiyaclari izlienmektedir.

Kiresel seviyede maliyetlerdeki rekabetini saglamak icin is suireclerinde dénlisim devam ettirmek, Euler Hermes
Grubu’'nun stratejik hedefleri arasinda yer almaktadir. Kiresel finansal krizin ardindan Grup, kurumsal yapisini ve
yonetimini yalinlastirmay! ve kiresel faaliyetlerini diizene koyarak operasyonel verimliligi saglamayi hedefleyen
is donlsim programini olusturmustur. Bu gelismeler, “Excellence” (mikemmellik) program konseptini baz alarak
firmanin maliyet tabaninin (cost base) verimliligini ve esnekligini arttirmaya odaklanmistir. Grup ¢apinda standart
bilgi islem ¢dzUmlerinin uygunlamasi, programin énemli bir kismini olusturmustur. 2011 ve 2012 yillarinda daha
dusuk gider rasyolar kaydedilerek programin faydalari simdiden gérilmeye baslanmistir. Excellence programi
ayrica, 13 istirakimizi Euler Hermes Europe’un ¢atisi altina alan ve Avrupa’daki hukuk yapilarini kolaylastiran
“Blue Europe” projemizle desteklemistir.

IRP (ortak risk platformu), SAP (ortak finansal platformu), Convergence (ortak hasar platformu, IMX (ortak
toplama platformu) ve Copernicus (ortak musteri iliskiler ydnetim platformu) gibi projelerin ardindan Almanya’da
Galileo projesinin (ortak police idare/y6netim platformu) baslatiimasi ile birlikte Grup'un 2013 yilinda maliyet
rasyosunun daha da iyilesmesi beklenmektedir.

Musteri hizmetleri ve riin gelistirme konularinda Euler Hermes’in hizmet kalite anlayisi, Ar-Ge stratejisini
merkezinde tutmaktadir. Bu dogrultuda Euler Hermes, son yillarda yeni hizmet modeli gelistirmis ve boylece 2012
yilinda rekor musteri koruma seviyelerine ulagsmistir. Belirsiz kliresel ekonomik ortamda kredi sigortasina olan
talebin glcli kalmasiyla da, yeni is alimi rekor seviyelere ulasmistir. Musteri ihtiyaclarini anlamamiz ve dlinya
capinda yuksek hizmet kalitesini musterilerimize sunmamiz, musteri portféyuimuzin guiclendiriimesinde ve pazar
payimizin arttirilmasinda belirleyici etkenler olacaktir.

Euler Hermes Grubu, 2012 yilinda yerel pazar seviyesinde Urlin yelpazemizi tamamlayan XoL (Hasar fazlasi)
policesini pazara sunmustur. Yeni police ayrica bilancolarinda kredi risklerini daha fazla azaltmak isteyen veya
degisken finansal ortamda istisnai ticari kredi kayiplarina karsi koruma arayan buyuk ve ¢ok uluslu firmalara hitap
etmektedir.

Euler Hermes Grubu’nun faaliyetlerinin énemli bir kismi kredi sigortasi islemlerinden olusmaktadir. Bununla birlikte
kefalet sigortasi da Grup'un 6nem verdigi iskollari arasinda yer almaktadir. Bu kapsamda, Ttirkiye’nin blylyen
ekonomisi ve pazar potansiyelini dikkate alarak Grup, lilkemizde kefalet sigortasini da gelisim alanlarindan biri
olarak belirlemistir. Kefalet sigortasinin genel sartlarinin dizenlenmesine iliskin olarak Euler Hermes Turkiye’nin
T.C. Hazine Mustesarligi ve Turkiye Sigorta ve ReasUrans Birligi ile calismalari stirmektedir.
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YOnetim Kurulu Raporu

Euler Hermes Sigorta A.S.’nin 29/05/2013 Tarihli Olagan Genel Kuruluna Sunulan Yénetim Kurulu Raporu

Degerli Ortaklarimiz,

Euler Hermes Sigorta A.S.’nin 3. Genel Kurul Toplantis’'na hosgeldiniz. Sirketimizin 2012 yili bilangosu ve kar
zarar hesaplarini incelemelerinize sunuyoruz.

2012 yili diinya ekonomisi acisindan oldukga sikintili bir yil olmustur. Ozellikle Avrupa kaynakli riskler bircok
Ulkede buylme oranlarini asagilya ¢ekmis, diinya ticareti yavaslamis, kurumsal iflaslar birgok tlkede artis
gdstermistir. Gerek piyasalarda artan risk algisi, gerekse gelismis Ulkelerdeki zayif ekonomik performans,
gelismekte olan ulkeleri de olumsuz etkileyerek blylme oranlarinin beklentilerin altinda seyretmesine yol
acmistir. Tim bu olumsuz faktérlere ragmen Tirkiye ekonomisi 2012 yilinda %2,2 oraninda buylimustir. Gegmis
yila oranla disik ancak surdurdlebilir bir biyime yapisinin olusturulmasinin Turkiye gibi yiksek cari agik riski
olan llkeler i¢in dogru model oldugunu diislinmekteyiz.

Tarkiye sigorta sektdrl toplam prim Gretimi 2011 yilina gbre yaklasik %16 oraninda artarak 20 milyar TL
seviyesine ulasmistir. Euler Hermes’in de dahil oldugu hayat disi branslarin toplam uUretimdeki pay1 %86 olarak
gerceklesmistir. Hayat disi segmentin son 10 yilda ortalama %22 blytudugu dusinulirse 2023 hedefi olan 63
milyar TL prim Gretiminin yaratiimasi da mimkuindar.

2012 yilinda sigortacilik sektorinun toplam prim dretimi artis orani enflasyon oraninin yaklasik iki kat tzerinde
gerceklesmis olup, primlerin halihazirda GSYIHye orani ¢cok disuktir ve bu durum Euler Hermes gibi tim sigorta
sirketleri icin Turkiye’de blylume firsati saglamaktadir.

Kredi Sigortasi bransinda faaliyet gdsteren Sirketimiz Sigortalilarimiza a¢ik hesap ile givenli ticaretin dnina
acmakta ve dogru alicilar ile calismalarina rehberlik etmektedir. 2012 yili sirketimizin Turkiye pazarinda sigrama
yaptig ve kredi sigortasina olan yiksek talep neticesinde sigortalilar nezdinde Euler Hermes markasi ve (iriin
farkindaligini arttirdigi bir yil olmustur.

Sirketimiz 2012 yili sonunda toplam 25.159.947 TL prim Uretimi gerceklestirerek gectigimiz yila oranla %114
blydme gerceklestirmistir. 2012 yil sonu itibariyla, bir dnceki yil sonuna gdre, aktif toplamimiz %38 oraninda
artisla 16.285.504 TL'ye ulasmstir. Briit teknik zararimiz gectigimiz yila oranla %60 azalarak (1.037.643) TL
olarak gerceklesmistir. Ayni ddnem icinde 6zkaynaklarimiz 1.563.666 TL olmustur.

Tarkiye’deki G¢lncu faaliyet yilimizda Allianz Grubu’ndan gelen finansal glicimUz ve stratejik pazarimiz olan
Turkiye'ye yapacagimiz yeni yatirnmlarimiz ile faaliyetlerimize glivenle devam edecegiz.

Saygilarimla,

Michele Pignotti
Yoénetim Kurulu Baskani



Milyon
sirketin
finansal takibinin
yapildigi geni§
veritabani
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Denetim

ic Denetim Faaliyetleri

ic denetim faaliyetleri, Hazine Miistesarligi tarafindan
21 Haziran 2008 tarih ve 26913 numarali Resmi
Gazete’de yayimlanan “Sigorta ve Reasurans ile
Emeklilik Sirketlerinin i¢ Sistemlerine iliskin Yénetmelik”
uyarinca, Yonetim Kurulu'na dogrudan baglh olarak
gbrev yapmakta olan i¢c Denetim Birimi tarafindan
yiritilmektedir. ic Denetim Birimi, 2012 yili sonu
itibariyla bir ic Denetci'den olusmaktadir. Sirketimiz
Ydénetim Kurulu'nun 13 Mart 2012 tarih ve 2012/4 sayili
karari ile i¢ Sistemlerden Sorumlu Yénetim Kurulu
Uyesi olarak Sn. Paolo Cioni atanmistir.

ic denetim faaliyetleri,

e Sirket varliklarinin korunmasi,

e Ydrdtilen faaliyetlerin mevzuata uygunlugunun
saglanmasi,

¢ Muhasebe bilgilerinin dogruluk ve glvenilirliginin
saglanmasi,

e Kaynaklarin ekonomik ve verimli kullaniimasinin
saglanmasi ve

¢ Sirket hedeflerine ulasiimasinin saglanmasina

iliskin suregleri kapsamaktadir. ic Denetim faaliyetleri
ic Kontrol ve Risk Yénetimi Sistemleri ile Uyum
Programinin etkinligi, yeterliligi hususunda Ust
Yoénetime glivence ve danismanlik saglamaktadir.
Yururlikteki mevzuata, Euler Hermes ve Allianz
Grubu’nun asgari denetim standartlarina uygun bir
sekilde i¢ Denetim faaliyetleri kapsaminda hazirlanmis
raporlar Sirketimiz Yoénetim Kurulu’na sunulmaktadir.

ic Denetim Birimi’nin ana sorumluluk alanlari icinde
Genel Mudurlik Birimleri ile acenteler yer almaktadir.
Acenteler nezdinde gerceklestirilen calismalar
Sirketimiz is ve islemleriyle sinirhdir.

ig Denetim Biriminin amaci, kapsami, standartlar

ile gérev, yetki ve sorumluluklari, yapisi, faaliyetleri
ve calisma esaslari i¢ Denetim Yénetmeliginde
belirlenmistir. ic Denetim Birimi calismalarini

yasal duzenlemeler ve uluslararasi i¢ denetim
standartlari cercevesinde tarafsiz ve bagimsiz

olarak yuritmektedir. ic Denetim Birimi, Sirketimiz
faaliyetlerini risk bazli bir yaklasimla énceliklendirerek
yillik ve bes yillik i¢ denetim planlari olusturmakta ve
Yo6netim Kurulu'nun onayina sunmaktadir. Ayrica,

ic denetim raporlarinda yer verilen tavsiyelere iliskin
olarak Sirketimizce alinmasi gerekli gorilen aksiyonlar,
ic Denetim Birimi tarafindan diizenli olarak takip
edilmektedir.

ic Denetim Birimi, 2012 yili i¢ denetim plani
kapsaminda U¢ departman denetimi, bir uyum programi
denetimi ve iki adet acente denetimi gerceklestirmistir.
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Risk Yonetimi

Hazine Mustesarligi tarafindan 21 Haziran 2008 tarih
ve 26913 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan “Sigorta
ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin i¢ Sistemlerine
iliskin Yénetmelik” (ic Sistemler Yénetmeligi) uyarinca
Sirketimiz i¢ Sistemler faaliyetleri ic Denetim, Risk
Yénetimi ve ic Kontrol olmak Gizere gruplanmistir.

Risk Yénetimi ve i¢ Kontrol faaliyetlerimiz Yénetim
Kurulumuzun 22 Kasim 2012 tarihli 2012/10 sayil
kararlari ile onaylanarak yirirlige giren Risk Yénetim
Sistemi Prosediirii ve i¢ Kontrol Prosediirii kapsaminda
Risk Birimi ve Finans Birimi tarafindan yuratilmektedir.

Risk Yénetimi Uygulamalari

Hazine Mustesarligi tarafindan 21 Haziran 2008 tarih
ve 26913 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan “Sigorta
ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin i¢ Sistemlerine
iliskin Yénetmelik” (ic Sistemler Yénetmeligi) 4.
maddesi uyarinca 12 Mart 2012 tarih ve 2012/02 sayili
Yoénetim Kurulu karari ile Sirketimiz Risk, istihbarat ve
Hasar Genel Mudur Yardimcisi Sn. Ahmet Ali Bugay
Risk faaliyetlerinden sorumlu tye olarak gérev almistir.
Bunun yanisira Euler Hermes global risk stratejisine
paralel Sirketimizin alabilecegi risk diizeyi ve risk
limitleri hususunda karar almak amaci ile Sirketimiz
Ust yonetimi ve Euler Hermes Grubu temsilcilerinden
olusan “Risk Komitesi” (RICO) kurulmustur.

Risk Yonetimi Uygulamalarn Sirketimizin Risk,
Enformasyon ve Hasar Genel Madir Yardimcisi
koordinasyonunda Genel Mudur ve diger Birim Genel
Muddr Yardimcilari ve sureg sahipleri tarafindan
yaratilmektedir. Risk Y6netimi Uygulamalari
kapsaminda piyasa, kredi, likidite gibi finansal risklerin
Olcllmesi, izlenmesi ve raporlanmasinin yanisira
prim, rezerv ve sigortalama risklerinin yénetimi
gerceklestiriimektedir.

Risk Y®netimi Uygulamalari kapsaminda Sirketimiz Ust
Yonetimi, Yonetim Kurulumuz ve Euler Hermes Grubu
Risk Birimi’ne dlizenli olarak asagidaki raporlamalar
yapilmaktadir:

e Risk Raporu — Sirketimizin genel risk durumu
(aylik)

¢ Risk Komitesi (RICO) toplanti sunum ve sunum
sonrasi toplanti notlari (ayhk)

e Varlik Yeterliligi Testi (3 ayda bir)

e Sermaye Yeterliligi Testi (6 ayda bir)

Varlik yeterliligi testi, sigorta ve reaslirans sirketlerinin
mevcut ve muhtemel yukidmlualtklerini karsilayacak
miktarda teknik karsilik ayirmalarini saglamak ve bu
karsililarin yatirilacagi varliklara iliskin usul ve esaslari
dlizenlemek adina, 3 ayda bir Hazine Mustesarliginca
talep edildigi sekilde uygulanmaktadir.

Sermaye yeterliligi testi, Sirket sermayesinin
yeterliliginin tespiti amaciyla, Hazine Mustesarligi
tarafindan yayimlanan ”Sigorta ve Reasurans ile
Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin
Olctilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yénetmelik”
hakimleri esas alinarak 6l¢timekte ve ¢ikan sonuglara
iliskin degerlendirmeler 6nce Risk Komitesi'ne, Risk
Komitesi tarafindan degerlendirildikten sonra ise
Yoénetim Kurulu'na raporlanmaktadir. S6z konusu
Yonetmelige gore kullanilan katsayi esasl yontem,
Sirket’in her bir risk turd icin ayni ydnetmelikte
tanimlanmis sermaye miktarini tespit eden ve

bu sekilde ihtiya¢ duyulan toplam sermayenin
hesaplanmasina imkan taniyan bir ydntemdir.

Yukarida belirtiimis olan raporlara ek olarak “Risk
Yoénetim Sistemi Prosedirld” kapsaminda yapilan Risk
Degerlendirmesi calismasi ile Sirketimiz slreclerinde
risk ve kontrol noktalari tespit edilmis, eksik kontrol
noktalari kapsaminda gerekli aksiyonlarin alinmasi
saglanmistir. Risk Degerlendirmesi ¢calismasi
sonucunda olusan Risk haritasi ile “Riske ac¢iklik” ve
“Etki” matriksi ile dncelikli risklerimizin belirlenmesi ve
Sirket Ust Yonetimi, Yonetim Kurulu ve Euler Hermes
Grubu Risk Birimi ile paylasiimasi saglanmistir.

2012 yilinda 12 adet RICO toplantisi, 4 adet Varlik
Yeterliligi Testi, 2 adet Sermaye Yeterliligi Testi ve
1 adet Risk Raporu hazirlanmistir.
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Risk Tiirleri ve Uygulanan Risk Y6énetimi Politikalari

Risk Yénetimi Uygulamalari kapsaminda kullanilacak
modellemeye dayanak teskil etmesi icin Sirketimiz
risklerinin siniflandirmasi yapilmistir. Sirketimiz riskleri
Piyasa riski, Likidite riski, Kredi riski, Sigortalama

riski ve Operasyonel riskler kategorileri altinda
incelenmektedir.

Piyasa Riski

Piyasa riski Sirketimiz portfdylinde yer alan getirisi
faiz orani ile iliskilendiriimis borclanmayi temsil eden
finansal araglara, hisse senetlerine, diger menkul
kiymetlere ve tim déviz varlik ve yukamlaliklerine ait
riskleri kapsar.

Piyasa riski yukarida belirtilen araclara dayali
sOzlesmelere iligkin pozisyonlarin degerinde faiz
oranlari, hisse senedi fiyatlari ve ddviz kurlarindaki
dalgalanmalar nedeniyle meydana gelebilecek
“faiz orani riski”, “hisse senedi riski” ve “kur riski”
unsurlarinin olusturdugu zarar riskini ifade eder.

Risk Yo6netimi uygulamalari kapsaminda yatirim
portféylne yonelik risk politikalari ve ilgili kontrol
sistemleri olusturulur. Risklerin élcimlenmesi ve
limitlendirilmesi yontemleri belirlenir, stres testleri
tasarlanir ve glincelleme gereken noktalarda ¢ézimler
geligtirilir.

Sirketimizin yatirim portféyinin degerlendiriimesine
yonelik olarak Euler Hermes Grubu Hazine Y&netimi
katilimi ile dizenlenen “Yatirim Komitesi” 3’er

aylhk dénemler halinde toplanmakta, bu komitede
yatirnmlarimizin vade, déviz cinsi, yatirimlarin
yonlendirilecegi kurumlar ve getiri hususlari karara
baglanmaktadir.

Likidite Riski

Likidite riski nakit akisindaki dengesizlik sonucunda
nakit ¢ikislarini tam olarak ve zamaninda
karsilayacak diizeyde ve nitelikte nakit mevcuduna
sahip olunamamasi veya piyasada olusan engeller
nedeni ile pozisyonlarin uygun fiyatla, yeterli tutarda
kapatilamamasi riski olarak tanimlanir.

Sirketin likidite durumu irdelenirken mevcut ve
beklenen akitif kalitesi, mevcut ve gelecekteki kar
yaratma kapasitesi, gegcmis tecriibelerin gosterdigi
fonlama ihtiyaclari, mevcut likidite pozisyonu, gelecekte
beklenen fonlama ihtiyaclari ve fon kaynaklar dikkate
alinir.

Likidite riskini azaltmak icin Sirketimizin varlik ve
yukumlultkleri arasindaki tutar ve vade uyumsuzluklar
dizenli olarak izlenir. Bunun sonucunda,
portfdyimuzde yeterli miktarda likit veya kolaylikla
likide donusturdlebilir varlik tutulmasina ve varliklarimiz
ile yikUmlUliklerimiz arasindaki vade uyumsuzlugunun
giderilmesine ydnelik aksiyonlar alinir.

Kredi Riski

Kredi Riski Sigortalilarimiz, iligkili taraflar, reastrans
ortaklarn veya Sirketimizle maddi iliskisi olan

karsi tarafin s6zlesme gereklerine uymayarak
yukimlaligina kismen veya tamamen zamaninda
yerine getirememesinden dolayi Sirketimizin karsilastigi
durum, zarara ugrama ihtimali olarak tanimlanir.

Kredi riskinin yonetimine yonelik Ticari Tahsis, Finans,
Ic Denetim ve Dagitim Kanallari Birimleri nezdinde
gerekli kontroller yapiimaktadir.

Sigortalilar ile calisiimaya baslanmadan énce
finansal ve mali durumlarinin él¢tiimesine yénelik
derecelendirme sistemi kullaniimaktadir.

Sirket finansal agidan guglu uluslararasi
reasurdrler ile calismaktadir. Reasurérlerin bugtine
dek yakumlaluklerini yerine getirmelerinde bir
sorun yasanmamis olup, riskin diistik oldugu
dusunulmektedir.

Sirketimizin yatirim faaliyetelerine ydnelik olarak
yatinm iliskisine girilen taraflar ile ilgili Euler Hermes
Grubu Hazine Yonetimi katihmi ile diizenlenen “Yatirim
Komitesi” nezdinde karar alinmakta, yatirnma konu
aktiflerin taraflarin kredibilite ve finansal gli¢c dereceleri
paralelinde dagitiimasi esas alinmaktadir.

Sigortalama (Underwriting) Riski

Kredi Sigortasi faaliyetlerimizde risk kabull yaparken
ihtiyath olma prensibini elden birakmadan, teknik kar
hedefine uygun olarak sigortalama yapilmasi esastir.
Policenin teminat kapsami, kosul ve fiyatlamasi teknik
kar hedefine gore olusturulur. Teklif asamasindan
police tanzimine kadar gecen surecgte hem Ticari
Tahsis hem de Risk Tahsis ekiplerince risk analizine
yonelik degerlendirmeler yapilir.

Sigortalama riski calismalari kapsaminda riskin belirli
alici ve sektorlerde yogunlasmasinin engellenmesi ve
sermayemizin Sirketimizin risk ve getiri profilini optimize
edecek sekilde hassas alici limitleri, sektdr limitleri

ve alici derecelendirme limitleri sirekli olarak gézden
gecirilir.



Sirketimiz, kabul edilen riskler ve olusan hasarlarin
niteligine goére cesitli sigortalama stratejileri
olusturmustur ve muhtemel riskleri bu stratejiler ve
reaslrans anlasmalar ile yénetmektedir.

Aktueryal Risk

Kredi Sigortasi faaliyetlerimizde saglanan teminatlar
icin alinan primlerin ve ayrilan karsiliklarin yetersizligine
veya blyik ekonomik kriz ddnemlerinde hasarlarin
ongorilemezligine bagh olasi finansal kayiplar
aktueryal risklerimiz olarak tanimlanir.

Aktleryal riskler, prim riski, rezerv riski ve katastrofik
hasar riski olarak siralanir. Prim riski, bir sigorta
dénemi boyunca teknik karlihgin beklenenin

altinda gerceklesmesi riskini ifade eder. Bu risk

Rezerv riski, bir sigorta dénemi icinde ayriimis

olan hasar karsiliklarinin meydana gelen hasarlari
karsilayamamasindan kaynaklanan risklerdir. Sirketimiz
aktueryal risklerini ¢cesitli simulasyon modelleri
kullanarak yénetmektedir.

Operasyonel Risk

Operasyonel Risk, yetersiz ve basarisiz i¢ surecler,
personel ve bilgi islem altyapisi veya diger dis

olay ve etkenler nedeniyle Sirket'in dogrudan veya
dolayh olarak maddi zarara maruz kalmasi riskidir.
Operasyonel Risk Yonetimi’nin amaci Sirket'te
olusmasi muhtemel operasyonel riskleri dnceden
tanimlayarak degerlendirmek ve dnlemek suretiyle
zarardan korunmak, ayni zamanda operasyonel riske
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maruz kalma olasiligini azaltmak suretiyle gugcli bir
sermaye tabaninin yaratilmasina katkida bulunmaktir.
Operasyonel Risklerin belirlenen risk senaryolari ile
slrekli olarak gézden gecirilmesi faaliyeti Sirketimizde
ic Kontrol sorumlularinca yerine getiriimektedir.

ic Kontrol yénetimi Sirketimizin Yénetim Kurulu,

Ust Yénetimi ve tim calisanlarimiz tarafindan

gunluk faaliyetlerimizin bir parcasi olarak yarGtalen;
operasyonlarimizin etkinlik ve verimliligi, finansal
raporlama sistemimizin guvenilirligi ve yasal mevzuata
uyum konularinda giivence saglayan bir sirectir. Bu
kapsamda:

Sirketimizin mevcut Risk Degerlendirmesi 2012 yilinda
Sirket Ust Yénetimi, siirec sahipleri (Ticari Tahsis, Risk
Tahsis, Hasar, Police Ydnetimi, Finans, Muhasebe ve
ic Denetim calisanlari) ve Deloitte firmasi yetkilileri ile
isbirligi yapilarak hazirlanmis ve Risk Yénetim Sistemi
Prosedlrimiiz 22 Kasim 2012 tarihi ve 2012/10

sayili Yonetim Kurulu karari ile ytrirlige girmistir.

Risk Degerlendirme calismasi esnasinda slire¢
sahiplerinden alinan detayh bilgiler ile is akis semalari
olusturulmus, risk ve kontrol noktalari tespit edilmis

ve Risk Haritasi ¢ikarilmistir. Risk Degerlendirme
calismasi ve Risk Haritasi dékiimanlari Sirket Ust
Yénetimi, stireg sahipleri ve i¢ Sistemlerden sorumlu
Yénetim Kurulu Uyesi Sn. Paolo Cioni ile paylasiimistir.

Risk Degerlendirme calismasi neticesinde tanimlanan
risklerin takibi ve risklere ydnelik kontrol noktalarinin
belirlenmesine yénelik calismalar i¢ Kontrol
faaliyetlerinden sorumlu personel tarafindan stire¢
sahiplerine atanmistir.
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Olagan Genel Kurul
Gundemi

Karar Tarihi
Karar Numarasi
Katilanlar

Karar Konusu

Karar

EULER HERMES SiGORTA ANONIM SIiRKETI
YONETIM KURULU KARARI

: 14 Mart 2013
:2013/3
: Michele Pignotti

Loeiz, Pierre, Marie, Francois Limon Duparcmeur
Paolo Cioni

Pascal Frederic Personne

Ozlem Oziiner

: 2012 yili dénemine iliskin Olagan Genel Kurul toplantisina davet

: Sirketimizin Yonetim Kurulu toplanarak asagidaki kararlar almistir:

1. Sirketimizin 2012 yili Olagan Genel Kurul Toplantisinin Sirket merkezinde 29
Mayis 2013 tarihinde, saat 15:00’'te yapilmasina,

2. Olagan Genel Kurul toplantisinin hissedarlara duyurulmasina,

3. T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig’'ndan bir bakanlik temsilcisinin
istenmesine ve

4. 2012 yih Olagan Genel Kurul glindeminin asagidaki maddelerden olusmasina

karar verilmigtir.



Giindem
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10.
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12.
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Acilis ve Baskanlik Divanr’nin teskili;

Divan Heyetine tutanaklarin imzalanmasi hakkinda yetki verilmesi;

2012 yil Yoénetim Kurulu faaliyet raporunun okunmasi, mizakeresi ve kabulU;

2012 yili Denetci raporunun okunmasi, mizakeresi ve kabulU;

2012 yih dénemine iliskin bilango ve kar-zarar hesaplarinin okunmasi, mizakeresi ve kabuli;
2012 yili icin Yonetim Kurulu Gyelerinin ve Denetgilerin ibra edilmeleri;

Sermaye artirimi yapilmasinin gértsilmesi ve kabuly;

Ana s6zlesmenin 7. (Sirketin Sermayesi), 10. (Yénetim Kurulu Toplantilari) ve 16. (Toplanti Yeri)
maddelerinin tadilinin gérustlmesi ve kabulu;

Bagimsiz denetci atamasi;
Genel Kurul i¢ Yénergesi'nin onaylanmasi;
Dilek ve temenniler;

Kapanis.

Michele Pignotti Loeiz, Pierre,

Paolg/Cioni

Pascal Frederic Personne

< Ozlem Oziiner



34 EULER HERMES Faaliyet Raporu 2012

Denetci Raporu Ozeti

EULER HERMES SIGORTA A.S.

Buyukdere Cad. No: 100 - 102

Maya Akar Center Kat: 7 E‘I‘*l E U LE R H E R M ES
Esentepe 34394 Istanbul Turkiye

Tel :+90 212 290 76 10 Our knowledge serving yours success

Fax :+90 212 290m 76 11
A Company of Allianz i

DENETCi RAPORU
Euler Hermes Sigorta A.S.
Olagan Genel Kurul Baskanhgrna;
Euler, Hermes Sigorta A.S.’nin 2012 faaliyet yilina ait defter ve belgeleri tarafimizca incelendi. Kayitlarin
dosyalarina saklanan belgelere uygun olarak defterlere ve yardimci hesaplara zamaninda islendigi géralda.
Yonetim Kurulu toplantilarina ait kararlarin istirak eden tyelerinin imzasini Gzerinde tasiyarak duzenli bir bicimde
YOnetim Kurulu Karar Defterine yapistirildigi ve ilgili uygulamalarin kararlara uygun olarak yiratildugd goralda.
YOnetim Kurulu tarafindan onaylariniza sunulmus olan 2012 yili Bilango, Kar/ Zarar hesaplarinin muhasebe
kayitlarina ve belgelere dayanilarak diizenlendigi, gorulen is ve yapilan islemlerin Turk Ticaret Kanunu ile Esas

Sézlesme’ye uygun olarak yapilmis oldugu belirlendi.

Gorustumuze gore, icerigini benimsedigimiz 31/12/2012 tarihli Bilango ve Kar/Zarar Cetveli, anilan déneme ait
gercek faaliyet sonuclarini yansitmaktadir.

Bilango’nun ve Kar/Zarar Cetveli'nin onaylanmasini ve Y6netim Kurulu’nun aklanmasini oylariniza sunariz.

Halis Murat Ece
Murakip




Mali Durum Karlhlik ve

Tazminat Odeme Giictine
lliskin Degerlendirme

Sigorta ve Reaslrans Sirketleri ile Emeklilik
Sirketlerinin Mali Blinyelerine iliskin Yénetmelik’in
teminatlarin tesisini dizenleyen 4’nct maddesi
uyarinca minimum garanti fonu asgari kurulus sermaye
miktarlari toplaminin Ugcte birinden az olamaz ve
hayat disi sigorta branslari icin minimum garanti fonu
sermaye yeterliligi hesaplama déneminde teminat
olarak tesis edilir. 31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011
tarihleri itibariyla, Sirket'in minimum garanti fonu

tutar 1.833.333 TL’dir. Sirket'in 31 Aralik 2012 ve 31
Aralik 2011 tarihleri itibariyla T.C. Basbakanlk Hazine
Mustesarligi lehine tesis ettigi bloke tutarlar sirasiyla
2.450.650 TL ve 2.062.922 TL tutarindadir.

Dallar itibariyla verilen sigorta teminati tutari

Bolim 11l 35

Finansal Bilgiler ve
Risk Y6netimine lligkin
Degerlendirmeler

Prim Uretimi ve Karlihk

Sirketimizin 2012 yil sonunda prim Uretimi 25.159.947
TL (2011:11.746.034 TL) olarak gergceklesmistir.
Sirketimizin yeni kurulan ve biyimekte olan bir sirket
surecinde olmasi, yluksek bir koruma politikasi ile
calismasi nedeniyle 2012 yilsonunda 2.048.991 TL
zarar gerceklesmistir.

Tazminat Odeme Giicii

Sirketimiz, 2012 yil sonunda brut 4.840.297 TL (2011:
27.069 TL) tazminat 6demesi yapmistir. 2011 yilinda
sirketin ilk policesini tGretmesi, faaliyetlerine yeni
baslamasi nedeniyle Tazminat édemelerinde 2010
yilina ait police Uretimi olmadigi icin tazminat 6demesi
gerceklesmemistir.

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Kredi 405.514.223 225.639.904
ihracat 152.712.446 165.995.151
Toplam 558.226.669 391.635.055

31 Aralk 2012 tarihi itibaryla Sirketimiz 6denmis
sermayesi 5.500.000 TL’dir. 2012 yilinda Sirketimiz
ana faaliyetlerinden 3.132.384 TL (2011: 1.205.693 TL)
gelir, 4.170.027 TL (2011: 3.792.805 TL) gider olusmus
ve teknik zarar 1.037.643 TL (2011: 2.587.112 TL)
olarak gerceklesmistir.

31 Aralik 2012 tarihi itibariyla bilango blyukligu
16.285.504 TL'ye (2011: 11.796.137 TL) ulagsmistir.

Bu tarih itibariyla nakit degerler ve menkul degerler
cuizdani toplami 7.179.679 TL'dir. (2011: 5.475.393 TL)
2012 yilsonunda faaliyet giderleri %56 oraninda
azalarak 1.690.505 TL'ye dismustir. Faaliyet
giderlerinin azalmasindaki en buyuk etken artan Gretim
hacmine bagli olarak reasiirans komisyon gelirlerinde
yasanan %323 artistir.

T.C. Bagbakanlik Hazine Mustesarligi tarafindan
yayimlanan “Sigorta ve Reasurans ile Emeklilik
Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olgiilmesine

ve Degerlendirimesine iliskin Yénetmelik” uyarinca
31 Aralik 2012 tarihinde sona eren mali yila iliskin
sermaye yeterliligi hesaplamasinda Sirket'in sermaye
ihtiyaci dogmustur. Sirket ydnetimi mevcut finansal
durumun iyilestiriimesine yonelik, gerekli tedbirleri
almistir ve sermaye ihtiyacinin Sirket ana ortagi
tarafindan sermaye artisi yoluyla karsilanacaktir.

Hazine Mstesarligi tarafindan 19 Ocak 2008 tarih ve
26761 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Sigorta
ve Reasdrans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye
Yeterliliklerinin Olclimesine ve Degderlendirilmesine
iliskin Yénetmelik” uyarinca 31 Aralik 2012 tarihinde
sona eren hesap dénemine ait finansal tablolari
Gzerinden hesaplanan sermaye yeterliligi tablosunda
Sirket icin gerekli minimum &zsermaye tutari
6.830.982 TL (31 Aralik 2011: 3.443.339 TL) olarak
hesaplanmistir. Sirket'in 31 Aralk 2012 tarihi itibariyla
Ozsermayesi 2.397.282 TL'dir (31 Arahk 2011:
3.612.657 TL) ve 4.433.700 TL tutarinda sermaye
ihtiyaci dogmustur.

Sirket yénetimi mevcut finansal durumun
iyilestiriimesine ydnelik gerekli tedbirleri almaya
baslamistir. 14 Mart 2013 tarihli Yénetim Kurulu karari
uyarinca Sirket sermayesinin 6.854.000 TL tutarinda
nakit olarak arttirilmasina ve 29 Mayis 2013 tarihinde
yapilacak olan Olagan Genel Kurul'a kadar sermaye
ihtiyacinin Sirket ana ortagi tarafindan 6denmesine
karar verilmistir.
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Euler Hermes Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2012
Tarihinde Sona Eren
Hesap D6nemine Ait
Konsolide Olmayan Finansal Tablolar ve
Bagimsiz Denetim Raporu
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31 Aralik 2012 Tarihi itibariyla
Bagimsiz Denetim Raporu

BAGIMSIZ DENETIM RAPORU
Euler Hermes Sigorta Anonim Sirketi Yénetim Kurulu’na

Euler Hermes Anonim Sirketi’'nin (“Sirket”) 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla hazirlanan ve ekte yer alan konsolide
olmayan bilancosunu, ayni tarihte sona eren hesap dénemine ait konsolide olmayan gelir tablosunu, konsolide
olmayan 6zsermaye degisim tablosunu ve konsolide olmayan nakit akis tablosunu ve 6nemli muhasebe politikalarinin
Ozeti ile dipnotlarini denetlemis bulunuyoruz.

Finansal Tablolarla llgili Olarak Sirket Yénetiminin Sorumlulugu

Sirket yonetimi finansal tablolarin sigortacilik mevzuati geregi yurlrlikte bulunan muhasebe ilke ve standartlarina
gore hazirlanmasi ve durlst bir sekilde sunumundan sorumludur. Bu sorumluluk, finansal tablolarin hata ve/veya
hile ve usulsizlikten kaynaklanan énemli yanlishklar icermeyecek bicimde hazirlanarak, gergegi dirist bir sekilde
yansitmasini saglamak amaciyla gerekli i¢c sistemlerin tasarlanmasini, uygulanmasini ve devam ettiriimesini,
kosullarin gerektirdigi muhasebe tahminlerinin yapilmasini ve uygun muhasebe politikalarinin secilmesini ve
uygulanmasini icermektedir.

Bagimsiz Denetim Kurulusunun Sorumlulugu

Sorumlulugumuz, yaptigimiz bagimsiz denetime dayanarak bu finansal tablolar hakkinda géris bildirmektir.
Bagimsiz denetimimiz, sigortacilk mevzuati geregi yururlikte bulunan bagimsiz denetim ilkelerine iligkin
dizenlemelere uygun olarak gerceklestirilmistir. Bu dlizenlemeler, etik ilkelere uyulmasini ve bagimsiz denetimin,
finansal tablolarin gercegi dogru ve dirist bir bicimde yansitip yansitmadigi konusunda makul bir glvenceyi
saglamak Uzere planlanarak yuritilmesini gerektirmektedir.

Bagimsiz denetimimiz, finansal tablolardaki tutarlar ve dipnotlar ile ilgili bagimsiz denetim kaniti toplamak amaciyla,
bagimsiz denetim tekniklerinin kullaniimasini icermektedir. Bagimsiz denetim tekniklerinin segimi, finansal tablolarin
hata ve/veya hileden ve usulsizlikten kaynaklanip kaynaklanmadigi hususu da dahil olmak lizere 6nemli yanhslik
icerip icermedigine dair risk de@erlendirmesini de kapsayacak sekilde, mesleki kanaatimize gére yapiimistir. Bu
risk degerlendirmesinde, Sirket'in i¢ sistemleri g6z 6niinde bulundurulmustur. Ancak, amacimiz i¢ sistemlerin
etkinligi hakkinda géris vermek degil, bagimsiz denetim tekniklerini kosullara uygun olarak tasarlamak amaciyla,
Sirket yonetimi tarafindan hazirlanan finansal tablolar ile i¢ sistemler arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir. Bagimsiz
denetimimiz, ayrica Sirket yonetimi tarafindan benimsenen muhasebe politikalari ile yapilan énemli muhasebe
tahminlerinin ve finansal tablolarin bir bitln olarak sunumunun uygunlugunun degerlendirilmesini icermektedir.

Bagimsiz denetim sirasinda temin ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gérisiimizin olusturulmasina yeterli ve
uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.
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Finansal Bilgiler ve

31 Aralk 2012 Tarihi itibarlyla Risk Yénetimine iligkin
Hesap Dénemine Ait Finansal Rapor Degerlendirmeler

Bagimsiz Denetc¢i Gortisi

Gorusumuze gore, ilisikteki konsolide olmayan finansal tablolar, Euler Hermes Anonim Sirketi’nin 31 Aralik 2012 tarihi
itibariyla konsolide olmayan finansal pozisyonunu, ayni tarihte sona eren hesap dénemine ait konsolide olmayan
finansal performansini ve konsolide olmayan nakit akislarini, sigortacilik mevzuati gereg@i yurlrlikte bulunan
muhasebe ilke ve standartlari (bakiniz bilango dipnotu 2) cercevesinde dogru ve dlirlst bir bigcimde yansitmaktadir.

Gértisti Etkilemeyen Hususlar

ilisikteki finansal tablolar Sirketin strekliligi ilkesine gére hazirlanmistir. Sirket 31 Aralik 2012 tarihinde sona
eren yili 2.048.991 TL tutarinda zarar ile kapatmistir. Ayni tarih itibariyle 1.887.343 TL tutarindaki gecmis vyillar
zararlar da dikkate alinirsa, birikmis zararlar toplami 3.936.334 TL’ye ulasmaktadir. S6z konusu birikmis zararlarin
etkisiyle Sirket 6zsermayesi ilisikteki finansal tablolarda 1.563.666 TL tutarinda bakiye vermekte olup sermayenin
1/3'Gn0n altinda kalmaktadir. Cari ve gegcmis dénemlerde olusan zararlar sonucu Sirket’'in mali durumu ciddi él¢lide
etkilenmis ve T.C. Basbakanlik Hazine Mistesarligi tarafindan yayimlanan “Sigorta ve Reastirans ile Emeklilik
Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olctiimesine ve Degerlendiriimesine iliskin Yénetmelik” uyarinca 31 Aralik
2012 tarihinde sona eren mali yila iliskin sermaye yeterliligi hesaplamasinda Sirket'in 4.433.700 TL tutarinda
sermaye ihtiyaci dogmustur. S6z konusu hususlar Sirket'in sirekliligini devam ettirme kabiliyeti Gzerinde énemli
bir belirsizligin varhgini isaret etmekle birlikte, detaylari Not 4.2’de belirtildigi Uzere, Sirket yonetimi mevcut finansal
durumun iyilestiriimesine yonelik, gerekli tedbirleri almaya baslamis ve sermaye ihtiyacinin Sirket ana ortagi
tarafindan sermaye artisi yoluyla karsilanacagini, séz konusu tutara iliskin sermaye yeterlilik tablolarini ve 6deme
planini T.C. Basbakanlik Hazine Mustesarligr'na sunacagini belirtmistir. Ote yandan Sirket ana ortadi, Sirketin
faaliyetlerini gelecek dénemde kesintiye ugramadan slrdlrmesi icin gerekli olan sermaye gereksinimi i¢in finansal
destek saglayacagini taahhit etmistir.

istanbul,
14 Mart 2013

Akis Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik
Anonim Sirketi

Gl

Rusen Fikret Selamet
Sorumlu Ortak, Basdenetgi
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31 Aralik 2012 Tarihi itibariyla Hazirlanan

Konsolide Olmayan Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar
(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmisgtir.)

EULER HERMES SIGORTA ANONIM SIRKETI’NIN
31 ARALIK 2012 TARIHi iITIBARIYLA HAZIRLANAN
HESAP DONEMINE AiT FINANSAL RAPORU

T.C. Basbakanlik Hazine Mustesarligi tarafindan yapilan diizenlemeler ¢ergevesinde yUrUrlikte bulunan muhasebe
ilke ve standartlarina gére 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla hazirlanan hesap dénemine ait konsolide olmayan finansal
tablolar ile bunlara iliskin agiklama ve dipnotlarin “Sigorta ve Reaslrans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal
Raporlamalari Hakkinda Y&netmelik” hikiumlerine ve Sirketimiz muhasebe kayitlarina uygun oldugunu belirtiriz.

istanbul, 14 Mart 2013

Ozlem Oziner Yasemin Yicel !
Yoénetim Kurulu Uyesi Mali Isler Direktora e
Genel Mudur '
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31 Aralik 2012 Tarihi itibariyla Finansal Bilgiler ve

Konsolide Olmayan Bilanco Risk Yénetimine lliskin
(Para Birimi: Tirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.) Degerlendirmeler

VARLIKLAR
Di Bagimsiz Denetimden Bagimsiz Denetimden
I- Cari Varliklar NoF: Gec¢mis Cari Donem Gec¢mis Onceki Donem
31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
1- Kasa 14 2.639 3.255
2- Alinan Cekler - -
3- Bankalar 14 7.177.040 5.472.138

4- Verilen Gekler ve Odeme Emirleri - -

5- Diger Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar - -

1- Satilmaya Hazir Finansal Varliklar - -

2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar -
3- Alim Satim Amagli Finansal Varliklar 11 1.028
4- Krediler -

5- Krediler Karsiligi (-) -

6- Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait Finansal Yatirnmlar -

7- Sirket Hissesi -

8- Finansal Varliklar Deger Dusuklugu Karsiligi (-) -

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar 12 6.835.735 4.614.326
2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-) 12 (160.036)

3- Reaslrans Faaliyetlerinden Alacaklar -

4- Reastrans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligr (-) -

5- Sigorta ve Reasturans Sirketleri Nezdindeki Depolar -

6- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) -

7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsihigr (-) R

8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar -

9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stipheli Alacaklar -

10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Sipheli Alacaklar Karsiligi -

1- Ortaklardan Alacaklar 45 - 136.906
2- istiraklerden Alacaklar - -
3- Bagli Ortakliklardan Alacaklar 45 823.511 736.883

4- Misterek Yoénetime Tabi Tesebblslerden Alacaklar - -

5- Personelden Alacaklar - -
6- Diger iliskili Taraflardan Alacaklar 45 332.042

7- ligkili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-) -

8- iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar -

9- iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsiligi (-) -

1- Finansal Kiralama Alacaklari -

2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) - -

3- Verilen Depozito ve Teminatlar - -
4- Diger Cesitli Alacaklar 12 50.899 18.382
5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-) - -

6- Stpheli Diger Alacaklar -

7- Supheli Diger Alacaklar Karsiligi (-) -

(]
o
N
(o2}
(o2}
o<

1- Gelecek Aylara Ait Giderler 17 637.251

2- Tahakkuk Etmis Faiz ve Kira Gelirleri -
3- Gelir Tahakkuklari -

4- Gelecek Aylara Ait Diger Giderler ve Gelir Tahakkuklari -

1- Gelecek Aylar ihtiyaci Stoklar R

2- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar 12 50.779 32.223
3- Ertelenmis Vergi Varliklari - -
4- is Avanslari 12 2.649 -
5- Personele Verilen Avanslar 12,45 29.964 15.767

6- Sayim ve Tesellim Noksanlari - -
7- Diger Cesitli Cari Varliklar - -

8- Diger Cari Varliklar Karsiligi - R

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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31 Aralik 2012 Tarihi itibariyla

Konsolide Olmayan Bilanco
(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmisgtir.)

VARLIKLAR
Di Bag Denetimden Bagimsiz Der 1
II- Cari Varliklar No': Gecgmis Cari Donem Gecgmis Onceki Donem
31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar -
2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsihgi (-) -
3- Reastrans Faaliyetlerinden Alacaklar -
4- Reastrans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-)
5- Sigorta ve Reastrans Sirketleri Nezdindeki Depolar -
6- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) -
7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsiligi (-) - -
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Supheli Alacaklar -
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar Karsihgi (-) -

1- Ortaklardan Alacaklar -
2- Istiraklerden Alacaklar -
3- Bagli Ortakliklardan Alacaklar -
4- Musterek Yonetime Tabi Tesebbuslerden Alacaklar -
5- Personelden Alacaklar -
6- Diger lligkili Taraflardan Alacaklar -
7- lligkili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-) -
8- iliskili Taraflardan Stipheli Alacaklar -
9- lligkili Taraflardan Stipheli Alacaklar Karsiligr (-) -

1- Finansal Kiralama Alacaklari -
2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) -
3- Verilen Depozito ve Teminatlar -
4- Diger Cesitli Alacaklar -
5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-) - -
6- Stipheli Diger Alacaklar - -
7- Supheli Diger Alacaklar Karsiligi (-) -

1- Bagh Menkul Kiymetler -
2- [stirakler -
3- Istirakler Sermaye Taahhditleri (-) - -
4- Bagli Ortakliklar 9 152.527 152.527
5- Bagl Ortakliklar Sermaye Taahhdtleri (-) - -
6- Musterek Yonetime Tabi Tesebbusler - -
7- Musterek Yonetime Tabi Tesebblisler Sermaye Taahhdtleri (-) - -
8- Finansal Varliklar ve Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirimlar - -
9- Diger Finansal Varliklar -
10- Finansal Varliklar Deger Dusuklugt Karsihg (-) - -

1- Yatinm Amagh Gayrimenkuller -
2- Yatinm Amagcli Gayrimenkuller Deger DustkIigu Karsihgi (-) -
3- Kullanim Amacl Gayrimenkuller -
4- Makine ve Teghizatlar 6 59.123 10.046
5- Demirbas ve Tesisatlar 6 7.190 826
6- Motorlu Tasitlar -
7- Diger Maddi Varliklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil) - -
8- Kiralama Yoluyla Edinilmis Maddi Varliklar - -
9- Birikmis Amortismanlar 6 (14.593) (1.009)
10- Maddi Varliklara iligkin Avanslar (Yapilmakta Olan Yatirimlar Dahil) - -

1- Haklar 8 2.360 -
2- Serefiye -
3- Faaliyet Oncesi Déneme Ait Giderler -
4- Arastirma ve Gelistirme Giderleri -
5- Diger Maddi Olmayan Varliklar -
6- Birikmis itfalar (-) 8 (79)
7- Maddi Olmayan Varliklara lligkin Avanslar -

W

1- Gelecek Yillara Ait Giderler 17 69 79
2- Gelir Tahakkuklar -
3- Gelecek Yillara Ait Diger Giderler ve Gelir Tahakkuklari

1- Efektif Yabanci Para Hesaplari - R
2- Déviz Hesaplar - -
3- Gelecek Yillar ihtiyaci Stoklar . _
4- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar R R
5- Ertelenmis Vergi Varliklar 21 295.406 295.406
6- Diger Cesitli Cari Olmayan Varliklar - -
7- Diger Cari Olmayan Varliklar Amortismani (-) - R
8- Diger Cari Olmayan Varliklar Karsiligi (-) - -

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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31 Aralik 2012 Tarihi itibariyla

Konsolide Olmayan Bilanco
(Para Birimi: Tirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

YUKUMLULUKLER

Bolim 11
Finansal Bilgiler ve

Risk Yénetimine iligkin

Degerlendirmeler

Dip

1I- Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler
Not

1- Kredi Kuruluslarina Borglar

Bagimsiz Denetimden
Gec¢mis Cari Donem
31 Aralik 2012

Bagimsiz Denetimden
Gecmis Onceki Dénem
31 Aralik 2011

2- Finansal Kiralama iglemlerinden Borglar

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borglanma Maliyetleri (-)

4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri ve Faizleri

5- Cikarilmis Tahviller (Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri

6- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar

7- Cikarllmis Diger Finansal Varliklar ihrag Farki (-)

8- Diger Finansal Borclar (Yukumltltkler)

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar 19

2.865.090

2- Reastirans Faaliyetlerinden Borglar

3- Sigorta ve Reasurans Sirketlerinden Alinan Depolar

4- Emeklilik Faaliyetlerinden B-orglar

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar

6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Borg Senetleri Reeskontu (-)

1- Ortaklara Borclar

2- istiraklere Borglar 19,45 - 29.440
3- Bagl Ortakliklara Borglar 19,45 120.215 -
4- Musterek Yénetime Tabi Tesebbuslere Borglar - -
5- Personele Borglar 19,45 1.861 9.548

6- Diger iliskili Taraflara Borglar

1- Alinan Depozito ve Teminatlar

2- Diger Cesitli Borglar 19

61.255

o
=
e
o
©

3- Diger Cesitli Borglar Reeskontu (-)

1- Kazanilmamis Primler Karsiligi — Net 17 7.113.064 643.353
2- Devam Eden Riskler Karsiligi — Net - -
3- Hayat Matematik Karsiligi — Net - -
4- Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi — Net 17 1.688.918 593.638
5- ikramiye ve indirimler Karsiligi — Net 17 19.089 -

6- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Polige Sahiplerine Ait Poligeler icin Ayrilan Karsilik — Net

7- Diger Teknik Karsiliklar — Net

1- Odenecek Vergi ve Fonlar 19

228.033

81.548

2- Odenecek Sosyal Guivenlik Kesintileri 19

39.514

24.846

3- Vadesi Gegmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger Yukimlltkler

4- Odenecek Diger Vergi ve Benzeri Ytikimliliikler

5- Dénem Kari Vergi ve Dider Yasal Yukimltliik Karsiliklari

6- Dénem Karinin Pesin Odenen Vergi ve Diger Yuktmlaltkleri (-)

7- Diger Vergi ve Benzeri Yikimlulik Karsiliklari

1- Kidem Tazminati Karsiligi

2- Sosyal Yardim Sandigi Varlik Aciklari Karsiligi

3- Maliyet Giderleri Karsiligi 23 53.776 26.949
1- Gelecek Aylara Ait Gelirler 19 1.221.348 1.135.599
2- Gider Tahakkuklari 19 392.000 190.000

3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler ve Gider Tahakkuklari

1- Ertelenmis Vergi YUukimlugu

2- Sayim ve Tesellim Fazlaliklar

3- Diger Cesitli Kisa Vadeli Yukimldltkler

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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a4 EULER HERMES Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2012 Tarihi itibariyla

Konsolide Olmayan Bilanco
(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmisgtir.)

YUKUMLULUKLER
DI Bag Denetimden Bagimsiz Der ]
IV- Uzun Vadeli Yiikiimliliikler No': Gecgmis Cari Donem Gecgmis Onceki Donem
31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

1- Kredi Kuruluslarina Borglar -

2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borglar - -

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borglanma Maliyetleri (-) -

4- Cikarllmis Tahviller -

5- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar -

6- Gikaniimis Diger Finansal Varliklar ihrag Farki (-) - -

7- Diger Finansal Borglar (Yukumllikler) -

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar -

2- Reasiirans Faaliyetlerinden Borglar - -

3- Sigorta ve Reastrans Sirketlerinden Alinan Depolar -

4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar -

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar -

6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Borg Senetleri Reeskontu (-) -

1- Ortaklara Borglar -

2- Istiraklere Borglar -

3- Bagli Ortakliklara Borglar -

4- Musterek Yonetime Tabi Tesebblislere Borglar -

5- Personele Borglar -

6- Diger iligkili Taraflara Borglar -

1- Alinan Depozito ve Teminatlar -

2- Diger Cesitli Borclar -

3- Diger Cesitli Borglar Reeskontu (-) -

1- Kazaniimamis Primler Karsiligi — Net 17 46.571 34.051

2- Devam Eden Riskler Karsiligi — Net - -

3- Hayat Matematik Karsiligi — Net - -

4- Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi — Net - -

5- ikramiye ve indirimler Karsilgi — Net - -

6- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Poligeler icin Ayrilan Karsilik — Net - -
7- Diger Teknik Karsiliklar — Net 17 833.616 186.256

1- Odenecek Diger Yikimldltikler -

2- Vadesi Gecmis. Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger Yukumlultkler -

3- Diger Borg ve Gider Karsiliklari -

1- Kidem Tazminati Karsiligi 23 37.488

-
©
©
=

2- Sosyal Yardim Sandigi Varlik Aciklart Karsiligi -

1- Gelecek Yillara Ait Gelirler -
2- Gider Tahakkuklari -
3- Gelecek Yillara Ait Diger Gelirler ve Gider Tahakkuklari -

1- Ertelenmis Vergi YukimlGluga -

2- Diger Uzun Vadeli Yukumlultikler -

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.



EULER HERMES Sigorta Anonim Sirketi Bolam Il

31 Aralik 2012 Tarihi itibariyla Finansal Bilgiler ve

Konsolide Olmayan Bilango RIELS Eérleﬁlmi”de. ”i§Ti”
(Para Birimi: Tirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.) egeriendirmeler

OZSERMAYE
- Di Bagimsiz Denetimden Bagimsiz Denetimden
V- Ozsermaye NoF: Gecmis Cari Donem Gecmis Onceki Dénem
31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

1- (Nominal) Sermaye 15 5.500.000 5.500.000

2- Odenmemis Sermaye (-) - -

3- Sermaye Duizeltmesi Olumlu Farklari -

4- Sermaye Duizeltmesi Olumsuz Farklari (-) -

1- Hisse Senedi ihrag Primleri

2- Hisse Senedi iptal Karlari

3- Sermayeye Eklenecek Satis Karlari

4- Yabanci Para Gevirim Farklari

5- Diger Sermaye Yedekleri

-

- Yasal Yedekler 15

- Statli Yedekleri

- Olaganustl Yedekler 15
- Ozel Fonlar (Yedekler)

- Finansal Varliklarin Degerlemesi

||| WOIN

- Diger Kar Yedekleri

1- Gecmis Yillar Karlari

1- Gegmis Yillar Zararlar (1.887.343) (174.306)

1- Dénem Net Kari
2- Donem Net Zarari (-) (2.048.991) (1.713.037)

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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ss EULER HERMES Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2012 Tarihinde Sona Eren Hesap D6nemine Ait

Konsolide Olmayan Gelir Tablosu
(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmisgtir.)

A Dip Eadlis Zpenes mden Sasiysigbenetmeel]
I-TEKNIK BOLUM Not Gecmis Cari Donem Gecmis Onceki Donem
31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
o e o= i
1- Kazaniimis Primler (Reastrér Payi Dustilmis Olarak) 2.684.106 988.651
1.1- Yazilan Primler (Reasurér Payi Dustlmis Olarak) 17 9.166.337 1.666.055
1.1.1- Briit Yazilan Primler 17 25.159.947 11.746.034
1.1.2- Reastirére Devredilen Primler 10.17 (15.993.610) (10.079.979)
1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (Reastlir6r Payi ve Devreden Kisim Distimus Olarak) 17.29 (6.482.231) (677.404)
1.2.1- Kazanilmamis Primler Karsiligi 17 (2.633.728) (4.634.377)
1.2.2- Kazaniimamis Primler Karsiliginda Reastirér Payi 10.17 (3.848.503) 3.956.973
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reaslrér Payi ve Devreden Kisim Distilmis Olarak) - -
1.3.1- Devam Eden Riskler Karsiligi - -
1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasurér Payi - -
2- Teknik Olmayan Boliimden Aktarilan Yatinm Gelirleri 336.953 217.042
3- Diger Teknik Gelirler (Reasurér Payi Dustilmus Olarak) 9.858 -
3.1- Briit Diger Teknik Gelirler 9.858 -
3.2- Briit Diger Teknik Gelirlerde Reastror Payi - -
4- Tahakkuk Eden Ricu ve Sovtaj Gelirleri 2.15 101.467
= )
1- Gerceklesen Hasarlar (Reasurdr Payi Distlmis Olarak) 17 (1.813.073) (597.810)
1.1- Odenen Hasarlar (Reastirér Payi Diistilmiis Olarak) 17 (717.793) (4.172)
1.1.1- Briit Odenen Hasarlar 17 (4.840.297) (27.069)
1.1.2- Odenen Hasarlarda Reasiror Payi 10.17 4.122.504 22.897
1.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Degisim (Reasturér Payi ve Devreden Kisim Duistiimis Olarak) 17.29 (1.095.280) (593.638)
1.2.1- Muallak Hasarlar Karsilig 17 (9.199.355) (4.239.926)
1.2.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Reastirér Payi 10.17 8.104.075 3.646.288
2- ikramiye ve indirimler Karsiliginda Degisim (Reasiirér Payi ve Devreden Kisim Distilmiis Olarak) (19.089) -
2.1- ikramiye ve indirimler Karsihigi (170.518) -
2.2- ikramiye ve indirimler Karsiliginda Reasirér Pay! 151.429 -
3- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reastror Payi ve Devreden Kisim Dustiimis Olarak) 17.29 (647.360) (186.256)
4- Faaliyet Giderleri 32 (1.690.505) (3.008.739)

5- Matematik Karsiliklarda Degisim (Reastiroér Payi ve Devreden Kisim Dustlmus Olarak) - -

5.1- Matematik Karsiliklar - -

5.2- Matematik Karsiliklarda Reastiror Payi - -
6- Diger Teknik Giderler - -
6.1- Brut Diger Teknik Giderler - -

6.2- Brit Diger Teknik Giderlerde Reastirér Payi - R

1- Kazanilmis Primler (Reasurdr Payi Dustilmus Olarak) - -

1.1- Yazilan Primler (Reasuror payi Dustlmus Olarak) - -

1.1.1- Brit Yazilan Primler - -

1.1.2- Reastirére Devredilen Primler - -

1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (Reastlr6r Payi ve Devreden Kisim Distimus Olarak) - -

1.2.1- Kazanilmamis Primler Karsihigi - -

1.2.2- Kazanilimamis Primler Karsiliginda Reastirér Payi - -

1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reaslrér Payi ve Devreden Kisim Dustilmis Olarak) - -

1.3.1- Devam Eden Riskler Karsilig - -

1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasuror Payi - -

2- Hayat Brans! Yatinm Geliri - -

3- Yatinmlardaki Gergeklesmemis Karlar - -

4- Diger Teknik Gelirler (Reastrér Payi Distlmus Olarak)

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.



EULER HERMES Sigorta Anonim Sirketi Bolam Il

31 Aralik 2012 Tarihi itibariyla Hazirlanan Finansal Bilgiler ve

Konsolide Olmayan Gelir Tablosu Al Eérleﬂlmi”de. '”§Ti”
(Para Birimi: Tirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.) egeriendirmeler

L Di Bagimsiz Denetimden Bagimsiz Denetimden
I-TEKNIK BOLUM No‘: Gecmis Cari Donem Gecmis Onceki Donem
31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

1- Gerceklesen Hasarlar (Reasurdr Payi Distilmis Olarak) - -

1.1- Odenen Tazminatlar (Reastirér Payi Diistiimiis Olarak) - -

1.1.1- Briit Odenen Tazminatlar R B

1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reasirér Payi - -

1.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim (Reastrdr Payi ve Devreden Kisim Dusutlmus Olarak) - -

1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsihg - -

1.2.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Reastirér Payi - -

2- ikramiye ve indirimler Karsiliginda Degisim (Reasiirér Payi ve Devreden Kisim Dusiilmiis Olarak) - -

2.1- ikramiye ve indirimler Karsiligi R B

2.2- ikramiye ve indirimler Karsiliginda Reasiirér Pay! - -

3- Hayat Matematik Karsiliginda Degisim (Reastirér Payi ve Devreden Kisim Distimus Olarak) - -

3.1- Hayat Matematik Karsiligi - R

3.2- Hayat Matematik Karsiliginda Reasurér Payi - -

4- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Polige Sahiplerine Ait Poligeler icin Ayrilan Karsiliklarda Degisim
(Reastrdr Payi ve Devreden Kisim Dusuimus Olarak)

4.1- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Poligeler igin Ayrilan Karsiliklar - -

4.2- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Polige Sahipletine Ait Poligeler icin Ayrilan Karsiliklarda Reastirér Payi - -

5- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reasurér Payi ve Devreden Kisim Distimus Olarak) - -

6- Faaliyet Giderleri - -

7- Yatinm Giderler - -

8- Yatinmlardaki Gerceklesmemis Zararlar - -

9- Teknik Olmayan Boliime Aktarilan Yatirm Gelirleri - -

1- Fon isletim Gelirleri - -

2- Yonetim Gideri Kesintisi - R
3- Giris Aidati Gelirleri - -

4- Ara Verme Halinde Yo6netim Gideri Kesintisi - -

5- Ozel Hizmet Gideri Kesintisi R B

6- Sermaye Tahsis Avansi Deger Artis Gelirleri - -

7- Diger Teknik Gelirler - -

1- Fon isletim Giderleri - -

2- Sermaye Tahsis Avanslari Deger Azalis Giderleri - -

3- Faaliyet Giderleri - -
4- Diger Teknik Giderler - -

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.



ss EULER HERMES Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2012 Tarihi itibariyla Hazirlanan

Konsolide Olmayan Gelir Tablosu
(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

' - Di e (eIl EGITTE 0 y
II-TEKNIK OLMAYAN BOLUM No': Gecmis Cari Donem Gecmis Onceki Donem
31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

1- Finansal Yatinmlardan Elde Edilen Gelirler 4.2 336.953 217.042

2- Finansal Yatirimlarin Nakde Cevrilmesinden Elde Edilen Parlar - -

3- Finansal Yatinmlarin Degerlemesi -
4- Kambiyo Karlari 4.2 - 897.896

5- istiraklerden Gelirler R

6- Bagli Ortakliklar ve Musterek Y&netime Tabi TesebbUslerden Gelirler - -

7- Arazi. Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler -

8- Turev Uriinlerden Elde Edilen Gelirler -

9- Diger Yatirnmlar -

10- Hayat Teknik Bolumunden Aktarilan Yatirim Gelirleri - -

1- Yatinm Yénetim Giderleri — Faiz Dahil -

2- Yatinmlar Deger Azalislari -

3- Yatinmlarin Nakde Gevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar - -

4- Hayat Disi Teknik Bolumiine Aktarilan Yatinm Gelirleri 4.2 (336.953) (217.042)
5- Tarev Urtinler Sonucunda Olusan Zararlar - -
6- Kambiyo Zararlari 4.2 (394.333) -
7- Amortisman Giderleri 6 (13.663) (1.009)

8- Diger Yatinm Giderleri - -

1- Karsiliklar Hesabi 47 (437.121) (232.061)
2- Reeskont Hesabi 47 (85.061) 6.836
3- Ozellikli Sigortalar Hesabi - -

4- Enflasyon Diizeltmesi Hesabi - -

5- Ertelenmis Vergi Varligi Hesabi 21 - 295.406
6- Ertelenmis Vergi YukumlGlugu Gideri - -
7- Diger Gelir ve Karlar 589 6
8- Diger Gider ve Zararlar (33.313) (16.674)

9- Onceki Yil Gelir ve Karlari - -
10- Onceki Yil Gider ve Zararlari (48.446) (76.325)

1- Dénem Kari ve Zarari (2.048.991) (1.713.037)

2- Dénem Kari Vergi ve Diger Yasal Yukumlilik Karsiliklari - -
3- Dénem Net Kar veya Zarari (2.048.991) (1.713.037)

4- Enflasyon Diizeltme Hesabi - -

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.



EULER HERMES Sigorta Anonim Sirketi Bolam Il

31 Aralik 2012 Tarihi itibariyla Hazirlanan Finansal Bilgiler ve

Konsolide Olmayan Nakit Akim Tablosu Al Eérleﬁlmi”de. ”i§Ti”
(Para Birimi: Tirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.) egeriendirmeler

Dip Baélms!z Den.etirpden Baélr_ns_l_z Den.etig\den

Not Gecmis Cari Donem Gecmis Onceki Donem

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
e
1. Sigortacilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 27.336.453 17.185.382
2. Reastirans faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri - -
3. Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girileri - -
4. Sigortacilik faaliyetleri nedeniyle yapilan nakit ¢ikisi (23.055.316) (16.937.650)
5. Reastrans faaliyetleri nedeniyle nakit cikisi - -
6. Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit ¢ikisi - -
7. Esas faaliyetler sonucu olusan nakit 4.281.137 247.732
8. Faiz 6demeleri - -
9. Gelir vergisi 6demeleri - -
10. Diger nakit girisleri 292.053 52.934
11. Diger nakit ¢ikislar (1.127.792) (858.205)
12. Esas faaliyetlerden kaynaklanan net nakit 3.445.398 (557.539)

-

. Maddi varliklarin satisi - -

2. Maddi varliklarin iktisabi 6 (57.801) (10.872)
3. Mali varlik iktisabi 9 - (1562.527)
4. Mali varliklarin satisi - -
5. Alinan faizler 336.953 217.042
6. Alinan temetttler - -
7. Diger nakit girisleri - 686.575
8. Diger nakit cikislar (2.016.098) (446.708)
9. Yatinm faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit (1.736.946) 293.510

-

. Hisse senedi ihraci -

Kredilerle ilgili nakit girigleri -

Finansal kiralama borglari édemeleri - -

Odenen temettiiler B

Diger nakit girigleri -

Diger nakit cikislari -

N|o|a| @™

Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit - -

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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EULER HERMES Sigorta Anonim Sirketi Bolam Il

31 Aralik 2012 Tarihi itibariyla Hazirlanan Finansal Bilgiler ve

Konsolide Olmayan Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar Ak Eérleﬁlmi”de. ”i§Ti”
(Para Birimi: Tirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.) egeriendirmeler

Cari Dénem Onceki D6nem

Dipnot 31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

1.1. DONEM KARI/(ZARARI) (2.048.991) (1.713.087)

1.2. ODENECEK VERGI VE YASAL YUKUMLULUKLER -

1.2.1. Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi) - -

1.2.2. Gelir Vergisi Kesintisi -

1.2.3. Diger Vergi ve Yasal Yukumltlikler -

1.3. GEGMiS DONEMLER ZARARI (-) (1.887.343) (174.306)
1.4. BIRINCI TERTIP YASAL AKGE -
1.5. SIRKETTE BIRAKILMASI VE TASARRUFU ZORUNLU YASAL -

1.6. ORTAKLARA BIRINCI TEMETTU (-) - -

1.6.1. Hisse Senedi Sahiplerine -

1.6.2. imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine -

1.6.3. Katilma intifa Senedi Sahiplerine -

1.6.4. Kara igtirakli Tahvil Sahiplerine

1.6.5. Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine -
1.7. PERSONELE TEMETTU (-) .
1.8. KURUCULARA TEMETTULER (-) -
1.9. YONETIM KURULUNA TEMETTU (-) ) -
1.10. ORTAKLARA IKINCI TEMETTU (-) .

1.10.1. Hisse Senedi Sahiplerine -

1.10.2. imtiyazl Hisse Senedi Sahipletine -

1.10.3. Katilma intifa Senedi Sahiplerine - -

1.10.4. Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine -

1.10.5. Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine -
1.11. iKiNCi TERTIP YASAL YEDEK AKGE (-) -
1.12. STATU YEDEKLERI (-) - -
1.13. OLAGANUSTU YEDEKLER -
1.14. DIGER YEDEKLER -
1.15 . OZEL FONLAR -

2.1. DAGITILAN YEDEKLER -
2.2, iKINCi TERTIP YASAL YEDEKLER (-) -
2.3. ORTAKLARA PAY (-) -

2.3.1. Hisse Senedi Sahiplerine - -

2.3.2. imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine -

2.3.3. Katilma intifa Senedi Sahiplerine -

2.3.4. Kara istirakli Tahvil Sahiplerine -

2.3.5. Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine - -
2.4. PERSONELE PAY (-) -
2.5. YONETIM KURULUNA PAY (-) B

3.1. HISSE SENEDI SAHIPLERINE - -
3.2. HISSE SENEDI SAHIPLERINE ( % ) -
3.3. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE -
3.4. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE ( % ) -

4.1. HISSE SENEDI SAHIPLERINE .
4.2, HISSE SENEDI SAHIPLERINE ( % ) -
4.3. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE -
4.4, IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE ( % ) - -

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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31 Aralik 2012 Tarihi itibariyla Hazirlanan

Konsolide Olmayan Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar
(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmisgtir.)

1 Genel bilgiler

1.1 Ana sirketin adi ve grubun son sahibi

31 Aralik 2012 tarihi itibariyla, Euler Hermes Sigorta Anonim Sirketi'nin (“Sirket”) sermayesinde dogrudan veya
dolayli hakimiyeti s6z konusu olan sermaye grubu %99.99 pay ile Euler Hermes SFAC’dIr.

1.2 Kurulusun ikametgahi ve yasal yapisi, sirket olarak olustugu iilke ve kayith biironun adresi (veya eger
kayith biironun oldugu yerden farkliysa, faaliyetin siirdiriildiigii esas yer)

Sirket, 2008 yilinda Turkiye’'de tescil edilmis olup, Turk Ticaret Kanunu (“TTK”") hikumlerine gére kuruimus Anonim
Sirket statUsundedir. Sirket Blyukdere Cad. No:100-102 Maya Akar Center Kat:7 Esentepe Istanbul adresinde
faaliyet géstermektedir.

1.3 Isletmenin fiili faaliyet konusu

Sirket 2 Temmuz 2008 tarihinde kurulmus olup, T.C. Basbakanlik Hazine Mustesarligr'ndan (“Hazine Mustesarligr”)
alinan 21 Eylul 2011 tarihli ve 44474 sayil izin yazisiyla ruhsat alinmis ve kredi sigortasi bransinda faaliyet
gOstermeye baslamistir.

Sirket'in baslica kurulus amaci, her tirlt kredi sigortaciligi bransinda faaliyet géstermek icin mali ve ticari faaliyetlerde
bulunmaktir. Sirket, ana s6zlesmesi geregi yurticinde ve yurtdisinda yapiimasinda yasal olarak sakinca bulunmayan
her tlrll kredi sigortasi, koasUlrans, reasurans ve retrosesyon sdzlesmeleri yapabilir ve bu konularla ilgili her tarld
islemleri gerceklestirebilir.

1.4 Kurulusun faaliyetlerinin ve esas calisma alanlarinin niteliklerinin aciklanmasi

Sirket faaliyetlerini, 14 Haziran 2007 tarih ve 26552 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 5684 sayili Sigortacilik
Kanunu (“Sigortaciik Kanunu”) ve bu kanuna dayanilarak Hazine Muistesarligi tarafindan yayimlanan diger
yénetmelik ve diizenlemeler cercevesinde yiiriitmekte olup; yukarida 1.3 — isletmenin fiili faaliyet konusu notunda
belirtilen sigortacilik branslarinda faaliyetlerini sirdirmektedir.

1.5 Kategorileri itibariyla dénem icinde calisan personelin ortalama sayisi

Kategorileri itibariyla dénem icinde galisan personelin ortalama sayisi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Ust dlizey yéneticiler 3 2
Diger personel 27 13

Toplam 30 15
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1 Genel bilgiler (devami)
1.6 Ust yonetime saglanan iicret ve benzeri menfaatler

31 Aralik 2012 tarihinde sona eren hesap déneminde, yénetim kurulu baskan ve Uyeleriyle genel mudur, genel
koordinatér, genel mudur yardimcilari gibi Ust diizey yOneticilere saglanan Ucret ve benzeri menfaatlerin toplam
tutar 1.141.957 TL (2011: 932.265 TL).

1.7 Finansal tablolarda; yatirim gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yénetim, arastirma gelistirme,
pazarlama ve satis, disaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger faaliyet giderleri) dagitiminda kullanilan
anahtarlar

Sirketlerce hazirlanacak olan finansal tablolarda kullanilan anahtara iliskin usul ve esaslar, Hazine Mustesarlig
tarafindan 4 Ocak 2008 tarih ve 2008/1 sayili “Sigortacilik Hesap Plani Cergevesinde Hazirlanmakta Olan Finansal
Tablolarda Kullanilan Anahtarlarin Usul ve Esaslarina lliskin Genelge” cergevesinde belirlenmistir.

Buna gore, sirket tarafindan hayat disi teknik karsiliklar karsilayan varliklarin yatirima yénlendiriimesinden elde
edilen tim gelirler, teknik olmayan boélimden teknik bélime aktariimakta, diger yatirim gelirleri ise teknik olmayan
bélim altinda siniflandinimaktadir.

1.8 Finansal tablolarin tek bir sirket mi yoksa sirketler grubunu mu icerdigi

ilisikteki finansal tablolar, sadece Sirket'in finansal bilgilerini icermekte olup, 2.2 — Konsolidasyon notunda daha
detayl anlatildigi Uzere 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla konsolide finansal tablolar hazirlanacaktir.

1.9 Raporlayan isletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide énceki raporlama dénemi sonundan
beri olan degisiklikler

Sirket’in Ticaret Unvani : Euler Hermes Sigorta Anonim Sirketi
Sirket'in Genel Midurligid’'nin Adresi  : BuyUkdere Cad. No:100-102
Maya Akar Center Kat:7

Esentepe/istanbul

Sirket'in elektronik site adresi : www.tr.eulerhermes.com

Sirket 6nceki raporlama déneminden sonra genel muidurliginde adres degisikligi yapmistir. Sirket'in 6nceki
raporlama dénemi sonu itibariyla adres bilgileri asagidaki gibidir:

Sirket'in Genel Mudurlugi’nin Adresi  : Iz Plaza Giz, Ayazaga Yolu No:9 Kat:14
Maslak/Istanbul

1.10 Raporlama déneminden sonraki olaylar

Raporlama déneminden sonraki olaylara iliskin agiklamalar Not 46 — Raporlama déneminden sonra ortaya ¢ikan
olaylar notunda detayli olarak sunulmustur.
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(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmisgtir.)

2 Onemli muhasebe politikalarinin dzeti
2.1 Hazirlik esaslari

2.1.1 Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan temeller ve kullanilan 6zel muhasebe politikalariyla
ilgili bilgiler

Sirket, finansal tablolarini, Sigortacilik Kanunu’nun 18 inci maddesine dayanilarak Hazine Mustesarligi tarafindan
yayimlanan “Sigorta ve ReasUrans ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalari Hakkinda Y6netmelik” htkimleri
geregince yururlUkte bulunan dizenlemeler ¢ercevesinde Turkiye Muhasebe Standartlan (“TMS”), Turkiye Finansal
Raporlama Standartlar (“TFRS”) ve Hazine Mustesarligi tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina
iliskin yayimlanan diger yonetmelik, aciklama ve genelgelere (tumu “Raporlama Standartlan”) uygun olarak
hazirlamaktadir.

S6z konusu yénetmeligin 4 inct maddesinde; sigorta s6zlesmelerine, bagh ortaklik, birlikte kontrol edilen ortakhk
ve istiraklerin muhasebelestiriimesi ve konsolide finansal tablolar, kamuya aciklanacak finansal tablolar ile bunlara
iliskin aciklama ve dipnotlarin diizenlenmesine iliskin usul ve esaslarin Hazine Mistesarligr'nca ¢ikarilacak tebligler
ile ayriyeten belirlenecegi belirtilmistir.

Turkiye Muhasebe Standartlari Kurulu’nun (“TMSK”) “Sigorta s6zlesmelerine” iliskin 4 numaral Standardi 31 Aralik
2005 tarihinden sonra baslayan hesap dénemileri i¢in gecerli olmak lzere, 25 Mart 2006 tarihinde yurdrlige girmis
olmakla birlikte, Uluslararasi Muhasebe Standartlar Kurulu'nun sigorta sézlesmelerine iligkin projesinin ikinci bolimu
henliz tamamlanmadigi icin TFRS 4’lGin bu asamada uygulanmayacag: belirtiimis, bu kapsamda 7 Agustos 2007 tarih
ve 26606 sayill Resmi Gazete’de yayimlanarak 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yurGrltige giren teknik karsiliklari
konu alan “Sigorta ve Reasurans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi
Varliklara iliskin Yonetmelik” (“Teknik Karsiliklar Yénetmeligi”) ve sonrasinda bu yénetmelige istinaden aciklama
ve diizenlemelerin oldugu bir takim genelge ve sektér duyurulart yayimlanmistir. Bu yénetmelik, genelge ve sekior
duyurulari ile getirilen diizenlemelere iliskin uygulanan muhasebe politikalari ileriki bélimlerde her biri kendi bashgi
altinda 6zetlenmistir. Teknik karsiliklarin hesaplamasinda Teknik Karsiliklar Yonetmeligi'ne 17 Temmuz 2012 ve 28
Temmuz 2010 tarihlerinde yapilan gtincellemeler dikkate alinmaktadir.

2 Kasim 2011 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanan ve yurirlige giren 660 sayili Kanun Hikminde Kararname
ile Turkiye Muhasebe Standartlari Kurulu’nun (“TMSK”) kurulus maddesi olan 2499 sayili kanunun ek 1. maddesini
iptal edilmis ve Kamu Gd&zetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu’nun (“Kurum”) kurulmasi Bakanlar
Kurulu'nca kararlastirimistir. Bu Kanun Hikminde Kararname’nin gecgici 1. maddesi uyarinca, Kurum tarafindan
yayimlanacak standart ve diizenlemeler yurlrlliige girinceye kadar, bu hususlara iliskin mevcut diizenlemelerin
uygulanmasina devam edilecektir.

18 Nisan 2008 tarih ve 26851 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Finansal Tablolarin Sunumu Hakkinda Teblig”
ve Hazine Mistesarigrnin 31 Mayis 2012 tarihli “Yeni Hesap Kodlari ile Finansal Tablolarin Sunumuna iliskin
Sektér Duyurusu” ile finansal tablolarin dnceki dénemlerle ve diger sirketlerin finansal tablolari ile karsilastiriimasini
teminen, sirketlerin hazirlayacaklari finansal tablolarin sekil ve igerigi diizenlenmistir.

Bagli ortaklik, birlikte kontrol edilen ortaklik ve istiraklerin muhasebelestiriimesi hususu Hazine Miustesarligi
tarafindan yayimlanan 28 Aralik 2007 tarih ve 2007/26 sayih “Bagh Ortaklik, Birlikte Kontrol Edilen Ortaklik ve
istiraklerin Muhasebelestiriimesine iliskin Genelge” ile diizenlenmistir. Buna gére; bagl ortaklik, birlikte kontrol edilen
ortaklik ve istiraklerin muhasebelestiriimesine iliskin Hazine Mustesarligi’nca teblig ¢cikarilincaya kadar, uygulamada
aksaklik olmamasini teminen, bagh ortaklik, birlikte kontrol edilen ortaklik ve istiraklerin muhasebelestiriimesinin
TMSK’nin ilgili dizenlemeleri gercevesinde yapilmasi gerekli gorilmustir. 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 sayili
(4. Mukerrer) Resmi Gazete’de yayimlanan “Sigorta ve Reasurans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide
Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine iliskin Teblig” yayimlanarak s6z konusu tebligde éngériilen tarihler itibariyla
konsolidasyon esaslari yurirliige konulmustur.
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2 Onemli muhasebe politikalarinin ézeti (devami)

2.1 Hazirhk esaslari (devami)

2.1.2 Finansal tablolarin anlasilmasi icin uygun olan diger muhasebe politikalari

Diger muhasebe politikalarina iliskin bilgiler, yukarida 2.1.1 - Finansal tablolarin dlizenlenmesinde kullanilan
temeller ve kullanilan 6zel muhasebe politikalariyla ilgili bilgiler Kisminda ve bu raporun muteakip bélimlerinde her
biri kendi baslig altinda aciklanmistir.

2.1.3 Gegerli ve raporlama para birimi

ilisikteki finansal tablolar, Sirket'in fonksiyonel para birimi olan TL cinsinden sunulmustur.

2.1.4 Finansal tablolarda sunulan tutarlarin yuvarlanma derecesi

TL olarak verilen finansal bilgiler, en yakin tam TL degerine yuvarlanarak gésterilmistir.

2.1.5 Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan él¢iim temeli

Finansal tablolar, tarihi maliyet esasina gére hazirlanmistir.

2.1.6 Muhasebe politikalari, muhasebe tahminlerinde degisiklikler ve hatalar

Cari ddnemde muhasebe politikalarinda yapilan bir degisiklik veya tespit edilen hata bulunmamaktadir.

Muhasebe tahminlerine iliskin agiklamalar 3 — Onemli muhasebe tahminleri ve hiikiimleri notunda verilmistir.
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2 Onemli muhasebe politikalarinin ézeti (devami)
2.2 Konsolidasyon

Hazine Mustesarligi tarafindan 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Sigorta ve
Reaslrans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine iliskin Teblig”
(“Konsolidasyon Tebligi”) ile sigorta, reastrans ve emeklilik sirketlerinin; 31 Mart 2009 tarihinden itibaren konsolide
finansal tablo yayimlamasi istenmektedir. Bu cercevede, Sirket'in bagl ortakhidi konumundaki Euler Hermes
Risk Yonetimi ve Danismanlik Hizmetleri Limited Sirketi (“Euler Hermes Risk Y&netimi”) finansal tablolari tam
konsolidasyon yontemine goére konsolide edilmek suretiyle ayrica konsolide finansal tablolar hazirlanacaktir.

Hazine Mustesarligrrnin 12 Agustos 2008 tarih 2008/36 sayili “Sigorta ve Reasurans ile Emeklilik Sirketlerinin Bagli
Ortaklik, Birlikte Kontrol Edilen Ortaklik ve istiraklerdeki Yatirimlarinin Bireysel Finansal Tablolarina Yansitiimasina
iliskin Sektér Duyurusu’nda, bireysel finansal tablo hazirlanmasi sirasinda bagh ortaklik, birlikte kontrol edilen ortaklik
ve istiraklerdeki yatinmlarin TMS 27 — Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolar standardinin 37 nci paragrafinda
belirtilen maliyet ydntemine veya TMS 39 — Finansal Araglar: Muhasebelestirme ve Olgme standardina uygun olarak
muhasebelestiriimesinin mimkin oldugu belirtiimektedir. S6z konusu duyurulara paralel olarak, Sirket raporlama
dénemi sonu itibariyla istiraklerini, varsa deger dusukligu ile ilgili karsihklari ayirmak suretiyle, maliyet yéntemine
gbre muhasebelestirmigtir.

2.3 Bo6lum raporlamasi

Bir faaliyet bolim, Sirket'in faaliyet gosterdigi is alanlarinin, diger faaliyet boltimleri ile yapilan islemlerden dogan
hasilat ve harcamalar dahil, hasilat elde eden ve harcama yapabilen ve Yonetim Kurulu (karar almaya yetkili mercii
olarak) tarafindan faaliyet sonuglari diizenli bir sekilde gézden gegcirilen, performansi 6lcilen ve finansal bilgileri
ayirt edilebilen bir parcasidir. Sirket’in faaliyet gosterdigi ana cografi alan Tirkiye oldugu icin cografi bélimlere
gbre raporlama ve sadece tek bir raporlanabilir bliim olarak takip edilen hayat disi sigortacilik alaninda faaliyet
gosterdigi icin faaliyet alani bélimlerine gére raporlama sunulmamistir.

2.4 Yabanci para karsiliklar

islemler, Sirket’in fonksiyonel para birimi olan TL olarak kaydedilmektedir. Yabanci para cinsinden gerceklestirilen
islemler, islemlerin gerceklestirildigi tarihlerdeki gecerli olan kurlardan kaydedilmektedir. Raporlama dénemi sonu
itibariyla, yabanci para cinsinden olan parasal varlik ve yukimlultkler, raporlama dénemi sonundaki kurlardan
TL’ye cevrilmekte ve cevrim sonucu olusan cevrim farklari satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uygun
deger degisimleri tizerinden olusan kur farklari hari¢, sonucun pozitif veya negatif olmasina gére ilisikteki finansal
tablolarda kambiyo karlari ve kambiyo zararlari hesaplarina yansitilmaktadir.
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2 Onemli muhasebe politikalarinin ézeti (devami)

2.5 Maddi duran varliklar

Maddi duran varliklar maliyet degerleri lizerinden kayitlara yansitiimaktadir. Amortisman, maddi duran varliklarin
maliyetleri veya yeniden degerlenmis tutarlari Gzerinden maddi varliklarin faydal émdarleri esas alinarak dogrusal
amortisman ydéntemi kullanilarak ayriimaktadir.

Maddi duran varliklarin elden cikariimasindan dogan kazang ve kayiplar net elden c¢ikarma hasilati ile ilgili
maddi duran varligin net defter deg@erinin arasindaki fark olarak hesaplanmakta ve ilgili dénemin gelir tablosuna
yansitilmaktadir.

Maddi duran varliklara yapilan normal bakim ve onarim harcamalar gider olarak muhasebelestiriimektedir.

Maddi duran varliklar Gzerinde rehin, ipotek ve benzeri herhangi bir takyidat bulunmamaktadir.

Muhasebe tahminlerinde, cari déneme énemli bir etkisi olan ya da sonraki dénemlerde énemli bir etkisi olmasi
beklenen degisiklik bulunmamaktadir.

Maddi duran varliklar i¢in ilgili amortisman paylari faydal émurleri esas alinarak kayith degerleri Gizerinden dogrusal
amortisman yontemi kullanilarak hesaplanmaktadir. Maddi duran varliklarin amortismaninda kullanilan oranlar ve
tahmini ekonomik émdr olarak édngérilen sireler asagidaki gibidir:

Maddi Duran Varliklar Tahmini Ekonomik Omiir (Yil) Amortisman Orani (%)
Makine, techizatlar ve demirbaglar 4 25

2.6 Yatinnm amach gayrimenkuller

Sirket’'in yatinm amagcli elinde bulundurdugu gayrimenkull bulunmamaktadir.

2.7 Maddi olmayan duran varlhklar

Sirket’'in maddi olmayan duran varliklar bilgi sistemleri ve bilgisayar yazilimlarindan olusmaktadir. Maddi olmayan
duran varliklar TMS 38 — Maddi Olmayan Duran Varliklarin Muhasebelestiriimesi Standardi uyarinca kayitlara

maliyet bedelleri Gzerinden alinmaktadir.

Sirket, maddi olmayan duran varliklara iliskin tikenme paylarini, ilgili varliklarin faydali émdarlerine (3-5 yil) gbre
dog@rusal amortisman ydntemini kullanarak maliyet degerleri Gizerinden ayirmaktadir.

2.8 Finansal varliklar
Finansal varliklar, nakit mevcudunu, s6zlesmeden dogan ve karsi taraftan nakit veya baska bir finansal varlik
edinme veya karsilikli olarak finansal araglari degistirme hakkini ya da karsi tarafin sermaye araci islemlerini ifade

eder.

Finansal varlklar, ahm-satim amagcli finansal varliklar, vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar, satilmaya
hazir finansal varliklar ve kredi ve alacaklar olarak dért grupta siniflandirilabilir.
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2 Onemli muhasebe politikalarinin ézeti (devami)
2.8 Finansal varliklar (devami)

Alim-satim amagli finansal varliklar, gercege uygun degerleri Gzerinden 6lgtilmekte ve 6lgim sonucu olusan kazang
ya da kayiplar kar veya zarara yansitilmaktadir. Ahm-satim amagl menkul degerlerin elde tutulmasi siresince
kazanilan faiz gelirleri ile elde etme maliyeti ile ilgili menkul deg@erlerin gercege uygun degerleri arasindaki fark, gelir
tablosunda faiz gelirleri icinde gosterilmekte olup s6z konusu finansal varliklarin vadesinden énce elden ¢ikariimasi
sonucunda olusan kazang veya kayiplar ticari gelir/gider olarak muhasebelestiriimektedir.

Kredi ve alacaklar, sabit veya belirlenebilir nitelikte 6demelere sahip olan, aktif bir piyasada islem gérmeyen
ve borgluya para, mal ve hizmet saglama yoluyla yaratilan tiirev olmayan finansal varlklardir. Sirket’in finansal
tablolarinda kredi ve alacaklar, var ise deger diisukligu icin ayrilan karsilik tutar disulerek, faizsiz bir alacak olmasi
durumunda iskonto edilmis degerleriyle; faizli bir alacak olmasi durumunda ise, etkin faiz yéntemiyle hesaplanan itfa
edilmis maliyetleri ile muhasebelestiriimektedir.

Bagli ortakliklar, Sirket'in faaliyetlerinden fayda saglamak amaciyla finansal ve faaliyet politikalarini yénetme
glclne sahip oldugu isletmelerdir. Bagl ortakliklar, Sirket'in konsolide olmayan finansal tablolarinda, varsa deger
dusuklugu ile ilgili karsihk dusuldikten sonra, maliyet bedelleri ile finansal tablolara yansitiimaktadir.

Raporlama dénemi sonu itibariyla, Sirket'in alim-satim amacli siniflandirdigi finansal varliklari tutari 1,028 TL'dir
(31 Aralik 2011: Yoktur.)

Finansal varliklar, bu varliklar Gzerindeki s6zlesmeye bagli haklardaki kontrol kaybedildigi zaman kayitlardan
cikarilir. Bu durum bu haklarin gerceklesmesi, vadesinin dolmasi veya teslim edilmesi durumunda olusur.
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2 Onemli muhasebe politikalarinin ézeti (devami)
2.9 Varliklarda deger diisukltgii

Nakit akis tablolarinin hazirlanmasina esas olan “nakit ve nakit benzerleri’; Sirket’in serbest kullaniminda olan veya
bloke olarak tutulmayan kasa, alinan cekler, diger nakit ve nakit benzeri varliklar ve vadesiz banka mevduatlari ile
orijinal vadesi U¢ aydan kisa olan bankalardaki vadeli mevduatlar ile menkul kiymetlere yapilan yatirimlar olarak
tanimlanmaktadir.

Finansal varliklarda deger diisiikligii

Sirket her raporlama déneminde, bir finansal varlik veya finansal varlik grubunun deger disukligline ugradigina
iliskin ortada tarafsiz géstergelerin bulunup bulunmadigi hususunu degerlendirir. Bir finansal varlik ya da finansal
varlik grubu, sadece ve sadece ilgili varligin ilk muhasebelestiriimesinden sonra bir veya birden fazla zarar/kayip
olayinin meydana geldigine ve s6z konusu zarar olayinin ilgili finansal varligin veya varlik grubunun guvenilir
bir bicimde tahmin edilebilen gelecekteki tahmini nakit akislari Gzerindeki etkisi sonucunda deger dusukligine
ugradigina iliskin tarafsiz bir géstergenin bulunmasi durumunda deg@er disUkligine ugradigr varsayilir ve deger
dusUkIiga zaran olusur.

Alacaklar, tahsil edilememe riskine karsi 6zel karsiliklari disuldikten sonraki net tutarlariyla gésterilmistir. Kredi
ve alacaklar tutarlarinin tahsil edilemeyecek oldugunu diizenli incelemeler neticesinde gésteren bir durumun séz
konusu olmasi halinde alacaklar icin tahsil edilebilecegi tutara kadar 6zel karsilik ayrilmaktadir. Sermaye araglarinin
geri kazanilabilir tutari o aracin gercege uygun degeridir. Gercege uygun degerleriyle l¢llen borglanma araglarinin
geri kazanilabilir tutari tahmini gelecekteki nakit akimlarinin piyasadaki faiz oranlari ile buglinkii degere indirgenmis
halini ifade eder.

Deger diisiikligi kayitlara alindiktan sonra olusan bir olay eger deger diistkliginin geri cevrilmesini nesnel olarak
sagliyorsa deger disuklugu geri cevrilir. itfa edilmis maliyet ile élcllen finansal varliklar ile satilmaya hazir finansal
varlik olarak siniflandiriimis bor¢clanma senetlerindeki deger diistkligunin geri cevrilmesi gelir tablosundan yapilir.
Satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandiriimis sermaye araglarindan olusan finansal varliklardaki deger
dusUkligunin geri cevrilmesi ise dogrudan 6zkaynaklardan yapilir.

Duran varliklarda deger diistikligii

Sirket, her raporlama déneminde varliklarinin deger dusukligine ugramis olabilecegine dair herhangi bir belirtinin
bulunup bulunmadigini degerlendirmektedir. BOyle bir belirtinin mevcut olmasi durumunda ilgili varligin geri
kazanilabilir tutarint TMS 36 — Varliklarda Deger Dislikldgiine lliskin Tirkiye Muhasebe Standardi gergevesinde
tahmin etmekte ve geri kazanilabilir tutarin ilgili varhgin defter degerinin altinda olmasi durumunda deger disukligu
karsiligi ayirmaktadir.

Donemin reeskont ve karsilik giderleri 47 — Diger notunda detayli olarak sunulmustur.

2.10 Tirev finansal araclar

Raporlama dénemi sonu itibariyla, Sirket'in tiirev finansal araglar bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Yoktur.)

2.11 Finansal varliklarin netlestirilmesi

Finansal varliklar ve borglar, Sirket'in netlestirmeye yoénelik bir hakka veya yaptinm glcline sahip olmasi ve
ilgili finansal aktif ve pasifi net tutarlari Gzerinden tahsil etme/6deme niyetinde olmasi veya ilgili finansal varlig
ve borcu eszamanli olarak sonuclandirma hakkina sahip olmasi durumlarinda bilangcoda net tutarlari tGzerinden

g0sterilmektedir.

Gelir ve giderler, sadece Raporlama Standartlari’nca izin verildigi stirece veya Sirket'in alim satim islemleri gibi
benzer islemler sonucu olusan kar ve zararlar icin net olarak gdsterilmektedir.
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2 Onemli muhasebe politikalarinin ézeti (devami)
2.12 Sermaye
31 Aralik 2012 tarihi itibariyla, Sirket'in sermayesinde dogrudan veya dolayli hakimiyeti s6z konusu olan sermaye

grubu %99,99 pay ile Euler Hermes SFAC’dir. 31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla, Sirket'in sermaye
ve ortaklik yapisi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Adi Pay Tutar (TL) Pay Orani (%) Pay Tutar (TL) Pay Orani (%)
Euler Hermes SFAC 5.499.996 %99,99 5.499.996 %99,99
Diger 4 %0,01 4 %0,01
Odenmis Sermaye 5.500.000 %100 5.500.000 %100

31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyla, Sirket'in 6denmis sermayesi 5.500.000 TL olup, sermaye her biri 1 TL
nominal degerdeki toplam 5.500.000 adet hisseye bolinmustr.

D6énem icinde yapilan sermaye artirimlari ve kaynaklari

Yoktur. (31 Aralik 2011: Yoktur.)

Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyazlar

Yoktur. (31 Aralik 2011: Yoktur.)

Sirket’te kayith sermaye sistemi

Yoktur. (31 Aralik 2011: Yoktur.)

Sirket’in geri satin alinan kendi hisseleri

Yoktur. (31 Aralik 2011: Yoktur.)

2.13 Sigorta ve yatirim sézlesmeleri - siniflandirma

Police sahibinin olumsuz etkilenmesine neden olan, 6nceden tanimlanmis gelecekteki belirsiz bir olayin (sigorta ile
teminat altina alinan olay) gerceklesmesi durumunda, Sirket'in police sahibinin zararini tazmin etmeyi kabul etmek
suretiyle dnemli bir sigorta riskini kabullendigi s6zlesmeler sigorta s6zlesmesi olarak siniflandiriimaktadir. Sigorta
riski, finansal risk disinda kalan riskleri kapsamaktadir. Sigorta s6zlesmeleri kapsaminda alinmis olan bitin primler
yazilan primler hesabi altinda gelir olarak muhasebelestiriimektedir.

Degiskeni s6zlesmenin taraflarindan birine 6zgii olmayan finansal olmayan bir degisken durumunu hesaba katan
belirli bir faiz orani, finansal arac fiyati, mal fiyati, déviz kuru, faiz veya fiyat endeksleri, kredi notu ya da kredi
endeksi veya diger degiskenlerin bir veya daha fazlasindaki yalnizca degisikliklere dayanan 6demeyi yapmayi

Ongodren sbézlesmeler yatinm sézlesmeleri olarak siniflandiriimaktadir.

Raporlama dénemi sonu itibariyla Sirket'in dnceden belirlenmis bir riski teminat altina alan yatirm sézlesmesi
olarak siniflandiriimis sézlesmesi bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Yoktur.)
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2 Onemli muhasebe politikalarinin ézeti (devami)
2.14 Sigorta ve yatirnm sézlesmelerinde istege bagh katilim ézellikleri

Sigorta ve yatirim sézlesmelerindeki istege bagli katilim &zelligi, garanti edilen faydalara ilaveten, asagida yer alan
ek faydalara sahip olmaya yOnelik sézlesmeye dayal bir haktir.

(i) Sozlesmeye dayali toplam faydalarin dnemli bir kismini teskil etmeye namzet;
(i) Tutan ve zamanlamasi s6zlesme geregi ihra¢ edenin takdirinde olan; ve
(iii) S6zlesme geregi asagidakilere dayal olan:
(1) Belirli bir sézlesmeler havuzunun veya belirli bir sézlesme tiriiniin performansina;
(2) ihrag eden tarafindan elde tutulan belirli bir varlik havuzunun gerceklemis ve/veya gerceklesmemis
yatirim gelirlerine; veya
(3) Soézlesme ihrag eden sirketin, fonun veya baska bir isletmenin kar veya zararina.

Sirket’in raporlama dénemi sonu itibariyla, istege bagh katihm 6zelligi olan sigorta veya yatinm sézlesmesi
bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Yoktur.)

2.15 istege bagh katiim &zelligi olmayan yatinm sézlesmeleri

Sirket’in raporlama dénemi sonu itibariyla, istege bagh katihm 6zelligi olmayan yatirim s6zlesmesi bulunmamaktadir.
(31 Aralik 2011: Yoktur.)

2.16 Borclar

Finansal ytikimldliikler; baska bir isletmeye nakit ya da baska bir finansal varlik veriimesini gerektirecek islemler
sonucunda olusan yikimlulikleri ifade etmektedir. Sirket'in finansal tablolarinda yer alan finansal yukiumlGlUkler,
etkin faiz yontemine gore itfa edilmis maliyet bedelleri (izerinden gdsterilmektedir. Bir finansal yukamlulik
6dendiginde kayitlardan ¢ikariimaktadir.

2.17 Vergiler
Kurumlar vergisi

Kurum kazanclari %20 oraninda kurumlar vergisine tabidir. Bu oran, kurumlarin ticari kazancina vergi yasalari
geregince indirimi kabul edilmeyen giderlerin ilave edilmesi, vergi yasalarinda yer alan istisna (istirak kazanclar
istisnasi gibi) ve diger indirimlerin (yatirim tesvikleri gibi) sonucu bulunacak vergi matrahina uygulanir. Kar
dagitiimadigi takdirde baska bir vergi 6denmemektedir.

Tarkiye’deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi araciligi ile gelir elde eden kurumlar ile Turkiye’de yerlesik kurumlara
O6denen kar paylarindan (temettliler) stopaj yapilmaz. Bunlar disindaki kurumlara yapilan temetti 6demeleri
Uzerinde %15 oraninda stopaj uygulanir. Dar mikellef kurumlara ve gercek kisilere yapilan kar dagitimlarina iliskin
stopaj oranlarinin uygulanmasinda, ilgili Cifte Vergilendirmeyi Onleme Anlasmalarinda yer alan uygulamalar da géz
6nunde bulundurulur. Karin sermayeye ilavesi, kar dagitimi sayilmaz ve stopaj uygulanmaz.

Gegici vergiler o yil kazanglarinin tabi oldugu kurumlar vergisi oraninda hesaplanarak ddenir. Yil icinde édenen
gecici vergiler, o yilin yillik kurumlar vergisi beyannamesi Uzerinden hesaplanan kurumlar vergisine mahsup
edilebilmektedir.

Tark vergi mevzuatina gére beyanname Uzerinde gdsterilen mali zararlar 5 yili asmamak kaydiyla dénem kurum
kazancindan indirilebilirler. Sirket'in 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla 3.006.519 TL tutarinda indirilebilir mali zarari
bulunmaktadir (31 Aralik 2011: 2.088.456 TL).

Turkiye’de 6denecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir uygulama bulunmamaktadir.
Kurumlar vergisi beyannameleri hesap déneminin kapandigi ayi takip eden dérdiincl ayin 25’inci giini aksamina
kadar bagli bulunulan vergi dairesine verilir. Bununla beraber, vergi incelemesine yetkili makamlar bes yil zarfinda
muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve hatali islem tespit edilirse 6denecek vergi miktarlari degisebilir.
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2 Onemli muhasebe politikalarinin ézeti (devami)
2.17 Vergiler (devami)
Ertelenmis vergi

Ertelenmis vergi borcu veya varligi, TMS 12 — Gelir Vergileri standardi uyarinca varliklarin ve borglarin finansal
tablolarda gosterilen degerleri ile yasal vergi matrahi hesabinda dikkate alinan tutarlarn arasindaki “gecici farklar’
Uzerinden vergi etkilerinin hesaplanmasiyla belirlenmektedir. Vergi mevzuatina gére varliklarin yada borglarin
iktisap tarihinde olusan mali ya da ticari kari etkilemeyen farklar bu hesaplamanin disinda tutulmaktadir.

Hesaplanan ertelenmis vergi varliklari ile ertelenmis vergi yakamlultkleri, finansal tablolarda, sadece Sirket’in cari
vergi varliklarini, cari vergi yakimlultkleri ile netlestirmek icin yasal bir hakki varsa net olarak gdsteriimektedir.

Varliklarin degerlemesi sonucu olusan degerleme farklari gelir tablosunda muhasebelestiriimisse, bunlara iliskin
cari dénem kurumlar vergisi ile ertelenmis vergi geliri veya gideri de gelir tablosunda muhasebelestiriimektedir.
ilgili varliklarin degerlemesi sonucu olusan degerleme farklari dogrudan dogruya 6zkaynak hesaplarinda
muhasebelestiriimisse, ilgili vergi etkileri de dogrudan 6zkaynak hesaplarinda muhasebelestiriimektedir.

Transfer fiyatlandirmasi

Kurumlar Vergisi Kanunu'nun 13 (ncl maddesinin transfer fiyatlandirmasi yoluyla “6rtili kazang dagitimi”
basligi altinda transfer fiyatlandirmasi konusu islenmekte olup; 18 Kasim 2007 tarihinde yayimlanan “Transfer
Fiyatlandirmasi Yoluyla Ortiili Kazang Dagitimi Hakkinda Genel Teblig”i bu konu hakkinda uygulamadaki detaylari
belirlemigtir.

ilgili teblige gore, eger vergi mikellefleri ilgili kuruluslarla (kisilerle), fiyatlandirmalar emsallere uygunluk ilkesi
cercevesinde yapilmayan urln, hizmet veya mal alim ve satim islemlerine giriyorlarsa, ilgili karlar transfer
fiyatlamasi yoluyla 6rtulu bir sekilde dagitildigi kanaatine varilacaktir. Bu tarz transfer fiyatlamasi yoluyla 6rtili kar
dagitimlari kurumlar vergisi agisindan vergi matrahindan indirilemeyecektir.

2.18 Calisanlara saglanan faydalar
Kidem tazminati karsiligi

Turk Is Kanunu'na gére, Sirket bir senesini doldurmus olan ve istifa veya kétli davranis disindaki sebeplerden
Sirket'le iliskisi kesilen veya hizmet yilini dolduran ve emekliligini kazanan, askere ¢agrilan veya vefat eden personeli
icin kidem tazminati 6demekle yiikimliidir. Odenecek tazminat her hizmet yili icin bir aylik maas tutari kadardir
ve bu miktar 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla, hiikiimet tarafindan belirlenen 2.917 TL (31 Aralik 2011: 2.732 TL) ile
sinirlandiriimigtir.

TMS 19 — Calisanlara Saglanan Faydalar standardi kidem tazminati karsihgi hesaplamasinda aktteryal metotlarin
kullaniimasini gerektirmektedir. 31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla kullanilan aktteryal tahminler

soyledir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
iskonto Orani %4,66 %4,66
Beklenen Maas/Tavan Artis Orani %5,10 %5,10
Tahmin Edilen Personel Devir Hizi %2,34 %2,34

Yukarida belirtilen beklenen maas/tavan artis oranit TCMB’nin yillik enflasyon tahminlerine gore belirlenmistir.
Calisanlara saglanan diger faydalar
Sirket, calisanlarinin bir hesap dénemi boyunca sundugu hizmetler karsiiinda 6denmesi beklenen iskonto

edilmemis, calisanlara saglanan kisa vadeli faydalar icin finansal tablolarinda TMS 19 kapsaminda karsilik
ayirmaktadir.
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2.19 Karsiliklar

Gegmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir yukimliligin bulunmasi, yukimldligin yerine getirilmesinin
muhtemel olmasi ve yukumlalik tutarinin glvenilir bir sekilde 6lculebilmesi durumunda s6z konusu karsilik
muhasebelestiriimektedir. Karsiliklar, raporlama dénemi sonu itibariyla yUkimliliglin yerine getiriimesi icgin
yapilacak harcamanin Sirket yonetimi tarafindan yapilan en iyi tahminine gére hesaplanir ve etkisinin énemli oldugu
durumlarda bugiinki degerine indirmek suretiyle iskonto edilir. Tutarin yeterince guvenilir olarak 6lgtilemedigi
ve yukdmluligin yerine getiriimesi icin Sirket'ten kaynak ¢ikma ihtimalinin bulunmadigr durumlarda sz konusu
yakumliluk “kosullu” olarak kabul edilmekte ve dipnotlarda aciklanmaktadir.

Kosullu varliklar gegcmis olaylardan kaynaklanan ve Sirket'in tam anlamiyla kontroliinde bulunmayan, bir veya
daha fazla kesin mahiyette olmayan olayin ileride gerceklesip gerceklesmemesi ile teyit edilecek olan varlklardir.
Sirket kosullu varliklar finansal tablolara yansitmamaktadir ancak ilgili gelismelerin finansal tablolarda dogru olarak
yansitiimalarini teminen kosullu varliklarini siirekli olarak degerlendirmeye tabi tutmaktadir. Ekonomik faydanin
Sirket’e girmesinin neredeyse kesin hale gelmesi durumunda ilgili varlik ve buna iliskin gelir, degisikligin olustugu
dénemin finansal tablolarina dahil edilmekte, ekonomik fayda girisinin muhtemel hale gelmesi durumunda ise s6z
konusu kosullu varlik finansal tablo dipnotlarinda agiklanmaktadir.

2.20 Gelirlerin muhasebelestirilmesi
Yazilan primler ve 6denen hasarlar

Yazilan primler, dénem icinde tanzim edilen policelerin yani sira gegmis yillarda tanzim edilen police primlerinden
iptaller, vergiler ve reasurérlere devredilen primler disuldikten sonra kalan tutari temsil etmektedir. Yazilan brit
primler Uzerinden reasurdr firmalara devredilen primler kar/zarar hesaplarinda “reasirdre devredilen primler”
icerisinde gdsterilmek suretiyle muhasebelestiriimektedir.

Hasarlar 6dendikce gideryazilmaktadir. DOnem sonunda rapor edilip henliz filen 8ddenmemis hasarlarile gerceklesmis
ancak rapor edilmemis hasarlar, muallak hasar ve tazminatlar karsiligi ayrilmak suretiyle giderlestiriimektedir.
Muallak ve 6denen hasarlarin reasirér paylar bu karsiliklar icerisinde netlestiriimektedir.

Riicu gelirleri

Hazine Mustesarligrnin 20 Eyliil 2011 tarihli “Riicu ve Sovtaj Gelirlerine iliskin 2011/13 sayili Genelge’si uyarinca,
sigorta sirketlerinden ibraname temin edilmesine gerek olmaksizin, sigorta sirketlerinin tazminat 6demesini
gerceklestirerek sigortalilarindan ibraname (6demenin yapildigina dair banka dekont mektubu) almis olmalar ve
karsi sigorta sirketine ya da 3. sahislara bildirim yapiimasi kaydiyla, bor¢lu sigorta sirketinin teminat limitine kadar
olan ricu alacaklar tahakkuk ettirilebilmektedir. Ancak, s6z konusu tutarin tazminat édemesini takip eden alti ay
icerisinde karsi sigorta sirketinden veya dort ay icerisinde 3. sahislardan tahsil edilememesi durumunda alacak
karsiligr ayrilmasi gerekmektedir.

Diger yandan, yukarida agiklanan alti ve doért aylik sureler icinde borglu sigorta sirketi veya 3. sahislar ile riicu
alacaklarini toplamda oniki ay1 asmayacak sekilde 6deme planina baglayan bir protokol imzalanmasi ya da édeme
icin cek, senet vs. gibi bir belge alinmasi halinde, bu alacaklardan sigorta sirketleri icin vadesi alti ayi, 3. sahislar
icin ise dort ay1 asan ve kabul ve tahsil sureci icinde olan taksitler icin karsilik ayrilmasina gerek bulunmamaktadir.
31 Aralik 2012 tarihi itibariyla Sirket, ilgili genelge uyarinca sipheli olarak gordiigu riicu ve sovtaj alacaklari igin
160.036 TL tutarinda karsilik ayirmistir (31 Aralik 2011: Yoktur.)

31 Aralik 2012 tarihi itibariyla Sirket’in tahsil edilen veya tahakkuk edilen rlcu geliri tutarn 152.172 TL'dir
(31 Aralik 2011: Yoktur.).
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2.20 Gelirlerin muhasebelestirilmesi (devami)
Riicu gelirleri (devami)

Ancak, toplamda oniki ay1 asan édeme planini iceren bir protokol yapilmasi ya da belge alinmasi halinde 12 ayi
asan vade veya vadelere isabet eden alacak tutar icin protokol imzalandigi ya da belge alindigi tarihte karsilik
ayrilmasi gerekmektedir. Ayrica, protokol veya alinan belgede belirtilen 6deme tarihlerine bakilmaksizin, 6deme
planina baglanan alacaklardan tazminatin édendigi tarihten itibaren 12 aylik sire icinde vadesi gelen taksitlerden
herhangi birinin veya tek vade taninmasi halinde alacagin tamaminin 6denmemesi durumunda mevcut veya kalan
ve daha 6nce karsilik ayrilmamis taksit/alacak tutarlarinin tamami i¢in karsilik ayriimasi gerekmektedir.

Ruicu talebinin dava/icra yoluyla yapilmasi halinde ise bu islemlere baslandigi tarih itibariyle tahakkuk islemi
yapilacak ve ayni tarih itibariyle bu tutar icin stipheli alacak karsiligr ayriimaktadir.

Hazine Mustesarligrnin 20 Eylil 2011 tarihli “Ricu ve Sovtaj Gelirlerine iliskin 2011/13 sayili Genelge’sinde
belirtilen 12 aylik stirenin; Hazine Mustesarligrrnin 25 Subat 2011 tarihli “Kredi Bransinda Tahsil Edilemeyen Rucu
Ve Sovtaj Gelirlerinin Muhasebelestiriimesi ve Sorumluluk Branslarinda Muallak Tazminat Karsihginin Ayrilmasi
Hususlarinda ilave Agiklamalara iliskin 2011/6 sayili Genelge” ile kredi bransinin ézellikli yapisi dikkate alindiginda
36 ay olarak uygulanmasi uygun goérulmustur. Bununla birlikte, 36 aylik stre ¢ok uzun oldugundan, bor¢lunun
finansal durumunun yakindan takip edilmesi ve gelecekte protokol hiklimlerine uyamayacagi ihtimali tespit
edildiginde, riskin blyUkltgine bagh olarak ihtiyathlik ilkesi geregi karsilik ayriimasi gerekli goértlmektedir. Sirket'in,
31 Aralik 2012 tarihi itibariyla protokole baglanmis riicu ve sovtaj gelirlerine iliskin alacak karsiligi hesaplamalarinda
yukarida belirtilen siire 36 ay olarak uygulanmistir.

Sovtaj gelirinin tahukkuk ettirilebilmesi igin, kismi zarar gérmus mallarin sigorta bedelinin tamaminin tazmin
edilmesi ve sonra bu mallarin sigorta sirketininin mulkiyetine veya feri zilliyetine gegmesi (sovtaj) halinde bunlarin
satisindan elde edilebilecek gelirlerin riicu alacaklari gibi ilgili dénemlerde tahakkunun yapilmasi gerekmektedir. Bu
durumda, sirketin feri zilliyeti altinda bulunan mallarin tGglncu bir kisi (gergek/tlizel) araciligi ile satisinin yapilmasi
veya sigortaliya birakilimasi ya da dogrudan sirket tarafinda satisinin yapildigi durumlarinda da sovtaj gelirlerinin
tahakkuk ettiriimesi ve 6denen tazminatlardan ya da muallak tazminatlardan tenzil edilmemesi gerekmektedir.

Alinan ve 6denen komisyonlar

Sigorta poligelerinin Uretimi ile ilgili aracilara édenen komisyon giderleri ile devredilen primler karsiliginda
reasurdrlerden alinan komisyon sirasiyla ertelenmis komisyon giderleri ve ertelenmis komisyon gelirleri hesaplarinda
dikkate alinmak suretiyle tahakkuk esasina gére policenin dmrl boyunca faaliyet sonuglarina yansitiimaktadir.

Faiz gelir ve giderleri

Faiz gelir ve giderleri tahakkuk esasina gore etkin faiz yontemi kullanilarak muhasebelestiriimektedir. Etkin faiz,
finansal varlik ya da yukimldliagin émri siresince tahmin edilen nakit édemeleri ve akimlarini defter degerine
iskontolayan orandir. Etkin faiz orani bir finansal varlik ya da ylikdmliligin kayitlara alinmasiyla hesaplanmakta ve
muteakip olarak degistiriimemektedir.

Etkin faiz orani hesaplamasi, etkin faizin ayriimaz bir pargasi olan iskonto ve primleri, ddenen ya da alinan tcret ve
komisyonlari ve islem maliyetlerini kapsamaktadir. Islem maliyetleri, finansal bir varlik ya da yukimlalagun iktisap
edilmesi, ihrac¢ edilmesi ya da elden cikariimasi ile direkt iligkili olan ek maliyetlerdir.

Ticari gelir/gider

Ticari gelir/gider, gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar ile satiimaya hazir finansal
varliklarin elden ¢ikarilmasi sonucu ortaya ¢ikan kazang ve kayiplari icermektedir. Ticari gelir ve ticari gider, finansal
tablolarda sirasiyla “Finansal yatirimlarin nakde ¢evriimesinden elde edilen karlar” ve “Yatirimlarin nakde ¢evrilmesi
sonucunda olusan zararlar’ hesaplari icerisinde yer almaktadir.
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2 Onemli muhasebe politikalarinin ézeti (devami)

2.20 Gelirlerin muhasebelestirilmesi (devami)

Temetti

Temettu gelirleri, ilgili temettlyU elde etme hakkinin ortaya ¢ikmasi ile muhasebelestiriimektedir.
2.21 Kiralama islemleri

Sirket'in 31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla finansal kiralama yoluyla edinilen maddi duran varligi
bulunmamaktadir.

2.22 Kar payi dagitimi
Sirket'in ilgili ddnemi zararla kapatmasindan dolayi dagitilacak bir kar bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Yoktur.)
2.23 Kazanilmamis primler karsilhigi

7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayill Resmi Gazete’de yayimlanarak 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yurirlige
giren “Sigorta ve Reasurans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara
iliskin Yénetmelik” (“Teknik Karsiliklar Yénetmeligi”) uyarinca, kazanilmamis primler karsiligi, yirirliikte bulunan
sigorta s6zlesmeleri icin tahakkuk etmis primlerin herhangi bir komisyon veya diger bir indirim yapilmaksizin brit
olarak glin esasina gére ertesi hesap dénemi veya hesap dénemlerine sarkan kismindan olugsmaktadir.

Kazaniimamis primler karsiligi, matematik karsilik ayrilan sigorta s®zlesmeleri haric diger sdzlesmeler igin
ayrilmaktadir. Yillik veya bir yildan kisa sireli araliklarla yenilenen sigorta teminati iceren bir yildan uzun sureli
sigorta s®zlesmelerinin yillik sigorta teminatina karsilik gelen primleri icin de kazanilmamis primler karsiligi
hesaplanmaktadir.

28 Temmuz 2011 tarih ve 27655 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak 30 Eyltl 2011 tarihinden itibaren yurdrlige giren
teknik karsiliklar konu alan “Sigorta ve Reasurans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin
Yatirilacagi Varliklara lliskin Yénetmelikte Degisiklik Yapiimasina Dair Yénetmelik” uyarinca, kazanilmamis primler
karsiliginin hesaplanmasi sirasinda, sigorta teminatinin basladigi giin ile bitis glini yarim giin olarak dikkate alinip
ve buna gdére hesaplama yapilmaktadir.

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca doévize endeksli sigorta sdzlesmelerine iliskin kazaniimamis primler
karsiliginin hesabi sirasinda, sigorta sézlesmesinde ayrica bir kur belirtiimemisse ilgili primin tahakkuk tarihindeki
Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasinin Resmi Gazete’de ilan ettigi doviz satis kurlar dikkate alinmaktadir.
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2 Onemli muhasebe politikalarinin ézeti (devami)
2.24 Devam eden riskler karsiligi

Teknik Karsiliklar Yénetmeligi kapsaminda, sirketler, kazaniimamis primler karsih@ini ayirirken yurirlikte bulunan
sigorta s6zlesmeleri dolayisiyla ortaya cikabilecek hasar ve tazminatlarinilgili s6zlesmeler icin ayriimis kazaniimamis
primler karsiligindan fazla olma ihtimaline karsi, her hesap dénemi itibariyla, son 12 ay1 kapsayacak sekilde yeterlilik
testi yapmak zorundadir. Bu test yapilirken, net kazaniimamis primler karsihiginin beklenen net hasar prim orani
ile carpilmasi gerekmektedir. Beklenen net hasar prim orani, gergeklesmis hasarlarin (muallak tazminatlar (net) +
O6denen tazminatlar (net) - devreden muallak tazminatlar (net)) kazaniimis prime (yazilan primler (net) + devreden
kazanilmamis primler karsiligi (net)- kazanilmamis primler karsiligi (net)) béliinmesi suretiyle bulunur. Kazanilmis
primlerin hesaplamasinda; devreden kazaniimamis primler karsiligi ile ilgili ddnemin kazaniimamis primler karsihgi
icinde net olarak gdsterilen aracilara 6denen komisyonlar ile reasurdrlerden alinan komisyonlarin ertelenen kisimlari
dikkate alinmaz.

Her bir brang icin beklenen hasar prim oraninin %95’in Gizerinde olmasi halinde, %95’i asan oranin net kazaniimamis
primler karsiligi ile ¢arpilmasi sonucunda bulunan tutar net devam eden riskler karsiligi; %95’i asan oranin brit
kazaniimamis primler karsiligi ile ¢arpilmasi sonucunda bulunan tutar briit devam eden riskler karsihgi olarak
finansal tablolara yansitilir. Briit tutar ile net tutar arasindaki fark ise reasirdr payi olarak dikkate alinir. ilgili test
sonucu, bilanco tarihi itibariyla muhasebelestiriimesi gereken bir karsilik gcikmamistir (31 Aralik 2011: Yoktur).

Hazine Mustesarligrnin 10 Aralik 2012 tarih ve 2012/15 sayili genelgesi kapsaminda devam eden riskler karsilgi
hesaplamasi ana branglar bazinda yapiimaktadir.

2.25 Muallak tazminat karsihgi

Tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha 6nceki hesap dénemlerinde veya cari hesap déneminde
fiilen 6denmemis tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamamis ise tahmini bedelleri ile gerceklesmis ancak
rapor edilmemis tazminat bedelleri icin muallak tazminat karsiligr ayrilmaktadir.

Hesap dénemlerinden énce meydana gelmis ancak bu tarihlerden sonra ihbar edilmis tazminatlar, gerceklesmis
ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri olarak kabul edilmektedir.

28 Temmuz 2011 tarih ve 27655 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak 30 Eylil 2011 tarihinden itibaren yurirlige
giren teknik karsiliklari konu alan “Sigorta ve Reaslrans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu
Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara iliskin Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yénetmelik” uyarinca, yeni
faaliyete baslanan branslara iliskin hesaplamalarda, faaliyete baslandigi tarihten itibaren bes yil boyunca sirket
aktleri tarafindan yapilan hesaplamalara gére gerceklesmis ancak rapor edilmemis muallak tazminat karsiligi
hesaplanir. 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla Sirket aktleri gerceklesmis ancak rapor edilmemis muallak tazminat
karsihgi tutarinin, anlamli géralen bir hasar verisi olusana kadar hasar prim oraninin kazanilmis prim tizerinden cari
dénemde olusanlar igin %70, 6nceki ddnemden cari ddneme sarkanlar igin %40 olacagi varsayimi ile belirlenmesine
karar vermistir. S6z konusu oranlar Fransa basta olmak Gizere kredi sigortasi bransinda yogun prim Uretimine sahip
sirketlerin kabul ettigi uzun yillar ortalamasidir. Bu varsayima dayanarak, 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla net 445.418
TL (31 Arahk 2011: 338.329 TL) tutarinda gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeli finansal tablolara
yansitilmistir.
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2 Onemli muhasebe politikalarinin ézeti (devami)
2.26 Dengeleme karsiligi

1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yurirlige giren Teknik Karsiliklar Yénetmeligi ile birlikte sirketlerin takip eden
hesap ddnemlerinde meydana gelebilecek tazminat oranlarindaki dalgalanmalari dengelemek ve katastrofik
riskleri karsilamak (zere kredi ve deprem teminatlari igin dengeleme karsiliyi ayirmasi gerekmektedir. ilk defa
2008 yilinda uygulanmaya baslanan bu karsilik, her bir yila tekabul eden deprem ve kredi net primlerinin %12’si
oraninda hesaplanmaktadir. Net primin hesaplanmasinda, bélismesiz reaslrans anlagsmalar icin 6denen tutarlar
devredilen prim olarak telakki edilmektedir. Karsilik ayrilmasina son bes finansal yilda yazilan net primlerin en
yuksek tutarinin %150’sine ulagilincaya kadar devam edilir. Besinci yilin ge¢cmesini muteakiben prim Uretimi
rakamina bagli olarak karsilik rakaminin bir dnceki yilki bilangcoda yer alan karsilik tutarina gére daha disik ¢cikmasi
durumunda aradaki fark 6zsermaye altinda diger kar yedekleri igerisinde gosterilir. Ozsermayeye aktarilan bu tutar
yedek olarak tutulabilecegi gibi sermaye artirrmina konu olabilir veya tazminat 6demelerinde kullanilabilir. Hasarin
meydana gelmesi durumunda, reasurdre isabet eden miktarlar ile sézlesmede belirtilen muafiyet limitinin altinda
kalan miktarlar dengeleme karsiliklarindan indirilemez. Verilen teminat nedeniyle 6denen tazminatlar varsa birinci
yil ayrilan kargiliklardan baslamak Gzere ilk giren ilk cikar yontemine gére dengeleme karsiliklarindan dasaldr. 31
Aralik 2012 tarihi itibariyla hesaplanan dengeleme karsiliklari 833.616 TL (31 Aralik 2011: 186,256 TL) tutarinda
olup, ilisikteki finansal tablolarda uzun vadeli yukimlilikler kisminda “diger teknik karsiliklar” hesabi icerisinde
gOsterilmistir.

2.27 ikramiye ve indirimler karsihg

ikramiye ve indirimler karsiligi, cari dénemde yasayan policelere iliskin olarak sigortaliya miiteakip dénemlerde
yenilemeye bagli olmaksizin bir ikramiye veya indirim taahhidinde bulunuldugu takdirde ayrilmasi gereken
karsiliktir. Sirket’in ikramiye ve indirim uygulamasina gitmesi durumunda, cari yilin teknik sonuglarina gére sigortalilar
ve lehdarlar icin ayrilan ikramiye ve indirim tutarlarindan olusur. ikramiyeler ve indirimler cari hesap dénemi
icinde lehdar veya sigortalinin lehine tahakkuk etmis ve 6denmis ya da 6édenecek tim tutarlari kapsar. Bu 6deme
sigortalinin ilerideki primlerinden indirim yapilmasi veya sigortacilik teknik karsiliklarinda artirnm yapilmasi seklinde
gerceklestirilir. Sirket, taahhltte bulunduklari ikramiye ve indirim tutarlarini s6zlesmede belirtmek zorundadir.

31 Aralik 2012 tarihi itibariyla hesaplanan ikramiye ve indirimler karsihgi 19.089 TL (31 Aralik 2011: Yoktur.)
tutarindadir.
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2 Onemli muhasebe politikalarinin ézeti (devami)
2.28 lliskili taraflar

Finansal tablolarin amaci dogrultusunda ortaklar, Ust dizey yoneticiler ve ydnetim kurulu tyeleri, aileleri ve kendileri
tarafindan kontrol edilen veya kendilerine bagli sirketler ile birlikte, istirakler ve misterek yénetime tabi ortakliklar
iliskili taraflar olarak kabul edilmistir.

2.29 Hisse basina kazancg

Hisse basina kazang, dénem net karinin, dénemin agirlikli ortalama hisse senedi sayisina bélinmesi ile hesaplanir.
Tarkiye’de firmalar mevcut sermayedarlarin payl oraninda dagitmak suretiyle gegcmis yillar karlarindan sermaye
artisi (“Bedelsiz Hisseler”) yapabilirler. Hisse basina kazang hesaplamasinda bedelsiz hisseler ihrag edilmis hisseler
olarak degerlendiriimektedir.

2.30 Raporlama déneminden sonraki olaylar
Sirket’in raporlama dénemi sonu itibariyla finansal pozisyonu hakkinda ilave bilgi saglayan raporlama dénemi sonrasi

olaylar (raporlama déneminden sonra ortaya ¢ikan ve dlzeltme kaydi gerektiren olaylar) finansal tablolara yansitilir.
Raporlama déneminden sonra ortaya ¢ikan ve dizeltme kaydi gerektirmeyen 6nemli olaylar ise dipnotlarda belirtilir.
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2 Onemli muhasebe politikalarinin ézeti (devami)
2.31 Heniiz uygulanmayan yeni standart ve yorumlar

31 Aralik 2012 tarihinde sona eren hesap dénemi itibariyla henliz yirtrlige girmemis olan ve ilisikteki finansal
tablolarin hazirlanmasinda uygulanmamis olunan yeni standartlar, standartlara ve yorumlara yapilan bir takim
glincellemeler bulunmaktadir. Hazine Mustesarlhigrnin 17 Temmuz 2012 tarih ve 28356 sayili Resmi Gazete’'de
yayimlanan “Sigorta ve Reasurans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve bu Karsiliklarin Yatirnlacagi
Varliklara iliskin Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yénetmelik’in asagida detaylari verilen bazi maddeleri
ve TMSK tarafindan 27 Nisan 2010 tarih ve 27564 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan ve asagida kisaca
ézetlenen TFRS 9 — Finansal Araclar Standardi, revize TFRS 13 “Gergege Uygun Degerin Olgciimii” standardi,
UMS 19 “Calisanlara Saglanan Faydalar’ standardindaki degisiklik ve TFRS 12 — Diger Isletmelerdeki Paylara
lliskin Aciklamalar haricinde, bu diizenlemelerin ilisikteki finansal tablolar Gizerinde &nemli bir etkisinin olmasi
beklenmemektedir.

Hazine Mustesarligi'nca hazirlanan s6z konusu yoénetmelik uyarinca, teknik karsiliklarin ve fiyatlamanin dogru
sekilde yapilabilmesi icin, sirketlerin portfdyline ve yapisina uygun bir aktiierya biriminin olusturulmasi, bu birimde
gerekli mesleki birikime sahip yeterli sayida aktuer, yardimci aktler ve personel iler gerekli teknik yazihm ve
donanimlarin bulundurulmasi zorunlulugu getirilmistir. Aktlerya biriminin asgari nitelikleri Hazine Mdlstesarligi
tarafindan belirlenecektir. ilgili diizenlemenin 1 Ocak 2015 tarihi itibariyla yurtrliige girecegi belirtiimistir.

TFRS 9 - Finansal Araclar, TMS 39 - Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve Olgcme standardi yerine yeni
dizenlemeler getiriimesini hedefleyen genis kapsamli bir projenin bir parcasi olarak Uluslararasi Muhasebe
Standartlar Kurulu tarafindan Kasim 2009°da yayimlanmistir.

Baslatilan bu proje ile birlikte finansal araglara iliskin finansal raporlamanin ilke bazli ve daha az karmasik bir hale
getiriimesi hedeflenmis ve projenin birinci fazi olan TFRS 9ile finansal varliklarin raporlanmasi ile ilgili prensiplerin
olusturularak, finansal tablo okuyucularinin isletmelerin gelecekteki nakit akimlar hakkindaki belirsizlikleri,
zamanlamalari ve tutarlari konusunda kendi degerlendirmelerini olusturabilmeleri icin ilgili ve faydali bilgilerin
saglanmasi amaclanmistir. TFRS 9, finansal varliklar icin gercege uygun degerleri lizerinden d&lgllen finansal
varliklar ve itfa edilmis maliyet bedelleri Gizerinden 6lcilen finansal varliklar olmak Uzere iki ana miteakip 6lgim
siniflandirmasi getirmektedir. Bu siniflamanin temeli isletmenin is modeline ve finansal varliklarin sézlesmeye
dayal nakit akimlarinin niteliklerine dayanmaktadir. Finansal varliklarin deger diisiikligine ve riskten korunma
muhasebesine iliskin TMS 39 igerisindeki diizenlemelerin devam edecegi belirtiimistir.

TFRS 9, 1 Ocak 2015 tarihi itibariyla veya sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri i¢in gecerli olacaktir.

Revize TFRS 13 “Gercede Uygun Degerin Olgiimii” standardi gercege uygun degerin UFRS kapsaminda nasil
6lcllecegini agiklamakla beraber, gercege uygun degerin ne zaman kullanilabilecegi ve/veya kullaniimasi gerektigi
konusunda bir degisiklik getirmemektedir. Tiim gercege uygun deger élctimleriicin rehber niteligindedir. Yeni standart
ayrica, gergege uygun deger olgimleri ile ilgili ek agiklama yukdmlilikleri getirmektedir. Bu standardin 1 Ocak 2013
ve sonrasinda sona eren hesap dénemlerinde uygulanmasi mecburidir ve uygulama ileriye dogru uygulanacaktir.
Ek aciklamalarin sadece UFRS 13’Un uygulamaya baslandigi ddnemden itibaren verilmesi gerekmektedir — yani
Onceki donemlerle karsilastirmali aciklama gerekmemektedir. Sirket, standardin finansal durumu ve performansi
Uzerine etkilerini degerlendirmektedir.
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2 Onemli muhasebe politikalarinin ézeti (devami)
2.31 Heniiz uygulanmayan yeni standart ve yorumlar (devami)
Heniiz yiriirliikte olmayan ve finansal tablolara bir etkisinin olmasi beklenen standart ve yorumlar (devami)

UMS 19 “Calisanlara Saglanan Faydalar” standardindaki degisiklik 1 Ocak 2013 ve sonrasinda baslayan hesap
dénemleri icin gecerlidir ve erken uygulamaya izin verilmistir. Bazi istisnalar disinda uygulama geriye dénuk olarak
yapilacaktir. Standartta yapilan degisiklik kapsaminda birgok alanda aciklik getirilmistir veya uygulamada degisiklik
yapiimistir. Yapilan bircok degisiklikten en dnemlileri tazminat yukimlGligu araligi mekanizmasi uygulamasinin
kaldinimasi ve kisa ve uzun vadeli personel sosyal haklari ayriminin artik personelin hak etmesi prensibine goére
degil de yukimliligun tahmini 6deme tarihine gére belirlenmesidir. Sirket, diizeltiimis standardin finansal durumu
ve performansi Uzerine etkilerini degerlendirmektedir.

TFRS 12 - Diger isletmelerdeki Paylara lliskin Aciklamalar, baglh ortaklik, istirak ve is ortakliklarinda paylari olan
isletmeler icin aciklama sartlarini belirten degisiklikleri icermektedir. ligili degisiklik 1 Ocak 2013 ve sonrasindaki
yillik raporlama dénemleri icin gecerli olacaktir.

TMS 27 - Konsolide ve Bireysel finansal Tablolar; mevcut muhasebelestirme ve agiklama yonlendirmelerine getirilen
bazi aciklamalar. ligili degisiklik 1 Ocak 2013 ve sonrasindaki yillik raporlama dénemleri igin gecerli olacaktir. Sirket,
s6z konusu standardin finansal durum ve performansi Uzerine etkilerini degerlendirmektedir.

Henuiz yiriirliikte olmayan ve finansal tablolara 6nemli bir etkisinin olmasi beklenmeyen standart ve yorumiar

e TFRS 10 - Konsolide Finansal Tablolar; hangi yatirimlarin konsolide edilmesi gerektigine yeni bir
yaklasim getiren ve yatirimlardaki kontrollin degerlendirilmesi icin tek bir model sunan degisiklikler.
ligili degisiklik 1 Ocak 2013 ve sonrasindaki yilik raporlama donemleri icin gecerli olacaktir.

e TFRS 11 - s Ortakliklarr, UMS 31 - s Ortakliklarindaki Paylar standardinin yerini alacak olan
ve s ortakliklarinin yasal formu vyerine hak ve yukimlulikleri UGzerinde duran degisiklikler.
ligili degisiklik 1 Ocak 2013 ve sonrasindaki yilik raporlama donemleri icin gecerli olacaktir,

» TMS 28 - jstiraklerdeki Yatirimlar; Misterek kontrol edilen istiraklere iliskin bazi degisiklikler. ilgili degisiklik
1 Ocak 2013 ve sonrasindaki yillik raporlama dénemleri icin gegerli olacaktir.
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31 Aralik 2012 Tarihi itibariyla Hazirlanan Finansal Bilgiler ve

Konsolide Olmayan Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar Ak Eérleﬁlmi”de. "ig‘l(i”
(Para Birimi: Tirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.) egeriendirmeler

3 Onemli muhasebe tahminleri ve hiikiimleri

Bu boélimde verilen notlar, 4.1 — Sigorta riskinin ydnetimi ve 4.2 — Finansal riskin yénetimine iligskin verilen
aciklamalara ilave olarak saglanmistir.

Finansal tablolarin hazirlanmasi, raporlanan aktif ve pasif tutarlarini, gelir ve giderleri ve muhasebe ilkelerinin
uygulanmasini etkileyecek bazi tahmin ve yorumlarin yapiimasini gerektirmektedir. Fiili sonuclar cari tahminlerden
farkli olabilir.

Tahminler ve tahminlerin temelini teskil eden varsayimlar sirekli olarak gbézden geciriimektedir. Muhasebe
tahminlerindeki glincellemeler tahminlerin gliincellemesinin yapildigi dénemde ve bu glncellemelerden etkilenen
muteakip dénemlerde kayitlara alinir.

Ozellikle, ilisikteki finansal tablolarda sunulan tutarlar Gzerinde en fazla etkisi olan, Snemli tahminlerdeki belirsizliklere
ve kritik olan yorumlara ait bilgiler asagidaki notlarda aciklanmistir:

Not 4.1 - Sigorta riskinin yénetimi

Not 4.2 — Finansal riskin yénetimi

Not9 - istiraklerdeki yatirimlar

Not 10 - Reasurans varliklari ve yikimlulikleri

Not 12 — Kredi ve alacaklar

Not 17 - Sigorta yukimlulukleri ve reastrans varliklari

Not21 - Ertelenmis vergiler
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31 Aralik 2012 Tarihi itibariyla Hazirlanan

Konsolide Olmayan Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar
(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmisgtir.)

4 Sigorta ve finansal riskin yénetimi
4.1 Sigorta riskinin yénetimi

Herhangi bir sigorta s6zlesmesindeki risk, sigortaya konu olan olayin olusma olasiligi ve buna konu olan hasarin
tutarindaki belirsizliktir. Yapisi geregi bu risk olasi ve tahmin edilemezdir. Sigorta s6zlesmelerinde Sirket'in karsi
karsiya kaldigi en temel risk gerceklesen hasarlarin ve police sahiplerine saglanan hak ve faydalarin finansal
tablolarda gosterilen sigorta sézlesmeleri icin ayrilan teknik karsiliklarin Gzerinde gerceklesmesi olasiligidir.

Sigorta bir risk ydnetim felsefesi icerisinde, ani ve beklenmedik risklerin transferini saglayan bir aragtir. Bu risk ydnetim
felsefesinin en 6nemli asamasi, sigortacilik faaliyetinin her alani ve asamasinda riskin taniminin olabildigince net
bir sekilde yapilarak ortadan kaldiriimasi, kontrol altina alinabilmesi veya sigortalanabilmesi olasiliklarinin kapsamli
bir sekilde gbézden geciriimesidir.

Sirket blnyesinde risk yénetimi Risk Departmani tarafindan yuritiimektedir ve dogrudan Yénetim Kurulu’na
raporlama yapilimaktadir. Risk Komitesi Genel Miidiir'iin bagkanliginda Risk Direktéri ile Ticari islemler ve Musteri
iliskileri Direktérii 'niin katilimiyla periyodik olarak toplanir. "Sigorta ve Reasirans ile Emeklilik Sirketlerinin ic
sistemlerine lliskin Yénetmelik" uyarinca Yénetim Kurulu Gyesi Paolo Cioni'nin i¢c sistemlerden sorumlu Yénetim
Kurulu Uyesi olarak gérev yapmaktadir.

Sirket, bir taraftan risk degerlendirmesi kapsaminda police Uretirken diger taraftan Ustlendikleri riskleri yillik
reaslrans anlasmalari cercevesinde reaslroérlere transfer etmektedirler. Sirket risklerini Euler Hermes Reinsurance
AG ile yaptig kotpar tretesi ve hasar fazlasi anlasmalari vasitasiyla koruma altina almaktadir. Bazi islerde ilgili
teknik birimler tarafindan ihtiyari reastrans calisiimaktadir.

Sirket tarafindan calisilan belli basi restlirans sirketleri ve bu sirketlerin en giincel derecelendirme notlari asagidaki
tabloda 6zetlenmistir.

Standard & Poors
Reasiiror Derecelendirme Gorinim Tarih
Euler Hermes Reinsurance AG AA- Duragan 8 Agustos 2012

Dallar itibariyla verilen sigorta teminati tutarlari 17 — Sigorta yikdmldlikleri ve reasdrans varliklari notunda detayli
olarak gdsterilmigtir.
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(Para Birimi: Tirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.) egeriendirmeler

4 Sigorta ve finansal riskin yénetimi (devami)
4.2 Finansal riskin yonetimi
Giris ve genel aciklamalar

Bu not, asagida belirtilenlerin her biri icin Sirket’in maruz kaldigi riskleri, Sirket’in bu dogrultuda risklerini yénetmek ve
Olcmek icin uyguladigr politika ve prosedurlerini ve amaclarini, ve sermaye yonetimi ile ilgili bilgileri géstermektedir.
Sirket finansal araglarin kullanimindan kaynaklanan asagidaki risklere maruz kalmaktadir:

e Kkredi riski
 likidite riski
e piyasa riski

Risk yénetim yapisinin tesis edilmesi ve gézetimindeki tim sorumluluk Yénetim Kurulu’ndadir.

Sirket’in risk yOnetim politikalari; Sirket’in karsilastigi riskleri tanimlamak ve analiz etmek, risk limitlerini ve kontrolleri
belirlemek, riskleri ve belirlenen limitlere uyumu izlemek icin tesis edilmistir. Risk ydnetim politikalari ve sistemleri,
piyasa kosullarindaki ve sunulan Griin ve hizmetlerdeki degisikleri yansitacak sekilde diizenli bir sekilde gézden
geciriimektedir. Sirket, egitim ve ybénetim standartlari ve proseddurleri ile bitin calisanlarinin kendi gbrev ve
sorumluluklarini anladigi, disipline edilmis ve yapici bir kontrol cevresi gelistirmeyi amaclamaktadir.

Kredi riski

Kredi riski en basit sekilde karsi tarafin Gizerinde mutabik kalinan sézlesme sartlarina uygun olarak yikdmlultklerini
yerine getirememe olasiligi olarak tanimlanir. Sirket'in kredi riskine maruz kaldigi baslica bilango kalemleri asagidaki
gibidir:

bankalar

diger nakit ve nakit benzeri varliklar

sigortalilardan prim alacaklar

reasurdrlerden komisyon ve 6denen hasarlarla ilgili alacaklar
sigorta yukumluliklerinden kaynaklanan reastirans paylari
iliskili taraflardan alacaklar

diger alacaklar

Sigorta riskini ydénetmede en yaygin yoéntem reaslrans s®zlesmesi yapmaktir. Fakat reaslrans sozlesmesi
yoluyla sigorta riskinin devredilmesi, ilk sigorta yapan olarak Sirket'in yukimliliguni ortadan kaldirmamaktadir.
Eger reasirans sirketi hasari 6édemezse, Sirket'in police sahibine karsi olan sorumlulugu devam eder. Sirket,
reasUrans sirketinin gavenilirligini, yillik yapilan sézlesme éncesi s6z konusu sirketin finansal durumunu inceleyerek
degerlendirmektedir.
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4 Sigorta ve finansal riskin yénetimi (devami)
4.2 Sigorta riskinin yénetimi (devami)
Kredi Riski (devami)

Kredi riskine maruz varliklarin defter degerleri asagidaki tabloda gdsterilmistir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Bankalar (Not 14) 7.177.040 5.472.138
Esas faaliyetlerden alacaklar (Not 12) 6.675.699 4.614.326
Muallak tazminat karsiligindaki reasurér payi (Not 10), (Not 17) 11.750.363 3.646.288
iligkili taraflardan alacaklar (Not 12), (Not 45) 1.155.553 873.792
Pesin 6denen vergiler ve fonlar (Not 12) 50.779 32.223
Diger alacaklar (Not 12) 50.899 18.382
Personele verilen avanslar ve is avanslari (Not 12), (Not 45) 32.613 15.767
Toplam 26.892.946 14.672.916

Sirket’'in 31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla, esas faaliyetlerden alacaklarin yaslandirmasi
asagidaki gibidir:
31 Aralik 2012
Brit tutar Ayrilan karsilik

Vadesi gelmemis alacaklar 5.851.581 -
Vadesi 0-30 guin gecikmis alacaklar 545.752 -
Vadesi 31-60 giin gecikmis alacaklar 438.402 (160.036)

Vadesi 61-180 gun gecikmis alacaklar - -
Vadesi 181-365 glin gecikmis alacaklar - -
Vadesi 1 yildan fazla gecikmis alacaklar - -
Toplam 6.835.735 (160.036)

31 Aralik 2011
Brit tutar Aynrilan karsihk

Vadesi gelmemis alacaklar 3.462.555 -
Vadesi 0-30 guin gecikmis alacaklar 242.789 -
Vadesi 31-60 glin gecikmis alacaklar 148.021 -
Vadesi 61-180 gun gecikmis alacaklar 749.515 -
Vadesi 181-365 glin gecikmis alacaklar 11.446 -
Vadesi 1 yildan fazla gecikmis alacaklar - -
Toplam 4.614.326 -

Sirket’in 31 Aralik 2012 tarih, itibariyla sigortacilik faaliyetlerinden kaynaklanan sipheli alacak tutari 160.036 TL'dir
(31 Aralik 2011: Yoktur).



EULER HERMES Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2012 Tarihi itibariyla Hazirlanan

Konsolide Olmayan Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar
(Para Birimi: Tirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

4 Sigorta ve finansal riskin yénetimi (devami)

4.2 Finansal riskin yonetimi

Likidite riski

Bolum Il 75

Finansal Bilgiler ve
Risk Ydnetimine lligkin
Degerlendirmeler

Likidite riski, Sirket’in parasal yukimlulUklerinden kaynaklanan yUkimildlUklerini yerine getirmekte glclik yasamasi

riskidir.

Likidite riskinin yénetimi

Likidite riskinden korunmak amaciyla varlk ve yikimlilikler arasinda vade uyumunun saglanmasi gézetilmekte,
ortaya cikabilecek likidite ihtiyacinin eksiksiz bir bicimde saglanabilmesi amaciyla likit degerler muhafaza

edilmektedir.

Parasal varlik ve yukimlillklerin kalan vade dagilimlart:

31 Aralik 2012 Defter 1 aya kadar 1-3ay 3-6ay 6-12ay 1 yildan
degeri uzun
Nakit ve nakit benzeri varliklar 7.179.679 7.179.679 - - - -
Esas faaliyetlerden alacaklar 6.675.699 6.397.333 278.366 - - -
Diger alacaklar 50.899 - 50.899 - -
iliskili taraflardan alacaklar 1.155.553 - - 1.155.553 -
Diger cari varliklar 32.613 2.649 - 29.964 - -
Toplam parasal varliklar 15.094.443 13.579.661 329.265 1.185.517 - -
Esas faaliyetlerden borglar 2.865.090 255.324 1.039.184 1.570.582 - -
iligkili taraflara borclar 122.076 - - 1861 120.215 -
Diger borglar 61.255 20.418 40.837 - - -
Sigortacilik teknik karsiliklart (*) 1.688.918 619.880 501.167 567.871 - -
Odenecek vergi ve benzeri diger 267.547 267.547 - - - -
yukamlultkler ile karsiliklari
Diger risklere iliskin karsiliklar ve 483.264 - 392.000 - 53.776 37.488
gider tahakkuklar
Toplam parasal yukiamlillikler 5.488.150 1.163.169 1.973.188 2.140.314 173.991 37.488
31 Aralik 2011 Defter degeri 1 aya kadar 1-3ay 3-6ay 6-12ay 1 yildan
uzun
Nakit ve nakit benzeri varliklar 5.475.393 5.475.393 - - - -
Esas faaliyetlerinden alacaklar 4.614.326 1.822.195 1.187.394 1.235.771 368.966 -
Diger cari varliklar 15.767 - - 15.767 - -
Toplam parasal varliklar 10.105.486 7.297.588 1.187.394 1.251.538 368.966 -
Esas faaliyetlerden borclar 5.157.899 323.821 2.510.039 2.324.039 - -
iliskili taraflara borglar 38.988 - - 9.548 29.440 -
Diger borglar 51.159 17.053 34.106 - - -
Sigortacilik teknik karsiliklari (*) 593.638 217.882 176.155 199.601 - -
Odenecek vergi ve benzeri diger 106.394 106.394 - - - -
yukumldltkler ile karsiliklari
Diger risklere iliskin karsiliklar 236.143 - 190.000 - 26.949 19.194
Toplam parasal ylikiimliiliikler 6.184.221 665.150 2.910.300 2.533.188 56.389 19.194

(*) Muallak tazminat karsiliklari tahmin edilen édeme tarihleri géz 6niine alinarak vade dagilimina tabi tutulmustur.
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4 Sigorta ve finansal riskin yénetimi (devami)

4.2 Sigorta riskinin yénetimi (devami)

Piyasa riski

Piyasa riski, Sirket portféytinde yer alan enstrimanlarin; piyasadaki faiz oranlari, hisse senedi fiyatlari, gayrimenkul
gercege uygun degerleri, emtia fiyatlari ve déviz kurlarinda meydana gelebilecek degisikliklerden etkilenmesi
sonucu ortaya cikabilecek olasi kayiplari ifade eder. Piyasa riski yonetimiyle amaclanan; potansiyel risklerin
belirlenmesi, 6lgilmesi, limitler yardimiyla izlenmesi ve raporlanarak Sirket'in risk istahi dogrultusunda gerekli
kararlarin ainmasina destek olmasini saglamakitir.

Kur riski

Sirket dovize dayali yapilan sigortacilik ve reasiirans faaliyetleri sebebiyle kur riskine maruz kalmaktadir.

Yabanci para islemlerden dogan kur farki gelirleri ve giderleri islemin yapildigi dénemde kayitlara intikal ettirilmistir.
Dénem sonlarinda, yabanci para aktif ve pasif hesaplarin bakiyeleri, dénem sonu T.C. Merkez Bankasi doviz alis
kurlarindan evalliasyona tabi tutularak TL'ye cevrilmis ve olusan kur farklari kambiyo islemleri kari ve zarari olarak

kayitlara yansitilmistir.

Sirket, Turkiye sigortacilik sektériiniin genel karakteristigine paralel olarak yabanci para birimlerinde kapali pozisyon

tasimaktadir.

Sirket'in maruz kaldigi kur riskine iliskin detaylar ilisikteki tabloda verilmistir:

31 Aralik 2012 ABD Dolari Avro Diger para Toplam
birimleri
Nakit ve nakit benzeri varliklar 818.337 3.392.516 - 4.210.853
Esas faaliyetlerden alacaklar 387.498 488.493 - 875.991
Toplam yabanci para varhklar 1.205.835 3.881.009 - 5.086.844
Esas faaliyetlerden borglar - 217.397 - 217.397
Muallak hasar ve tazminat karsiligi 414.082 590.636 - 1.004.718
Toplam yabanci para yukiimliltkler 414.082 808.033 - 1.222.115
Bilangco pozisyonu 791.753 3.072.976 - 3.864.729
31 Aralik 2011 ABD Dolari Avro Diger para Toplam
birimleri
Nakit ve nakit benzeri varliklar 41.650 5.304.088 - 5.345.738
Esas faaliyetlerden alacaklar 1.114.417 2.258.400 - 3.372.817
Toplam yabanci para varliklar 1.156.067 7.562.488 8.718.555
Esas faaliyetlerden borglar 2.324.039 690.822 - 3.014.861
Muallak hasar ve tazminat karsiligi 1.476.460 1.881.074 - 3.357.534
Toplam yabanci para yukimlilikler 3.800.499 2.571.896 6.372.395
Bilangco pozisyonu (2.644.432) 4.990.592 - 2.346.160

Yukaridaki tablonun degerlendirilebilmesi amaciyla ilgili yabanci para tutarlarinin TL karsiliklari gésterilmistir.
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4 Sigorta ve finansal riskin yénetimi (devami)

4.2 Sigorta riskinin yénetimi (devami)

Piyasa riski (devami)

Dovize dayali islemler islem tarihindeki gecerli kurlar esas alinarak muhasebelestirilmis olup, raporlama dénemi
sonu itibariyla yabanci para cinsinden aktif ve pasif kalemler 31 Aralik 2012 tarihli T.C. Merkez Bankasi (“TCMB”)

alis kurlari ile degerlenmistir.

31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla yabanci para bakiyelerin cevriminde kullanilan kurlar asagidaki

gibidir:

ABD Dolari Avro
31 Aralik 2012 1,7826 2,3517
31 Aralik 2011 1,8889 2,4438

Maruz kalinan kur riski

TL'nin asagidaki para birimlerine karsilik ylizde 10 deger kaybi dolayisiyla 31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2012
tarihlerinde sona eren hesap ddénemlerinde 6zkaynaklarda ve gelir tablosunda (vergi etkisi hari¢) olusacak artis
asagidaki tabloda gosterilmistir. Bu analiz tim diger degiskenlerin, 6zellikle faiz oranlarinin, sabit kaldigi varsayimiyla
hazirlanmistir. TL'nin ilgili para birimlerine karsi yizde 10 deger kazanmasi durumunda etki ayni tutarda fakat ters
yénde olacaktir.

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Gelir tablosu Ozkaynak (*) Gelir tablosu Ozkaynak (*)

ABD Dolari 79.175 79.175 (264.443) (264.443)
Avro 307.298 307.298 499.059 499.059
Toplam, net 386.473 386.473 234.616 234.616

(*) Ozkaynak etkisi, TL’nin ilgili yabanci para birimlerine karsi %10’luk deger kaybindan dolay! olusacak gelir
tablosu etkisini de icermektedir.

Maruz kalinan faiz orani riski

Alim-satim amagli olmayan portféylerin maruz kaldigi temel risk, piyasa faiz oranlarindaki degisim sonucu, gelecek
nakit akimlarinda meydana gelecek dalgalanma ve finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki azalma
sonucu olusacak zarardir. Faiz orani riskinin yénetimi faiz orani araliginin izlenmesi ve yeniden fiyatlandirma
bantlari icin énceden onaylanmis limitlerin belirlenmesi ile yapiimaktadir. Sirket’in alim-satim veya satilmaya hazir
olarak siniflanmis bir finansal varligi ve degisken faizli finansal varlik veya yikimliligu olmadigindan dolayr maruz
kalinan bir faiz riski bulunmamaktadir. (31 Aralik 2011: Yoktur.)

31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla, Sirket'in faiz getirili ve faiz goéturtld finansal varlik ve
yUukUmluliklerinin faiz profili asagidaki tabloda detaylandiriimistir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Sabit faizli finansal varlik ve ytikiimliiliikler:
Bankalar mevduati (Not 14) 3.709.296 4.552.442
Degisken faizli finansal varlik ve yiikiimliiliikler: Yoktur. Yoktur.

Sabit getirili olmayan finansal varliklar:
Alim satim amacli varliklar — yatinm fonlari (Not 11) 1.028 Yoktur.
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4 Sigorta ve finansal riskin yénetimi (devami)
4.2 Sigorta riskinin yénetimi (devami)

Piyasa riski (devami)

Gergcege uygun deger gésterimi

Finansal araglarin tahmini piyasa degerleri, elde bulunan piyasa verileri kullanilarak ve eger miimkinse uygun
degerleme yoéntemleri kullanilarak belirlenmektedir.

Sirket yonetimi finansal varlik ve yukumlillklerin gercege uygun degerlerinin, kayith degerlerinden énemli élclide
farkl olmadigini tahmin etmektedir.

Sermaye yoénetimi
Sirket'in baslica sermaye yénetim politikalar asagida belirtilmistir:

e Hazine Mistesarligi tarafindan belirlenen sermaye yeterliligi sartlarina uymak

o Sirket’in surekliligini saglayarak hissedarlara ve paydaslara devamli getiri saglamak

» Sigorta policelerinin fiyatlamasini, alinan sigorta risk diizeyi ile orantili belirleyerek, hissedarlara yeterli
getirinin saglanmasi

Hazine Mustesarligi tarafindan 19 Ocak 2008 tarih ve 26761 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Sigorta ve
Reastirans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olctimesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yénetmelik”
uyarinca 31 Aralik 2012 tarihinde sona eren hesap dénemine ait finansal tablolari Gizerinden hesaplanan sermaye
yeterliligi tablosunda Sirket icin gerekli minimum 6zsermaye tutari 6.830.982 TL (31 Aralik 2011: 3.443.339 TL)
olarak hesaplanmistir. Sirket'in 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla 6zsermayesi 2.397.282 TL'dir (31 Aralik 2011:
3.612.657 TL) ve 4.433.700 TL tutarinda sermaye ihtiyaci dogmustur.

Sirket yonetimi mevcut finansal durumun iyilestiriimesine yonelik gerekli tedbirleri almaya baslamistir. 14 Mart 2013
tarihli Yonetim Kurulu karari uyarinca Sirket sermayesinin 6.854.000 TL tutarinda nakit olarak arttirimasina ve 7
Mayis 2013 tarihinde yapilacak olan Olagan Genel Kurul'a kadar sermaye ihtiyacinin Sirket ana ortagi tarafindan
6denmesine karar verilmistir.

Finansal varliklardan kaynaklanan kazanc ve kayiplar

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Gelir tablosunda muhasebelestirilen finansal kazang ve kayiplar:

Banka mevduatlarindan elde edilen faiz gelirleri 336.953 217.042
Kambiyo karlari - 897.896
Yatirim gelirleri 336.953 1.114.938
Kambiyo zararlari (394.333) -
Yatirim giderleri (394.333) -
Yatirim gelirleri, net (57.380) 1.114.938

Ozkaynaklarda muhasebelestirilen kazang ve kayiplar: Yoktur. Yoktur.
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5 Bélum bilgileri

Bir bolim, Sirket’in Urlin veya hizmet Uretimiyle (faaliyet bolimleri) iligkili ayrilabilen bir parcasi ya da Grin ve
hizmetlerin Uretildigi risk ve faydalarin diger boélimlerden ayirt edilebildigi ekonomik ¢evredir (cografi bolim).

Faaliyet alani boliimleri

Sirket raporlama dénemi sonu itibariyla sadece tek bir raporlanabilir b6lim olarak takip edilen kredi bransi sigortacilik
alaninda faaliyetlerini strdlirdigu icin faaliyet alani bélimlerine gére raporlama sunulmamistir.

Cografi béliimlere gore raporlama

Sirket’in faaliyet gésterdigi ana cografi alan Turkiye oldugu icin cografi bélimlere gbre raporlama sunulmamistir.
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6 Maddi duran varliklar

1 Ocak — 31 Aralk 2012 tarihleri arasindaki maddi duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2012 Girigler Cikiglar 31 Aralik 2012
Maliyet:
Makina ve techizatlar 10.046 49.077 - 59.123
Demirbas ve tesisatlar 826 6.364 - 7190
10.872 55.441 - 66.313
Birikmis amortismanlar:
Makina ve techizatlar (945) (13.139) - (14.084)
Demirbas ve tesisatlar (64) (445) - (509)
(1.009) (13.584) - (14.593)
Net defter degeri 9.863 51.720

1 Ocak — 31 Aralk 2011 tarihleri arasindaki maddi duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2011 Girigler Cikiglar 31 Aralik 2011
Maliyet:
Makina ve techizatlar 10.046 - 10.046
Demirbas ve tesisatlar - 826 - 826
- 10.872 - 10.872
Birikmis amortismanlar:
Makina ve techizatlar (945) - (945)
Demirbas ve tesisatlar - (64) - (64)
- (1.009) - (1.009)
Net defter degeri - 9.863

7 Yatinm amach gayrimenkuller
31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla, Sirket’in yatinm amach gayrimenkulu bulunmamaktadir.
8 Maddi olmayan duran varliklar

1 Ocak — 31 Aralik 2012 dénemleri arasindaki maddi olmayan duran varlik hareketleri asagidaki gibidir
(1 Ocak — 31 Aralik 2011: Yoktur.):

1 Ocak 2012 Girigler Cikislar 31 Aralik 2012
Maliyet:
Haklar - 2.360 - 2.360
- - 2.360
Birikmis tilkenme paylari:
Haklar - (79) - (79)
- - (79)

Net defter degeri - 2.281
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9 istiraklerdeki yatirnmlar

31 Aralik 2012

Kayith Deger istirak Orani %
Euler Hermes Risk Yonetimi 152.527 99,95
Bagl ortakliklar 152.527

31 Aralik 2011

Kayith Deger istirak Orani %
Euler Hermes Risk Yo6netimi 152.527 99,95
Bagl ortakliklar 152.527
Adi Aktif Ozkaynak Gecmis Dénem Bagimsiz Dénemi
Toplami Toplami Yillar Net Kari denetimden
Karlari gecip
gecmedigi
Bagli ortakliklar:
Euler Hermes Risk 2.924.833 1.461.456 517.999 893.458 Gecmedi 31 Aralik 2012
Yoénetimi

Cari ddnemde, istiraklerde icsel kaynaklardan yapilan sermaye artirimi nedeniyle edinilen bedelsiz hisse senedi
bulunmamaktadir.
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10 Reasiirans varliklari ve yukumlulukleri

Sirket’'in 31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla, sedan isletme sifatiyla yapmis oldugu mevcut reasirans
anlasmalari geregi reaslrans varliklari ve yukimlilUkleri asagidaki tabloda detayli olarak gdsterilmistir:

Reasiirans varliklar 31 Aralkk 2012 31 Aralik 2011
Muallak tazminat karsiligindaki reasurér payi (Not 4.2), (Not 17) 11.750.363 3.646.288
Kazanilmamis primler karsiligindaki reastrér payi (Not 17) 108.470 3.956.973
ikramiye ve indirimler karsilig reasurér payi (Not 17) 151.429 -
Toplam 12.010.262 7.603.261

Reasurans varliklari ile ilgili muhasebelestirilen deger dustkligi bulunmamaktadir.

Reasiirans borglari 31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Reasurans sirketlerine yazilan primlerle ilgili 8denecek borglar, net (Not 19) 1.429.851 4.830.994
Ertelenmis komisyon gelirleri (Not 17) 1.221.348 1.135.599
Toplam 2.651.199 5.966.593

Sirket'in reasiirans sézlesmeleri geregi gelir tablosunda muhasebelestiriimis kazang ve kayiplar asagidaki tabloda
gOsterilmigtir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Dénem igerisinde reaslrdre devredilen primler (Not 17) (15.993.610) (10.079.979)
Dénem basi kazaniimamis primler karsiliginda reastrér pay (Not 17) (3.956.973) -
Dénem sonu kazanilmamis primler karsiliginda reastrér payi (Not 17) 108.470 3.956.973
Reasiirére devredilen primler (Not 17) (19.842.113) (6.123.006)
Ddénem igerisinde ddenen hasarlarda reasurdr payi (Not 17) 4.122.504 22.897
Donem basi muallak tazminat karsiliginda reastirér payi (Not 17) (3.646.288) -
Dénem sonu muallak tazminat karsilhiginda reasrdror payi (Not 17) 11.750.363 3.646.288
Hasarlardaki reasiirér payi (Not 17) 12.226.579 3.669.185
Ddénem igerisinde reasirdrlerden tahakkuk eden komisyon gelirleri (Not 32) 5.499.881 2.808.159
Ddnem basi ertelenmis komisyon gelirleri (Not 19) 1.135.599 -
Dénem sonu ertelenmis komisyon gelirleri (Not 19) (1.221.348) (1.135.599)
Reasiirérlerden kazanilan komisyon gelirleri (Not 32) 5.414.132 1.672.560

Toplam, net (2.201.402) (781.261)
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11 Finansal varliklar
31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyla Sirket’in finansal varlik portféyu asagidaki gibidir:

31 Arahik 2012 31 Aralik 2011
Alim satim amagli finansal varliklar 1,028 -
Satilmaya hazir finansal varliklar - -
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar - -
T-oplam 1,028 -

31 Aralik 2012 tarihi itibariyla, Sirket'in alim satim amagli finansal varliklarinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012
Maliyet Bedeli Gercege Uygun Defter Degeri

Degeri
Diger sabit getirili olmayan finansal varliklar:
Hisse senetleri 1,000 1,028 1,028
Toplam alim satim amacli finansal varliklar 1,000 1,028 1,028

Sirket’in iliskili kuruluslari tarafindan c¢ikariimis finansal varliklar bulunmamaktadir.

Doénem igerisinde Sirket tarafindan ihrag edilen veya daha 6nce ihrac¢ edilmis olunup dénem icerisinde itfa edilen
borgclanmayi temsil eden menkul kiymet bulunmamaktadir.

Sirket’in finansal varlik portfdyleri icerisinde vadesi gecmis ancak henliz deger disikligine ugramamis finansal
varlik bulunmamaktadir.

Finansal varliklarin dénem icerisindeki hareketleri asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012

Alim-satim  Satilmaya  Vadeye kadar Toplam
amach hazir elde tutulacak

Dénem basindaki deger - - - -
Finansal varliklarda gerceklesmemis kur farklari - - - -
Doénem icindeki alimlar 1,028 - - 1,028
Elden ¢ikarilanlar (itfa veya satis) - - - -

Finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki - - - -
degisim (Not 15)

Finansal varliklarin itfa edilmis maliyet - - - -
gelirlerindeki degisim

D6énem sonundaki deger 1,028 - - 1,028
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12 Kredi ve alacaklar

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Esas faaliyetlerden alacaklar (Not 4.2) 6.835.735 4.614.326
iligkili taraflardan alacaklar (Not 4.2) , (Not 45) 1.155.553 873.789
Pesin 6denen vergi ve fonlar (Not 4.2) 50.779 32.223
Diger alacaklar (Not 4.2) 50.899 18.382
Personele verilen avanslar (Not 4.2) 32.613 15.767
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsihigi (160.036) -
Toplam 7.965.543 5.554.487
Kisa vadeli alacaklar 7.965.543 5.554.487
Orta ve uzun vadeli alacaklar - -
Toplam 7.965.543 5.554.487

Sirket'in 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla 6.835.735 TL (31 Aralik 2011: 4.614.326 TL) tutarindaki esas faaliyetlerden
alacaklar hesabinin 6.581.986 TL’si sigortalilardan olan alacaklarindan ve kalan 253.749 TL'’si rlicu ve sovtaj
alacaklarindan olusmaktadir.

Sirket’'in 31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla, alacaklar i¢in alinmis olan ipotek ve diger teminatlar
bulunmamaktadir.

Vadesi gelmis bulunan ve heniiz vadesi gelmeyen alacaklar icin ayrilan stipheli alacak tutarlar
a) Kanuni ve idari takipteki alacaklar (vadesi gelmis): Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).
b) Prim alacak karsiliklar (vadesi gelmis): Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).
c¢) Rucu alacaklar karsihgi: (160.036) TL (31 Aralik 2011: Yoktur).
d) Dava konusu rlicu alacaklar karsihgi: Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).

isletmenin ortaklar, istirakler ve bagli ortakliklarla olan alacak ve borg iliskisi Not 45’te detayli olarak verilmistir.

Yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve bor¢lar ile aktifte mevcut yabanci paralarin ayri
ayri tutarlari ve TL'ye dénustirme kurlar Not 4.2’de verilmistir.

13 Tirev finansal araclar

Sirket'in 31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla turev finansal araci bulunmamaktadir.
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14 Nakit ve nakit benzeri varliklar

31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla nakit ve nakit benzeri varliklarin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Dénem Dénem Dénem Dénem
sonu basi sonu basi
Kasa 2.639 3.255 3.255 -
Bankalar 7.177.040 5.472.138 5.472.138 5.391.427
Bilancoda gosterilen nakit ve nakit benzeri 7.179.679 5.475.393 5.475.393 5.391.427
varhklar
Bloke edilmis tutarlar (Not 17) (2.450.650)  (2.062.922) (2.062.922) (1.717.146)
Bankalar reeskontu (8.152) (5.713) (5.713) (3.494)
Nakit akis tablosundaki nakit ve nakit 4.720.877 3.406.758 3.406.758 3.670.787

benzerlerinin mevcudu

31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla bankalar hesabinin detayi asagidaki gibidir

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Yabanci para bankalar mevduati
- vadeli 1.988.159 4.512.426
- vadesiz 2.222.694 832.513
TL bankalar mevduati
- vadeli 1.721.137 40.016
- vadesiz 1.245.050 87.183
Bankalar 7.177.040 5.472.138

31 Aralik 2012 tarihi itibariyla, Sirket'in sigortacilik faaliyetleri geregi Hazine Mistesarligi lehine bloke olarak tutulan
bankalar mevduati tutari 2.450.650 TL’dir (31 Aralk 2011: 2.062.922 TL).

Vadeli mevduatlar bir aydan kisa vadeli TL ve Avro bazinda banka plasmanlarindan olusmakta olup, toplam
1.720.000 TL tutarindaki vadeli mevduata uygulanan faiz orani %8,0 ve 844.145 Avro mevduata uygulanan faiz
orani %3,9’dur. (31 Aralik 2011: 40.007 TL, %8,0; 1.844.145 Avro, %4,20)
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15 Ozsermaye

Odenmis sermaye

31 Aralik 2012 tarihi itibariyla Sirket’in kayitli sermayesi 5.500.000 TL (31 Aralik 2011: 5.500.000 TL) olup Sirket’in
sermayesi, ihra¢ edilmis ve her biri 1 TL nominal degerde 5.500.000 adet (31 Aralik 2011: 5.500.000 adet) hisseden
meydana gelmistir. Sirket'in sermayesinde dogrudan veya dolayli hakimiyeti s6éz konusu olan sermaye grubu
%99,99 pay ile Euler Hermes SFAC’dir.

Sirket tarafindan veya istiraki veya bagli ortakhklar tarafindan bulundurulan Sirketin kendi hisse senedi
bulunmamaktadir. Vadeli islemler ve sézlesmeler geregi yapilacak hisse senetleri satislari icin ¢ikarilmak lzere
Sirket'te hisse senedi bulunmamaktadir.

Yasal yedekler

Turk Ticaret Kanunu'na gére yasal yedek akgeler; birinci ve ikinci tertip yasal yedek akcelerden olusmaktadir.
Birinci tertip yasal yedek akgeler, Sirket sermayesinin %20’sine ulasincaya kadar, kanuni dénem karinin %5’i
oraninda ayrilmaktadir. Ikinci tertip yasal yedek akgeler, sirket sermayesinin %5’ini agan tim kar payi dagitimlarinin
%10’u oraninda ayrilmaktadir. Birinci ve ikinci yasal yedek akgeler, toplam sermayenin %50’sini asmadigi surece
dagitilamazlar; ancak ihtiyari yedek akgelerin tiikenmesi halinde zararlarin karsilanmasinda kullanilabilirler.

31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla yasal yedekleri bulunmamaktadir.

Olaganiistii yedekler

31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla olaganustu yedekleri bulunmamaktadir.

16 Diger yedekler ve istege bagh katiimin sermaye bileseni

Yoktur.
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17 Sigorta yukumlilikleri ve reasiirans varliklari

Sirket icin en dnemli muhasebe tahminlerinden biri yirirlikte olan poligelerinden dogacak olan hasar 6édemelerine
iliskin nihai yukumldltklerin tahmin edilmesidir. Sigortacilik ile ilgili yukidmliliklerin tahmin edilmesi. dogasi
itibariyla cok sayida belirsizligin degerlendiriimesini igerir. Sirket. s6z konusu sigortacilik teknik karsiliklari ile ilgili
hesaplamalari 2 — Onemli muhasebe politikalarinin ézeti notunda daha detayli agiklandigi tizere Sigortacilik Kanunu
ve ilgili mevzuat cercevesinde yapmakta ve finansal tablolarina yansitmaktadir.

Sirket'in 31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla. teknik karsiliklarinin detay1 asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Brit kazanilmamis primler karsiligi 7.268.105 4.634.377
Kazanilmamis primler karsiliginda reastirér payi (Not 10) (108.470) (3.956.973)
Kazanilmamis primler karsihigi. net 7.159.635 677.404
Brit muallak tazminat karsiligi 13.439.281 4.239.926
Muallak tazminat karsilinda reastrér pay! (Not 10) (11.750.363) (3.646.288)
Muallak tazminat karsiligi. net 1.688.918 593.638
ikramiye ve indirimler karsiligi 170.518 -
ikramiye ve indirimler karsiligi reasurér payi (Not 10) (151.429) -
ikramiye ve indirimler karsiligi. net 19.089 -
Dengeleme karsiligi. net 833.616 186.256
Toplam teknik karsiliklar. net 9.701.258 1.457.298
Kisa vadeli 8.821.071 1.236.991
Orta ve uzun vadeli 880.187 220.307
Toplam sigorta teknik karsiliklari. net 9.701.258 1.457.298

31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla. sigorta yukumlultkleri ve reasutrans varliklarinin hareket tablosu

asagidaki gibidir:
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17 Sigorta yukumlilikleri ve reasiirans varliklan (devami)

Kazanilmamis primler karsihgi

31 Aralik 2012

Brit Reasiirér payi Net
Dénem basi kazanilmamis primler karsilig 4.634.377 (3.956.973) 677.404
Ddénem igerisinde yazilan primler 25.159.947 (15.993.610) 9.166.337
Dénem icerisinde kazanilan primler (22.526.219) 19.842.113  (2.684.106)
Dénem sonu kazanilmamis primler karsiligi 7.268.105 (108.470) 7.159.635
Kazanilmamisg primler karsihgi 31 Aralik 2011

Brit Reasiirér payi Net
Doénem basi kazanilmamis primler karsiligi - - -
Doénem igerisinde yazilan primler 11.746.034 (10.079.979) 1.666.055
Doénem icerisinde kazanilan primler (7.111.657) 6.123.006 (988.651)
Dénem sonu kazanilmamis primler karsiligi 4.634.377 (3.956.973) 677.404
Muallak tazminat karsiligi 31 Aralik 2012

Brit Reasiirér payi Net
Dénem basi muallak tazminat karsihgi 4.239.926 (3.646.288) 593.638
Doénem igerisinde bildirimi yapilan hasarlar ve dénem 14.039.652 (12.226.579) 1.813.073
basI muallak tazminat karsiligina iliskin tahminlerdeki
degisiklikler
Ddénem icinde 6denen hasarlar (4.840.297) 4.122.504 (717.793)
D6énem sonu muallak tazminat karsiligi 13.439.281 (11.750.363) 1.688.918
Muallak tazminat karsihgi 31 Aralik 2011

Briit Reasiirér payi Net
Dénem basi muallak tazminat karsihgi - - -
Doénem icerisinde bildirimi yapilan hasarlar ve dénem 4.266.995 (3.669.185) 597.810
basi muallak tazminat karsiligina iliskin tahminlerdeki
degisiklikler
DoOnem icinde ddenen hasarlar (27.069) 22.897 (4.172)
Doénem sonu muallak tazminat karsihgi 4.239.926 (3.646.288) 593.638

Sirket’in prim Uretimine 6nceki dénemde baslamasi sebebiyle hasar gelisim tablosu verilmemistir.
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17 Sigorta yukumiliilikleri ve reasiirans varliklari (devami)

Sirket’in hayat ve hayat disi dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlari ile varliklar itibariyla hayat ve
hayat disi dallara gére tesis edilmis teminat tutarlar

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Tesis Tesis Tesis Tesis
edilmesi edilen edilmesi edilen
gereken gereken
Hayat disi:
Bankalar mevduati (Not 14) 2.450.650 2.062.922
Toplam 1.833.333 2.450.650 1.833.333 2.062.922

Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin Yénetmelik'in teminatlarin
tesisini dizenleyen 4 nci maddesi uyarinca minimum garanti fonu asgari kurulus sermaye miktarlari toplaminin
lgte birinden az olamaz ve hayat disi sigorta branslari icin minimum garanti fonu sermaye yeterliligi hesaplama
déneminde teminat olarak tesis edilir. 31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla, Sirket'in minimum garanti
fonu tutar 1.833.333 TL'dir. Sirket’in 31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla T.C. Basbakanhk Hazine
Mustesarligi lehine tesis ettigi bloke tutarlar sirasiyla 2.450.650 TL ve 2.062.922 TL tutarindadir.

Dallar itibariyla verilen sigorta teminati tutari

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Kredi 405.514.223 225.639.904
ihracat 152.712.446 165.995.151
Toplam 558.226.669 391.635.055

Sirket’in hayat police adetleri ile d6nem icinde giren, ayrilan hayat ve mevcut hayat sigortalilarin adet ve
matematik karsiliklari

Yoktur. (31 Aralik 2011: Yoktur.)
Dénem iginde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlar ferdi ve grup olarak dagilimlari
Yoktur. (31 Aralik 2011: Yoktur.)

Dénem icinde portféyden ayrilan hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlari matematik karsiliklarinin
tutarlarinin ferdi ve grup olarak dagilimlari

Yoktur. (31 Aralik 2011: Yoktur.)
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17 Sigorta yukumlilikleri ve reasiirans varliklan (devami)
Ertelenmis liretim komisyonlari

Polige Gretimi ile ilgili aracilara 6denen komisyonlarinin ertesi dénemlere sarkan kismi “gelecek aylara ait giderler”
ve “gelecek yillara ait giderler” hesaplari icerisinde aktiflestiriimektedir. 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla, cari varlklar
icinde gdsterilen 637.251 TL (31 Aralik 2011: 307.668 TL) tutarindaki gelecek aylara ait giderler; ertelenmis tretim
komisyonlarindan olusmaktadir. Cari olmayan varliklar icinde gosterilen 69 TL (31 Aralik 2011: 793) tutarindaki
gelecek yillara ait giderlerin tamami pesin 6denmis giderlerden olusmaktadir.

31 Aralik 2012 tarihi itibariyla ertelenmis Uretim komisyonlarinin hareketi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Dénem basindaki ertelenmis tretim komisyonlari 307.668 -
Dénem icinde tahakkuk eden aracilara komisyonlar (Not 32) 2.593.194 877.390
Doénem icinde giderlesen komisyonlar (Not 32) (2.263.611) (569.722)
D6énem sonu ertelenmis liretim komisyonlari (Not 32) 637.251 307.668

Bireysel emeklilik

Yoktur. (31 Aralik 2011: Yoktur.)

18 Yatinm anlagsmasi yukumlultikleri
Yoktur. (31 Aralik 2011: Yoktur.)

19 Ticari ve diger borglar, ertelenmis gelirler

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Esas faaliyetlerden borglar 2.865.090 5.157.899
Gelecek aylara/yillara ait gelirler ve gider tahakkuklari 1.613.348 1.325.599
Odenecek vergi ve benzer diger yiikimltliikler 267.547 106.394
Diger cesitli borglar 61.255 51.159
iligkili taraflara borclar (Not 45) 122.076 38.988
Toplam 4.929.316 6.680.039
Kisa vadeli 4.929.316 6.680.039
Orta ve uzun vadeli - -
Toplam 4.929.316 6.680.039

31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibaryla diger cesitli borclar, disaridan saglanan fayda ve hizmetler icin

yapilacak olan édemelerden olugsmaktadir.

Gelecek aylara/yillara ait gelirler ve gider tahakkuklarinin 1.221.348 TL’si (31 Aralik 2011: 1.135.599 TL)

ertelenmis komisyon gelirlerinden (Not 10), 373.000 TL’si (31 Aralk 2011: 190.000 TL) calisanlara 6édenecek
ikramiye tahakkuklarindan ve kalan 19,000 TL’si (31 Aralik 2011: Yoktur.) ise diger masraf ve gider karsiliklarindan
olusmaktadir.
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19 Ticari ve diger borglar. ertelenmis gelirler (devami)

Sirket'in 31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla. esas faaliyetlerden borglar hesabinin detayi asagidaki

gibidir:
31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Reaslrans sirketlerine borglar (Not 10). (Not 45) 1.416.244 4.872.506
Acente. broker ve aracilara borglar 1.435.239 326.905
Reasurans sirketlerine borglar reeskontu 13.607 (41.512)
Sigortacilik faaliyetlerinden borglar 2.865.090 5.157.899

Cari ve gelecek dénemlerde yararlanilacak yatirim indiriminin toplam tutari
Yoktur. (31 Aralik 2011: Yoktur.)

20 Finansal borclar

Yoktur. (31 Aralik 2011: Yoktur.)

21 Ertelenmis vergiler

31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla. ertelenmis vergi varlik ve yUkidmliliklerini doguran kalemler
asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Ertelenmis vergi  Ertelenmis vergi

Varhgy/ Varhgi/

(Yukumldlagii) (Yiikimlaliagi)

indirilebilir mali zararlar toplami 601.324 417.691
ikramiye karsilig 74.600 38.000
Dengeleme karsihgi 166.723 37.251
Kidem tazminati ve kullaniimayan izin karsiliklari 18.253 9.229
Finansal varlik degerleme farklari (15.645) 1.367
ikramiye ve indirimler karsiligi 3.818 -
VUK - Hazine amortisman farki (559) -
Diger 3.800 -
Ertelenmis vergi varligi. net 852.314 503.538
Kayitlara alinmayan ertelenmis vergi varligi (556.908) (208.132)
Kayitlara alinan ertelenmis vergi varligi. net 295.406 295.406

Sirket. indirilebilir mali zararlarinin gelecek yillardaki bitcelerine ve cari ddnem performansina gére gerceklesmesi
muhtemel tutari kayitlarina almayi uygun gérmustir. 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle kayitlara alinan ertelenmis vergi
varligr 295.406 TL tutarindadir. Sirket. cari ve 6nceki dénem performansinin géz énline aldiginda. ticari ve mali
zarar durumunun devam etmesinden ve ihtiyatlilik prensibi gereg@i 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle finansal tablolarinda
31 Aralik 2011 tarihi itibariyla hesaplanan tutar olarak tagsimaya devam etmistir.
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21 Ertelenmis vergiler (devami)

31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla Sirket'in kullanilmayan mali zararlari ve son kullanim tarihlerinin
detayi asagidaki gibidir:

Yil Son kullanim tarihi 31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
2010 31.12.2015 603.955 603.955
2011 31.12.2016 1.722.950 1.484.501
2012 31.12.2017 679.714 -
Toplam 3.006.619 2.088.456

22 Emeklilik sosyal yardim yikuamlualtkleri
Yoktur. (31 Aralik 2011: Yoktur.)
23 Diger yukiumlilikler ve masraf karsiliklari

31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla diger riskler icin ayrilan karsiliklarin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Kidem tazminati karsiligi 37.488 19.194
Kullanilmayan izinler icin ayrilan karsiliklar 53.776 26.949
Diger riskler i¢in ayrilan karsiliklarin toplami 91.264 46.143
Kidem tazminati karsiliginin dénem icindeki hareketi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Dénem basi kidem tazminati karsilig 19.194 4.082
Doénem icindeki 6demeler - -
Dénem icinde ayrilan karsiliklar 18.294 15.112

Doénem sonu kidem tazminati karsiligi 37.488 19.194
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24 Net sigorta prim geliri

Hayat disi dallar itibariyla net sigorta prim gelirleri ilisikteki gelir tablosunda detaylandiriimistir.
25 Aidat (licret) gelirleri

Yoktur. (31 Aralik 2011: Yoktur.)

26 Yatirim gelirleri

Yukarida 4.2 — Finansal riskin yénetimi notunda gdsterilmistir.

27 Finansal varliklarin net tahakkuk gelirleri

Yukarida 4.2 — Finansal riskin yénetimi notunda gdsterilmistir.

28 Gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan aktifler
Yukarida 4.2 — Finansal riskin yénetimi notunda gdsterilmistir.

29 Sigorta hak ve talepleri

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Kazanilmamis primler karsiliginda degisim, reasurér payi disiimus olarak (6.482.231) (677.404)
Muallak tazminatlar karsiliginda degisim, reastrdr payi dustimis olarak (1.095.280) (593.638)
Dengeleme karsiligindaki degisim, reastror payi distlmis olarak (647.360) (186.256)
ikramiye ve indirimler karsiligindaki degisimi, reastirér pay! diistimiis olarak (19.089) -

Toplam (8.243.960) (1.457.298)
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30 Yatirnm s6zlesmeleri haklari
Yoktur. (31 Aralik 2011: Yoktur.)
31 Zaruri diger giderler

Giderlerin Sirket icindeki niteliklerine veya islevlerine dayanan gruplama asagida 32 — Gider cesitleri notunda
verilmistir.

32 Gider cesitleri
31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine iliskin faaliyet giderlerinin detayi

asagidaki gibidir:
31 Arahk 2012 31 Aralik 2011

Komisyon giderleri (Not 17) (2.263.611) (569.722)
Dénem icinde tahakkuk eden aracilara komisyonlar (Not 17) (2.593.194) (877.390)
Ertelenmis liretim komisyonlarindaki degisim (Not 17) 329.583 307.668

Calisanlara saglanan fayda giderleri (Not 33) (2.697.586) (2.375.454)

Reasurdrlerden kazanilan komisyon gelirleri (Not 10) 5.414.132 1.672.560

Dénem igerisinde reastirérlerden tahakkuk eden komisyon gelirleri (Not 10) 5.499.881 2.808.159
Ertelenmis komisyon gelirlerindeki degisim (Not 10) (85.749) (1.135.599)

Danismanlik giderleri (812.754) (639.563)

Ofis ve arac kira giderleri (701.082) (379.642)

Teknik giderler (305.921) (242.063)

Vergi,resim ve harg¢ giderleri (124.023) (119.163)

Tanitim ve halkla iligkiler giderleri (34.035) (61.401)

Ofis giderleri (50.536) (24.721)

Bilgi islem giderleri - (17.902)

Diger giderler (115.089) (251.668)

Toplam (1.690.505) (3.008.739)

33 Calisanlara saglanan fayda giderleri

31 Aralik 2012 ve 2011 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine iliskin ¢alisanlara saglanan fayda giderlerinin

detayi asagidaki gibidir:

31 Arallk 2012 31 Aralik 2011

Maas ve Ucretler (2.392.559) (2.172.187)
Sosyal glivenlik primleri isveren pay - (145.588)
Diger yan haklar (80.875) (54.995)
ikramiye, prim ve satis komisyonlari (*) (224.152) (2.684)
Toplam (Not 32) (2.697.586) (2.375.454)

() Raporlama ddénemi itibariyla ayrilan ikramiye, prim ve satis komisyonlari tutarlarii karsihk giderleri hesabinda

muhasebelestirilmistir.

34 Finansal maliyetler

Dénemin tiim finansman giderleri yukarida 4.2 — Finansal riskin yénetimi notunda gésterilmistir. Uretim maliyetine
veya sabit varliklarin maliyetine verilen finansman gideri bulunmamaktadir. Finansal giderlerin tamami gelir
tablosuna yansitilmaktadir.
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35 Gelir vergileri

31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla finansal tablolarda gdsterilen gelir vergisi gelir ve gideri
bulunmamaktadir.

31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine iliskin, Sirket'in finansal tablolarinda
olusan vergi 6ncesi faaliyet kar izerinden yasal vergi orani ile hesaplanan gelir vergisi karsiligi ile Sirket’in etkin
vergi orani ile hesaplanan fiili gelir vergisi karsihgi arasindaki mutabakati asagidaki tabloda detaylandirimistir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Vergi 6ncesi kar/(zarar) (2.048.991) Vergi orani (%) (2.008.443) Vergi orani (%)
Yasal vergi oranina goére gelir vergisi karsihgi 409.798 (20,00) 401.689 (20,00)
Kayitlara alinmayan ertelenmis vergi varligi (135.943) 6,63 (208.132) (10,36)
Kanunen kabul edilmeyen giderler (273.855) 13,36 (488.963) 5,07
Gelir tablosuna yansiyan toplam gelir - - (295.406) 14,70

vergisi gideri/(geliri)
36 Net kur degisim gelirleri
Yukarida 4.2 — Finansal riskin yénetimi notunda gdésterilmigtir.

37 Hisse basina kazancg

Hisse basina kazang Sirketin ddnem net karinin/(zararinin), dénemin agirlikli ortalama hisse senedi sayisina
bélinmesi ile hesaplanmistir.

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Hesap dénemi itibariyla zarar (2.048.991) (1.713.037)
Agirlik ortalama hisse senedi sayisi 5.500.000 5.500.000
Hisse basina zarar (TL) (0,3725) (0,3115)

38 Hisse basi kar payi

Sirket’in ilgili ddnemde gecerli olan muhasebe standartlarina uygun olarak 31 Aralik 2012 tarihinde sona eren yila
iliskin net dénem zarari 2.048.991 TL'dir (31 Aralik 2011: 1.713.037 TL). Sirket'in ilgili ddnemi zararla kapatmasindan
dolayi dagitilacak bir kar bulunmamaktadir.

39 Faaliyetlerden yaratilan nakit

Esas faaliyetlerden kaynaklanan nakit akimlari ilisikteki nakit akis tablolarinda gésterilmistir.

40 Hisse senedine doénistirilebilir tahvil

Yoktur. (31 Aralik 2011: Yoktur.)

41 Paraya cevrilebilir imtiyazli hisse senetleri

Yoktur. (31 Aralik 2011: Yoktur.)

42 Riskler

Normal faaliyetleri icerisinde Sirket’in aleyhine agilmis dava bulunmamaktadir (31 Aralik 2011: Yoktur).
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43 Taahhiitler
Sirket'in faaliyetleri geregi kredi sigortasi bransinda vermis oldugu teminatlarin detay1 Not 17de gosterilmigtir.

Genel midurlik igin kiralanmis gayrimenkul ile Sirket yéneticileri ve diger bazi personele tahsis edilen kiralik araglar
icin faaliyet kiralamasi ¢ergevesinde 6¢denecek asgari kira 6demelerinin toplami asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

1 yildan az 635.848 448.297
Bir yildan fazla bes yildan az 3.795.657 513.917
Bes yildan fazla - -
Odenecek asgari kira 6demelerinin toplami 4.431.505 962.214

44 isletme birlesmeleri

7 Ocak 2011 tarihli ve 2011/1 nolu Yénetim Kurulu karari uyarinca, Euler Hermes SFAC sirketinden, Euler Hermes
Risk YOnetimi sermayesinin %99,95’ini temsil eden 1.999 adet, toplam 49.975 TL nominal degerdeki payinin
devralinmasina karar verilmistir. Bu devir islemi 69.832 Avro bedel karsiliginda gerceklesmistir.

13 Ocak 2011 tarihinde Euler Hermes SFAC ve Euler Hermes Sigorta AS arasinda imzalanan hisse devir
sOzlesmesine gore, her biri 25 TL nominal degerde 2.000 adet hisseye bélinmuis 50.000 TL sermayeli Euler
Hermes Risk Y&netimi sirketin sermayesinde toplam 49.975 TL nominal degere sahip, Euler Hermes Risk Y&netimi
sermayesinin %99,95’ini temsil eden ve Euler Hermes Risk Y&netimi'nin pay defterinde kayitl olan 1.999 adet payi,
69.832 Avro bedelle Euler Hermes Sigorta Anonim Sirketi'ne tim hak ve yakumlulUkleri ile gayrikabili riicu olarak
devredilmistir.

45 lliskili taraflarla islemler

Sirket'in sermayesinde dogrudan veya dolayl hakimiyeti s6z konusu olan sermaye grubu %99,99 pay ile Euler
Hermes SFAC ve bunlarin bagl oldugu gruplar ve bu gruplarin istirak ve bagh ortakliklari bu finansal tablolar
acisindan iliskili kurulus olarak tanimlanmistir.

31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla iliskili kurulus bakiyeleri asagidaki gibidir:

31 Arallk 2012 31 Aralik 2011

Euler Hermes Risk Yonetim AS — ticari alacaklar 823.511 736.883
Bagh ortakliklardan alacaklar (Not 12) 823.511 736.883
Euler Hermes Sfac - 136.909
Ortaklardan alacaklar (Not 12) - 136.909
Euler Hermes Service 293.218 -
Euler Hermes World Agency 38.824 -
Diger iliskili taraflardan alacaklar 332.042 -
Euler Hermes Risk Yénetim AS - ticari borclar 120.215 29.440
Bagh ortakliklara borglar 120.215 29.440
Personele borglar 1.861 9.548
iligkili taraflara borglar (Not 19) 1.861 38.988
Euler Hermes Reinsurance AG 627.280 4.409.023
Euler Hermes SIAC 706.308 400.308
Euler Hermes SFAC 82.656 63.175

Esas faaliyetlerden borglar (Not 19) 1.416.244 4.872.506
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45 iliskili taraflarla islemler (devami)

iliskili kuruluslardan olan alacaklar icin teminat alinmamistir.

Degerlendirmeler

Ortaklar, istirakler ve bagli ortakliklardan alacaklar nedeniyle ayrilan stpheli alacak tutari ve bunlarin borglari

bulunmamaktadir.

Ortaklar, istirakler ve bagli ortakhlar lehine verilen garanti, taahhut, kefalet, avans, ciro gibi yikimlGlikler

bulunmamaktadir.

31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihlerinde sona eren hesap dénemleri itibariyla iligkili kuruluglarla gerceklestirilen

islemler asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Euler Hermes Reinsurance AG 15.400.488 11.247.922
Euler Hermes Siac 101.006 431.612
Euler Hermes Sfac 105.136 66.500
Yazilan primler 15.606.630 11.746.034
Euler Hermes Reinsurance AG 5.375.632 2.783.253
Euler Hermes Siac 5.257 21.581
Euler Hermes Sfac 4.088 3.325
Alinan komisyonlar 5.384.977 2.808.159

46 Raporlama déneminden sonra ortaya cikan olaylar

14 Mart 2013 tarihli Yonetim Kurulu karari uyarinca Sirket sermayesinin 6.854.000 TL tutarinda nakit olarak
arttinimasina ve 7 Mayis 2013 tarihinde yapilacak olan Olagan Genel Kurul'a kadar sermaye ihtiyacinin Sirket ana

ortagi tarafindan 6denmesine karar verilmistir.
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47 Diger

Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun toplam tutarinin
%20’sini veya bilanco aktif toplaminin %5’ini asan kalemlerin ad ve tutarlari

Yukaridaki notlarda her notun kendi icerisinde gdsterilmistir.

“Diger alacaklar” ile “Diger kisa veya uzun vadeli borglar’ hesap kalemi icinde bulunan ve bilanco aktif
toplaminin yiizde birini agsan, personelden alacaklar ile personele borg¢lar tutarlarinin ayri ayri toplamliari

Yoktur. (31 Aralik 2011: Yoktur.)

Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarina iliskin tutarlar
Yoktur. (31 Aralik 2011: Yoktur.)

Tasinmazlar iizerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin degerleri

Yoktur. (31 Aralik 2011: Yoktur.)

Onceki déneme iliskin gelir ve giderler ile énceki déneme ait gider ve zararlarin tutarlarini ve kaynaklari

gosteren aciklayici not

Yoktur.

31 Aralik 2012 ve 2011 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine iliskin reeskont ve karsilik giderlerinin

detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Prim karsilik gideri (373.000) (190.000)
Kullanilmayan izin karsilk gideri (26.827) (26.949)
Kidem tazminati karsilik gideri (18.294) (15.112)
Diger (19.000) -
Karsiliklar hesabi (437.121) (232.061)

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Reeskont gelir/gideri

(85.601)

6.836

Reeskont hesabi

(85.601)

6.836
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