Euler Hermes Sverige

ANVANDAR-
GUIDE FOR

A company of Allianz @) Eml EULER HERMES



1. Ansokan om kreditlimit

1. LoggainiEOLIS med anvandarnamn och lésenord.
2. Valj Snabbmenyn uppe i hogra hornet och valj Ansokan.
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Beslut (25 senaste) |[ Obehandlade ansékningar (10 aldsta) |

org.nr/iD-nr

Euler ‘

Hermes ID Faretagsnamn Svar

Inga beslut

= Alla beslut

3. Vadljettland och fylli Euler Hermes ID/Organisationsnummer eller

Foretagsnamn. (En lista dver ID-nr i olika lander hittar du genom att klicka
pd Help on identifier).

Kredithantering ::::ﬁ":; ©vriga tidnster Avtalsinformation Snabbmeny (&)

Kreaimiter ® sk foretag

Valkommen » Kredithantering » Kreditlimiter » Ansékan

Identifiering foretag Euler Hermes Kreditforsékring Norde AB Avtal nr
“obligatarisk
———
valj ett land: SVERIGE v

@ sokning via org.nriD-nr

* Euler Hermes D : @ELLER‘O@ nriD-nr| O ~C D

[P

O sokning via foretagsnamn och adress (2)

* Foretagsnamn:

e L ]

C sokning via telefonnummer(2)

T L]

“ealigataris

Fortsétt@ Rensa@

4. Valj Fortsatt.



Klicka pé foretagsnamnet.

N Forsenad % S ©
-E 0L| S betalning Ovriga tidnster Avtalsinformation Snabbmeny (%)
Kreditiimiter (&) sok farstag

Wélkommen » Kredithantering : Kreditlimiter ; Ansékan

Sokresultat foretag Euler Hermes Kreditforsékring Norde AB Avtal nr :

Euler Hermes ID Foretagsnamn Adress

org.nrilD-nr

Euler Hermes Kreditfarsakring Norden

3 records found
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Download options:  csv fz] | Excel X

Valj ett féretag genom att klicka pa féretagsnamnet.

Ej funnen@ Ny sékning@

Om du ej finner det 6nskade foretaget i listan klickar du pd Ej funnen for att
komma till en sida ddr du klickar p& Fortsdtt.

Fyll sedan i s& mycket information om féretaget som ar maéjligt i de tomma falten.
Observera att vissa falt dr obligatoriska. Klicka sedan pd Fortsdtt.

Forsenad

e {Bvriga tisnster Avtalsinformation Snabbmeny ()

Kreditlimiter &) sk feretsg

+ K » Kreditli + Ansitkan

Tillaggsinformation Euler Hermes Kreditfarsikring Horde AB Avtal nr :

* Ort eller Postnummer maste fyllas i

Foretagsnamn: euler hermes

Kundens land: SVERIGE

Mational ID : |Orgamsatiunsnummer VH|

Ytterligare namn 1: | |{ ie namn pa agaren eller delagaren, eller alternativt namn for
kunden)

Ytterligare namn 2: |

Gatunummer: |

Gatunamn:

Extra rad:

= 0rt:

* Postnummer:

Telefonnummer:

* Ort eller Postnummer maste fyllas i

Fortsitt@ Ny sﬁkning@



10.

Fylli belopp (maximal kredit i tusentals kronor utan att anvanda kommatecken)
och om du 6nskar fyller du dven i din kunds referensnummer. Du kan dven behéva

andra valuta.

Om kredittiden ar ldngre dn vad som dr avtalat i kreditforsdkringen, vanligen fyll i
kredittid. I annat fall [l@dmnas denna ruta tom.

Klicka sedan pd Fortsatt.

Snabbmeny ()

Forsenad 5 s -
betaining Ovriga tjanster Avtalsinformation

Kredithantering

Kreditlimiter &) sék feretag

Walkommen ; Kredithantering : Kreditlimiter » Ansckan

Information kund Euler Hermes Kreditforsékring Norde AB Avtal nr:
Bolagstyp: Aktiebolag

RNSE: Euler Hermes ID :
Kundens namn: Euler Hermes Service AB
Adress:

Bransch: Other businessne.c.

Om uppgifterna ovan inte stammer med ratt kund, klicka har far att valja ratt kund.

Ansokan om kreditlimit

Senaste beslut: Limit ej funnen
Limitansokan: e
Belopp: EK Swedish krona he @

Standard kredittid i enlighetmed ert avtal: 50 dagar

Kredittid om ej som ovan:
Ert Kund ref.nr.: @

Om du anger en langre kredittid an er standard och / om du Iagger till en kommentar, kammer din ansdkan hanvisas till en
kredithandlaggare for ett beslut.

Bank information

namn:
Land:

Légg till kommentar
dagar @ 23

~

) Tillbaka Fortsatt(®)

Information om kunden och limitansdkan visas. Se till att informationen
stdmmer och valj sedan Bekrafta.

Du kan folja drendet pd forsta sidan i EOLIS under fliken Obehandlade
ansokningar.



2. Nedladdning av limitlista - alla limitbeslut

1. Gatill snabbmenyn uppe i hdgra hérnet och valj Lista dver aktuella limitbeslut.
2. Markera Alla beslut och valj Oversikt.

Kredithantering ;:::ﬁ"":; Ovriga tiinster Avtalsinformation Snabbmeny (&)

Kreditlimiter &) sék firetag

Walksmmen ; Kredithantering : Keeditlimiter : Lista Gver skiuells limitoeslut

Euler Hermes Kreditfarsakring Norde AB Avtal nr @

Datum maste anges i format dd/mm/aaaa.

List: Current limits 3
Land: Alla lander 3

Search criteria

O All decisions without cancelled
® T : ]
© Euler Hermes ID l:l
© Kunds referensnummer: l:l

O Decision Type

© Nuvarande limiter: ‘ansnkmngar v‘ mellan | ||j och l:lm
© Belopp: mellan | HSEK V| och ‘ |5|;|(
© Limiter med srskilda villkor O Tillfalliga limiter

O Upphérda limiter

Sortera efter

‘Baalut i datumordning, fallande v

Download in .csv format 4z] Download in .xls format X|

3.  Dufdardden lista 6ver alla limitbeslut.

4. Dukan sedan skriva ut limitlistan eller spara ner den genom att klicka p&
Download in .csv format eller Download in xls format beroende pd vilket filformat
du 6nskar. Om du skriver ut limitlistan bor du observera att det kan finnas flera
sidor av limitlistan och att respektive sida skrivs ut separat.

OBS!

Du kan sortera limitlistan efter ett antal variabler, exempelvis land och belopp,
innan du skriver ut listan. Du sorterar limitlistan genom att klicka p& den aktuella
kolumnen.



3. Nedladdning av limitlista - sarskild period

1. Gatill snabbmenyn uppe i hogra hérnet och vdlj Lista dver aktuella limitbeslut.
2. Valj Nuvarande limiter och fyll i dnskad period. Valj sedan Oversikt.

-EOLlS Kredithantering :{:E"“:; Ovriga tjanster Avtalsinformation Snabbmeny (%)
Kreditlimiter @) 56k feretag

Valsommen ; Kradithantening : Kreditlimiter : Liste aver skiuslls limitessiut

Euler Hermes Kreditforsékring Norde AB Avtal nr:

Datum maste anges i format dd/mm/&aa3
List: Current limits W
Land: Alla l&nder N

Search criteria

© Ana beslut © Al decisions without cancelled

9]

© Euler Hermes ID

O mndsrotoronsmummer [ ]

© Decision Type

S sa meen [ Jsex M o lse

O Limiter med sarskilda villkor O Tilfalliga limiter

O upphorda limiter

Sortera efter

| Beslut i datumardning, fallande v

5vErsikt® Download in .esv furmatﬂ Download in .xls fnrmatx—l

3. Dukan sedan skriva ut limitlistan eller spara ner den (se beskrivning pd
féregdende sida).



4. Nedladdning av limitlista - sarskilt belopp

1. Gatill snabbmenyn uppe i hdgra hérnet och valj Lista 6ver aktuella limitbeslut.
2. Valj Belopp och fyll i dnskat belopp (mellan 1 och 999999999). Valj sedan Oversikt.

Forsenad
betalning

Kredithantering Ovriga tjgnster Avtalsinformation Snabbmeny @

Kreditlimiter (@) sek foretag

Valkommen » Kredithantering : Kreditlimiter » Lista over sxtuslla limitoesiut

Euler Hermes Kreditfdrsdkring Norde AB Avtal nr

Datum maste anges i format dd/mm/aaaa

List: Current limits b

Land: |AHa lander b

Search criteria

O Alla beslut O All decisions without cancelled
O Kund/Fdretagsnamn:
O Euler Hermes 1D

C Kunds referensnummer:

Il

O Decision Type

O Nuvarande limiter: |ansn‘kmngar V| mellan | |m och I:“j
(Tansokningar ¥ metan([1 D SEK |+ 0ch({59939995 Isex
O Limiter med sérskilda villkor (@] Tillflliga limiter

O Upphérda limiter

Sortera efter

| Beslut i datumardning, fallande v

ﬁversikt@ Download in .esv formatiﬂ Download in .xls farmatﬂ

3. Du kan sedan skriva ut limitlistan eller spara ner den (se beskrivning pd sidan 6).



. Rapportering av férsenad betalning

Ga till snabbmenyn uppe i hdégra hérnet och valj Rapportering av forsenad
betalning.

Sok fram den kund som du 6nskar rapportera forsenad betalning for genom
att ange Euler Hermes ID/organisationsnummer eller foretagsnamn.

Klicka sedan pd Fortsdtt.

Forsenad

Kredithantering = Ovriga fjanster Avtalsinformation

Snabbmeny ()

£O0LIS

Vilkommen : Férsenad tetsining » Reppertaring sv frsenad batsining

Snab dtkomst...
[Vailj en tjgnst for det valda forstaget
Kreditlimiter

Anstkan

Se limit

Annullera limit

Lists g

Rapportering av

forcenad betzlning  Betalningshindelse

Identifiering foretag

Euler Hermes

“cbligatorisk

Valj ett land:

SVERIGE 3

® Sakning via org.nr/1D-nr

portering av férsenad betalning

EeE s
Filhantering
Se och ladds ned svarsfiler
Val sv tjsnstar

Ansckan om kreditlimit
Annullering sv kreditlimiter
Andrs kunds ref.nr.

* Euler Hermes 1D : @ELLER*OT@HUIDJ\[

@ Sokning via foretagsnamn och adress ®

Organisationsnun|

Help on idgentifisr ()

Information

dllning kund
|Anwandbar information
|Avtalsfil

* Foretagsnamn:

< D

I
I

Gatunummer

Postnummer: ort:

O sokning via telefonnummer@

Gatunamn

Telefonnummer :

L]

“cbligatorisk

Fortsitt (%)

Rensa(X)




Fylli Typ, Forfallodatum, Totalt belopp (exklusive moms), Valuta, och Tidsperiod

Kredithantering Ovriga tianster Avtalsinformation

fapporerns % epininganancelse ® sk roreag

etaining » Repee =izining

Euler Hermes Kreditfors dkring Horde AB Avtal nr
RNSE Euler Hermes 1D : Bolagstyp: Aktiebolag

Kundens namn:

Adress:

Bransch:

Om uppgifterna ovan inte &r for rétt kund Klicka har for att valja ut ratt kund.

Registrering av forsenad betalning

(") Obligatoriska uppifter. Minst en tidsperiod ska fyllas i.

Typ: Forsenad betalning
Forfallodatum: € ||
—

Totalt belopp: | SEK Swedish kiona v

1 till 60 dagal SEK Swedish krona
61 till 90 dagar: SEK Swedish krona

0 dagar: SEK Swedish krona
)0 uppgifier. Minst en tidsperiod ska fyllas i
Godkann (3)

Tryck sedan pd& Godkdnn. Du fér dé ett meddelande pd skdrmen om att den
forsenade betalningen dr registrerad. Ndsta dag skickas dven en bekrdftelse via e-
mail till den person som ar registrerad som primdr kontaktperson for avtalet.

Vanligen informera oss om din kund betalar fakturan, genom att skicka ett mail till
limitansokan.se@eulerhermes.com
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6. Byte av losenord

Ndar du har loggat in forsta gdngen kommer systemet att séiga att ditt lésenord har
gdtt ut. Du mdste d& ange ett nytt personligt [6senord for att kunna komma vidare.
Av sdkerhetsskdl ska l6senordet folja dessa riktlinjer:

1. Losenordet ska vara minst 8 tecken.

2. Losenordet ska innehdlla minst en stor bokstav (A-Z), samt minst en liten
bokstav (a-z) samt minst en siffra (0-9).

3. Losenordet far ej innehdlla ditt eget eller féretagets namn.

Av sdkerhetsskdl mdste du byta ditt losenord var tredje mdanad, vilket du enkelt gor
p& forsta sidan i EOLIS genom att klicka p& Andra l6senord.

Forsenad

e Ovriga tjanster Avtalsinformation Snabbmeny (%)

(®) sék facetag

ig information(@)

Euler Hermes Kreditfarsédkring Norde AB Avtal nr:

« Kreditlimiter - Ansokan

s Kreditlimiter - Lista &ver aktuella
limitheslut

* Rapportering av farsenad betalning

« Avtalsfil

# Inga aktuella meddelanden

Avtal

Nyheter & Publikationer e Klicka p3 Redigera far Stkomst till avtalslistan
v

Site map - Euler Hermes Kreditfdrsakring Norde AB
EQLIS Support
Hijalp
Snabbguide

Redigera

Beslut (25 senaste) H Obehandlade ansékningar (10 aldsta) ‘

org.nr/iD-nr

Euler
Hermes D | Foretagsnamn Svar

Inga beslut

= Alla beslut

7. Hjalpguide i EOLIS

P& forsta sidan i EOLIS under avsnittet Lankar kan du klicka pé Hjdlp for att f&

ytterligare information om funktioner i EOLIS. Och har du nédgra frégor &r du sjdlvklart
valkommen att kontakta oss!
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