
L’enquête : Avril 2017, 200 entreprises 
(60% DAF, toutes tailles d’entreprises et tous secteurs d’activité).

8 entreprises sur 10 ont été victimes 
(d’au moins) une tentative de fraude  

sur l’année écoulée

Quelle direction pilote la lutte contre la fraude ?

1 entreprise sur 5  
a subi au moins  

une fraude avérée

1 entreprise sur 4 a subi  
plus de 5 tentatives de fraude  

sur cette même période

TOP 5 DES TENTATIVES DE FRAUDES

Cyber-fraudes 
57%

(dont 22% d’attaques  
au ransomware)
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Fraudes aux 
 Faux fournisseurs 

56%

Fraudes  
au président

59%

Usurpations  
d’identité

(type banques, avocats…)
29%

Fraudes aux 
Faux clients

25%

Les dispositifs ayant permis de déjouer ces tentatives de fraudes 

Réaction ou initiative 
humaine personnelle 

53%

Procédures de 
contrôle interne 

Dispositif 
technique (IT) 

28% 19%

10% des entreprises attaquées  
subiraient un préjudice supérieur à 100 K€

87% des entreprises redoutent  
en priorité un impact sur leur trésorerie

81% des directions financières 
craignent une accentuation 
du risque de fraude en 2017 !

12%

Direction 
générale

Direction 
financière

55%

Direction 
Informatique

16%

Fonction 
dédiée

6%

63% des entreprises  
ne disposent pas de plan 
d’urgence à activer en cas 
de fraude

Les dispositifs permettant de lutter contre ces attaques

Audit sécurité  
du système 

d’informations  
45%

Nouveaux
logiciels  

24%

Sensibilisation et  
Formations internes 

89%

Renforcement  
des procédures  

de contrôle interne 
80%

Test 
d’intrusion

29%

Cartographie  
des risques  
de fraude

22%
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Étude Euler Hermes - DFCG 2017 
De la cyber-criminalité à la fraude : une menace en pleine mutation


