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Euler Hermes France

EH Fraud Reflex
L’assurance fraude complète,  
en ligne des petites  
entreprises

Face à ce constat, Euler Hermes lance EH Fraud Reflex, la 1ère solution d’assurance fraude globale et 
en ligne des petites entreprises, à partir de 75 € HT / mois.

80 % des entreprises 
françaises victimes  
d’une tentative de fraude 
en 2016
Source : étude DFCG 2017

Les PME de plus en plus visées  
43 % des entreprises françaises de moins 
de 100 salariés ont déclaré au moins une 
fraude en 2016
Source : Global Economic Crime Survey 2016, PWC

• �Protection globale contre la cyberfraude,  
les fraudes externe et interne

• Simplicité : souscription 100 % en ligne

• �Sur-mesure : couverture, franchise et durée  
personnalisés et modulables

• �Indemnisation rapide et accompagnement  
personnalisé dès la découverte d’un sinistre

• �Couverture des pertes directes et de certains frais 
consécutifs 

• �Pédagogie : un questionnaire instructif permettant     
d’évaluer ses mesures face aux risques de fraude

• �Simplicité de paiement : mensualisation de votre 
prime et promotion de 10 % pour 2 an de souscription

• �Une expertise fraude depuis plus de 30 ans au sein  
du groupe Euler Hermes

En cas de pertes pécunières directes suite à une 
cyberfraude, fraude externe ou fraude interne En cas de frais engagés suite à une cyberfraude

Couverture Franchise Couverture frais Franchise frais

50 000 € 2  500 €  ou  5 000 € 5 000 € 500 €

100 000 € 5 000 €  ou  10 000 € 10 000 € 1 000 €

150 000 € 7 500 €  ou  15 000 € 15 000 € 1 500 €
  

Bénéfices + Les  + +
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Vous sélectionnez un montant de couverture  
et visualisez automatiquement la prime associée.

Vous choisissez le seuil d’intervention qui vous convient.

�Vous bénéficiez d’un accompagnement en amont et en 
aval de la souscription.

�Vous évitez les tensions de trésorerie et protégez ainsi  
votre rentabilité.

Vous limitez les conséquences de la fraude :

• �Les pertes financières directes

• �Le temps de gestion de la crise

3 couvertures au choix  : 
50 000 €, 100 000 € ou 150 000 €

2 franchises fixes au choix :
Une enveloppe de frais et une franchise frais 

Notre service clients Accueil & Services à votre 
écoute

Un accompagnement personnalisé dès la 
découverte du sinistre et une indemnisation dans les 
30 jours après accord sur son montant

Une solution qui vous couvre contre les pertes 
consécutives à une :
• Fraude commise par un employé 

• Fraude commise par un tiers 

• Cyberfraude 

• �Frais (téléphonie, cyber-extorsion,  restauration et/ou 
de décontamination de données)

  Je renseigne 
10 questions de 
souscription  et 
évalue mes mesures 
face aux risques de 
fraude

  Je visualise 
une proposition de 
couverture  et un 
tarif personnalisé, 
que je reçois 
également par email

  Je fais 
mon choix parmi 
les options de 
couvertures et de 
franchises

  Je m’identifie,  
renseigne le nom 
et l’email de mon 
intermédiaire si je 
suis accompagné

  Mon 
intermédiaire lit 
le contrat, puis je 
le reçois, le lis et le 
signe en ligne

Processus de souscription en quelques clics sur 
www.ehfraudreflex.com +
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Rendez vous sur www.ehfraudreflex.com pour  
mesurer vos mesures face aux risques de fraude  
et visualiser notre proposition en ligne !

Plus d’informations ?
Contactez votre conseiller habituel au sein 
d’Euler Hermes France
ou
notre département Accueil & Services
01 84 11 50 54

  


