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Formulaire de demande d'accés aux données

Comment introduire une demande au sujet de données a caractére
personnel a votre sujet détenues par Euler Hermes SA

En vertu du/de la [Reglement Général sur la Protection des Données de 'UE (RGPD) ou de la loi
d'application locale, vous, en votre qualité de personne concernée, pouvez nous demander de
confirmer que nous détenons des données a caractére personnel vous concernant, vous pouvez
également nous demander des copies des enregistrements de données a caractéere personnel que
nous détenons, partageons ou traitons a votre sujet, la période au cours de laquelle vos données a
caractéere personnel seront conserveées, l'identité de tout bénéficiaire de vos données a caractére
personnel, la logique du traitement automatique des données, et les conséquences de tout
profilage, ainsi que toute autre information relative a vos données a caractére personnel. En vertu
du/de la [RGPD ou de la loi d'application locale, I'on parle de demande d'accés aux données
personnelles.

Afin de gérer votre demande, nous pouvons vous demander de produire une preuve d'identité et
suffisamment d'informations pour nous permettre de localiser les données a caractére personnel
que vous demandez. Veuillez remplir ce formulaire et nous le renvoyer, ou encore, nous contacter
par écrit (par pli postal ou par courriel) afin d'exercer votre droit de demande d'information décrit
dans ce formulaire, en y joignant une preuve d'identité, et ce a :

Euler Hermes SA
Compliance Officer
Avenue des Arts 56

B-1000 Bruxelles

privacy.BE@eulerhermes.com

Nous accuserons réception et répondrons a votre demande dans un délai d'un (1) mois a compter
de votre demande, dans la mesure du possible.

Partie 1 : Personne concernée par la demande (la personne concernée)

Titre : M./ Mme / Mlle /Autre

Nom :

Prénoms :

Tout autre nom par lequel vous étes identifiable qui pourrait assister la recherche :
Adresse :

Code
postal :

Téléphone :
E-mail :
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Partie 2 : Preuve d'identité

Veluillez annexer une copie d'une des preuves d'identité suivantes un passeport ou une carte
d'identité.

Nous demandons cette annexe pour nous assurer gque nous envoyons ces informations
uniguement a la personne intéressée et non a un tiers n'ayant pas recgu votre autorisation. Si aucun
de ces documents n'est disponible, veuillez contacter privacy.BE@eulerhermes.com pour des
suggestions quant a d'autres formes d'identification acceptables.

Partie 3 : Informations demandées

Afin de nous permettre de traiter votre demande rapidement et efficacement, veuillez nous fournir
autant de détails que possible relatifs aux informations que vous désirez.

J'aimerais :

O Obtenir la confirmation que Euler Hermes SA traite mes données a caractere personnel
O Recevoir une copie de mes données a caractére personnel

O Recevoir des documents justificatifs et explicatifs concernant les sujets suivants, tels que détaillés
ci-dessous :

O les objectifs du traitement

O les catégories de mes données a caractére personnel traitées

O les bénéficiaires ou catégories de bénéficiaires de mes données a caractére personnel

O la durée de conservation envisagée de mes données a caractére personnel, a défaut, les
critéres utilisés pour déterminer cette période

O mes droits de rectifier ou de supprimer des données, de limiter leur traitement ou de m'y
opposer, et de déposer plainte auprées d'une autorité en charge de la protection des
données

O des informations concernant la source des données a caractére personnel (dans le cas ou
vous n'auriez pas obtenu ces données de ma part)

O toute prise de décision automatisée ayant des effets juridiques ou similaires sur moi, ainsi
que la logique a I'ceuvre et les conséquences du traitement pour moi

O lorsque mes données a caractere personnel sont transférées a I'étranger, obtenir les
garanties appropriées relatives a ce transfert

J'aimerais que vous donniez suite a ma demande et que vous me fournissiez les informations que
j'ai demandées comme suit :
O Pli postaldd E-mail

Dans la mesure du possible, veuillez limiter votre demande a une politique, un service, un
département, une équipe, un individu ou un incident en particulier. Veuillez inclure les échéances,
les dates, les noms ou les types de documents, toute référence & un dossier et tout autre
information qui pourrait nous permettre de localiser vos données. Par ex., pour les e-mails, veuillez

nous fournir les noms des expéditeurs et des destinataires ainsi que les dates approximatives.

Veuillez continuer sur une autre feuille de papier si nécessaire.
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Je soussigné(e),_ , confirme que l'information fournie dans ce formulaire est
correcte et que je suis la personne intéressée dont le nom figure sur ce formulaire. Je comprends
gue Euler Hermes SA doit confirmer la preuve d'identité et qu'il est possible de me contacter a
nouveau pour de plus amples informations en vue de localiser les données a caractéere personnel
gque je souhaite. Je comprends que ma demande ne sera pas valable tant que Euler Hermes SA
n'‘aura pas recu toutes les informations nécessaires. Je comprends également que, bien que cette
demande soit gratuite, si je demande les mémes informations a nouveau ou formule des demandes
non fondées ou excessives, Euler Hermes SA peut exiger des frais administratifs raisonnables pour
traiter ma demande.

Signature : Date:




