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EDITOR I AL

E-Avale schnell und einfach 
per Mausklick
Wir freuen uns, Sie als neuen Kunden zu begrüßen und 
danken Ihnen für Ihr Vertrauen. Mit fast 100 Jahren Kom-
petenz im weltweiten Kautionsgeschäft gehört Euler 
Hermes zu den erfahrensten Anbietern am Markt. Dass 
Ihre Sicherheit bei uns garantiert in guten Händen ist, 
belegen unabhängige Stellen: Euler Hermes wird von 
 Rating-Agenturen erstklassig eingestuft und ist als all-
gemeiner Zoll- und Steuerbürge zugelassen. Sie profitie-
ren damit ab sofort von unserem hohen Bekanntheits-
grad und einer zügigen Bürgschaftsabwicklung. Ob 
im Inland oder im Ausland, Euler Hermes bietet Ihnen 
Leistungen, die perfekt auf Ihre Anforderungen zuge-
schnitten sind.

Wir wollen Sie in Ihrer Entscheidung für uns deshalb 
auch sofort mit einem ersten, praxisnahen Service 
 bestätigen: Euler Hermes verfügt über zahlreiche E-Avale 
Muster texte, die wir Ihnen auf den folgenden Seiten zu-
sammengestellt haben. Bisher waren Avale eine reine 
Papiersache: Erst wenn Sie eine signierte Urkunde in den 
Händen hielten, konnten Sie Ihrem Geschäftspartner die 
geforderte Sicherheit präsentieren. Bis es soweit war, 
verging kostbare Zeit – der Antrag musste abgesendet 
werden, Dokumente wurden erstellt, handschriftlich 
 unterzeichnet und auf den Postweg gebracht. Dann 
mussten Sie das wichtige Papier noch zum Begünstigten 
weiterleiten, wieder auf dem nicht gerade rasanten Post-
weg. Schnell geht anders – und das ausgerechnet bei 
Kautionsversicherungen, wo es für den geschäftlichen 
Erfolg manchmal entscheidend ist, der Erste zu sein. 
Aber dieses traditionelle Verfahren war bislang der einzig 
rechtlich sichere Weg. 

Sie finden auf der nächsten Seite in einer Inhalts-Über-
sicht und dann auf den Folgeseiten im Detail die Avaltexte 
welche als E-Avale ausgestellt werden können. 

Je nach Bedarf können wir diese Euler Hermes E-Avale für 
Sie standardmäßig in den Sprachen Deutsch, Englisch, 
Französisch oder Spanisch – je nach  Ihrer  Anforderung 
– erstellen. 

Ganz einfach und bequem können Sie sich über unser 
bewährtes Tool Aval Online die benötigten Avale ausstel-
len lassen. Bei Standard-Avaltexten erhalten Sie die elek-
tronische Urkunde sofort.

Möchten Sie gerne mehr zu unserem Aval-Onlineservice 
erfahren, dann finden Sie vertiefende Informationen 
dazu  auf unserer Internetseite, in unserer Produkt- 
Infomappe ab Seite 12 – oder noch schneller: Rufen 
Sie uns einfach an! Die Hotline zum Avalservice errei-
chen Sie zu unseren üblichen Geschäftszeiten unter 
+49 (0) 40/88 34-19 00. Aber natürlich können Sie 
auch per Fax, Email oder Brief Kontakt mit uns aufneh-
men, alle wichtigen Kontaktdaten finden Sie auf einen 
Blick auch noch einmal im untenstehenden Kasten.

Wir hoffen, Sie empfinden diese Mustertextsammlung 
für E-Avale als nützlich für Ihre tägliche Arbeit. Aber auch 
sonst möchten wir Ihnen die Arbeit mit uns durch einfa-
che Prozesse, neue technische Lösungen und engagierte 
Mitarbeiter so angenehm wie möglich gestalten. 

Als weltweit führender Versicherer und als Tochterunter-
nehmen der Allianz unterstützen wir Sie bei Bedarf  gerne 
mit unserer Kompetenz und weiteren maßgeschneider-
ten Produkten unter anderem zu den Themengebieten 
„Schutz vor Forderungsausfall“ (Kredit versicherung) und 
„Schutz vor Veruntreuung“ (Vertrauensschadenversi-
cherung), um den Erfolg Ihres Unternehmens dauerhaft 
zu sichern. Sprechen Sie uns an.

Wir freuen uns auf eine erfolgreiche und partnerschaft-
liche Zusammenarbeit mit Ihnen.

So erreichen Sie uns:

Euler Hermes Team Inlandsavale
Tel. +49 (0) 40/88 34-20 96
Fax. +49 (0) 40/88 34-20 90
aval-service@eulerhermes.com

Euler Hermes Team Auslandsavale
Tel. +49 (0) 40/88 34-20 95
Fax. +49 (0) 40/88 34-20 90
bond-service@eulerhermes.com
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1. a. Anzahlungsbürgschaft (mit Abbauklausel)

Euler Hermes Deutschland 
Niederlassung der Euler Hermes SA
22746 Hamburg

Hausanschrift:
Friedensallee 254, 22763 Hamburg

Tel. +49 (0) 40/88 34-0
Fax +49 (0) 40/88 34-77 44

info.de@eulerhermes.com
www.eulerhermes.de

Mu
ste
r

 BÜRGSCHAFTSURKUNDE
 Nr.
 Ref.

Sehr geehrte Damen und Herren,

Sie als Auftraggeber haben Ihren Auftragnehmer

gemäß       vom          , Nr. Zchn.: 

mit der Durchführung folgender Werk-/Dienstleistungen beauftragt:

Dies vorausgeschickt übernehmen wir Ihnen gegenüber hiermit die selbstschuldnerische Bürgschaft 
bis zum Höchstbetrag von

EUR **
(in Worten: Euro **)

für die Rückzahlung der geleisteten Anzahlung, falls und soweit der Auftrag/Vertrag nicht durchge-
führt wird und dieses vom Auftragnehmer zu vertreten ist. Der Bürgschaftsbetrag ermäßigt sich um 
den Wert sämtlicher Leistungen, die nach Hinterlegung dieser Bürgschaft erbracht worden sind.

Wir können nur auf die Zahlung von Geld in Anspruch genommen werden. Ansonsten unterliegt 
diese Urkunde den bürgschaftsrechtlichen Regelungen gemäß §§ 765 ff. BGB. Wir erklären, dass der 
Anspruch aus dieser Urkunde in keinem Fall früher verjährt als die gesicherte Forderung, spätestens 
jedoch 30 Jahre nach dem gesetzlichen Verjährungsbeginn.

Die Bürgschaft erlischt, sobald uns diese Urkunde zurückgegeben wird, spätestens jedoch 
am…………., falls wir bis zu diesem Tage aus der Bürgschaft nicht schriftlich in Anspruch genommen 
worden sind.

Diese Bürgschaft bleibt auch bei einer Änderung der Rechtsform oder einem Wechsel in der Person 
des Auftragnehmers gültig.

Euler Hermes Deutschland 
Niederlassung der Euler Hermes SA
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1. b. Anzahlungsbürgschaft (ohne Abbauklausel)

Euler Hermes Deutschland 
Niederlassung der Euler Hermes SA
22746 Hamburg

Hausanschrift:
Friedensallee 254, 22763 Hamburg

Tel. +49 (0) 40/88 34-0
Fax +49 (0) 40/88 34-77 44

info.de@eulerhermes.com
www.eulerhermes.de

Mu
ste
r

 BÜRGSCHAFTSURKUNDE
 Nr.
 Ref.

Sehr geehrte Damen und Herren,

Sie als Auftraggeber haben Ihren Auftragnehmer

gemäß       vom          , Nr. Zchn.: 

mit der Durchführung folgender Werk-/Dienstleistungen beauftragt:

Dies vorausgeschickt übernehmen wir Ihnen gegenüber hiermit die selbstschuldnerische Bürgschaft 
bis zum Höchstbetrag von

EUR **
(in Worten: Euro **)

für die Rückzahlung der geleisteten Anzahlung, falls und soweit der Auftrag/Vertrag nicht durchge-
führt wird und dieses vom Auftragnehmer zu vertreten ist. 

Wir können nur auf die Zahlung von Geld in Anspruch genommen werden. Ansonsten unterliegt 
diese Urkunde den bürgschaftsrechtlichen Regelungen gemäß §§ 765 ff. BGB. Wir erklären, dass der 
Anspruch aus dieser Urkunde in keinem Fall früher verjährt als die gesicherte Forderung, spätestens 
jedoch 30 Jahre nach dem gesetzlichen Verjährungsbeginn.

Die Bürgschaft erlischt, sobald uns diese Urkunde zurückgegeben wird, spätestens jedoch 
am…………, falls wir bis zu diesem Tage aus der Bürgschaft nicht schriftlich in Anspruch genommen 
worden sind.

Diese Bürgschaft bleibt auch bei einer Änderung der Rechtsform oder einem Wechsel in der Person 
des Auftragnehmers gültig.

Euler Hermes Deutschland 
Niederlassung der Euler Hermes SA
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1. c . Anzahlungsgarantie (mit Abbauklausel)

Euler Hermes Deutschland 
Niederlassung der Euler Hermes SA
22746 Hamburg

Hausanschrift:
Friedensallee 254, 22763 Hamburg

Tel. +49 (0) 40/88 34-0
Fax +49 (0) 40/88 34-77 44

info.de@eulerhermes.com
www.eulerhermes.de

Mu
ste
r

 GARANTIEURKUNDE
 Nr.
 Ref.

Sehr geehrte Damen und Herren,

Sie als Auftraggeber haben Ihren Auftragnehmer

gemäß          vom          , Nr./Zchn.: 

mit der Durchführung folgender Werk-/Dienstleistungen beauftragt:

Dies vorausgeschickt übernehmen wir Ihnen gegenüber hiermit die unwiderrufliche Garantie bis zum 
Höchstbetrag von

EUR **
(in Worten: EUR  **)

für die Rückzahlung der geleisteten Anzahlung, falls und soweit der Auftrag/Vertrag nicht durchge-
führt wird und dieses vom Auftragnehmer zu vertreten ist. Der Bürgschaftsbetrag ermäßigt sich um 
den Wert sämtlicher Leistungen, die nach Hinterlegung dieser Bürgschaft erbracht worden sind.  

Wir können nur auf die Zahlung von Geld in Anspruch genommen werden, gegen Rückgabe 
des Originals dieser Garantieurkunde und die schriftliche Erklärung des Auftraggebers, dass der 
Auftragnehmer seinen oben angegebenen Verpflichtungen nicht nachgekommen ist. Wir erklären, 
dass der Anspruch aus dieser Urkunde in keinem Fall früher verjährt als die gesicherte Forderung, 
spätestens jedoch 30 Jahre nach dem gesetzlichen Verjährungsbeginn.

Die Garantie erlischt, sobald die oben angegebenen Verpflichtungen vom Auftragnehmer erfüllt wor-
den sind oder bei Rückgabe dieser Urkunde an uns, spätestens jedoch am ……... oder – falls dieser 
Tag kein Arbeitstag ist – am nächstfolgenden Arbeitstag (Fristablauf). Nach Fristablauf eingehende 
Inanspruchnahmen sind gegenstandslos.

Es gilt als vereinbart, dass uns die Garantieurkunde nach Erlöschen zurückgegeben wird.

Euler Hermes Deutschland 
Niederlassung der Euler Hermes SA
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1. d. Anzahlungsgarantie (ohne Abbauklausel)

Euler Hermes Deutschland 
Niederlassung der Euler Hermes SA
22746 Hamburg

Hausanschrift:
Friedensallee 254, 22763 Hamburg

Tel. +49 (0) 40/88 34-0
Fax +49 (0) 40/88 34-77 44

info.de@eulerhermes.com
www.eulerhermes.de

Mu
ste
r

 GARANTIEURKUNDE
 Nr.
 Ref.

Sehr geehrte Damen und Herren,

Sie als Auftraggeber haben Ihren Auftragnehmer

gemäß         vom          , Nr./Zchn.: 

mit der Durchführung folgender Werk-/Dienstleistungen beauftragt:

Dies vorausgeschickt übernehmen wir Ihnen gegenüber hiermit die unwiderrufliche Garantie bis zum 
Höchstbetrag von

EUR **
(in Worten: EUR **)

für die Rückzahlung der geleisteten Anzahlung, falls und soweit der Auftrag/Vertrag nicht durchge-
führt wird und dieses vom Auftragnehmer zu vertreten ist. 

Wir können nur auf die Zahlung von Geld in Anspruch genommen werden, gegen Rückgabe 
des Originals dieser Garantieurkunde und die schriftliche Erklärung des Auftraggebers, dass der 
Auftragnehmer seinen oben angegebenen Verpflichtungen nicht nachgekommen ist. Wir erklären, 
dass der Anspruch aus dieser Urkunde in keinem Fall früher verjährt als die gesicherte Forderung, 
spätestens jedoch 30 Jahre nach dem gesetzlichen Verjährungsbeginn.

Die Garantie erlischt, sobald die oben angegebenen Verpflichtungen vom Auftragnehmer erfüllt wor-
den sind oder bei Rückgabe dieser Urkunde an uns, spätestens jedoch am ……... oder – falls dieser 
Tag kein Arbeitstag ist – am nächstfolgenden Arbeitstag (Fristablauf). Nach Fristablauf eingehende 
Inanspruchnahmen sind gegenstandslos.

Es gilt als vereinbart, dass uns die Garantieurkunde nach Erlöschen zurückgegeben wird.

Euler Hermes Deutschland 
Niederlassung der Euler Hermes SA
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2. a. Bietungsbürgschaft

Euler Hermes Deutschland 
Niederlassung der Euler Hermes SA
22746 Hamburg

Hausanschrift:
Friedensallee 254, 22763 Hamburg

Tel. +49 (0) 40/88 34-0
Fax +49 (0) 40/88 34-77 44

info.de@eulerhermes.com
www.eulerhermes.de

Mu
ste
r

 BÜRGSCHAFTURKUNDE
 Nr.
An:  Ref.               

 Hamburg,            

Die Firma       

beteiligt sich als Bieter an der Ausschreibung des/der       als Auftraggeber für       und hat unter 
dem       ein Angebot eingereicht. Zusammen mit dem Angebot hat der Bieter dem Auftraggeber eine 
Bietungsbürgschaft in Höhe von       % des angebotenen Betrages zu stellen.

Dies vorausgeschickt, übernehmen wir, Euler Hermes Deutschland Niederlassung der Euler Hermes 
SA , Friedensallee 254, 22763 Hamburg, hiermit für den Bieter die selbstschuldnerische Bürgschaft 
und verpflichten uns, jeden Betrag bis zur Gesamthöhe von

     
(i.W.:      )

an den Auftraggeber zu zahlen, sofern der Bieter sein Angebot nicht aufrechterhält und die im 
Zuschlagsfall vom Auftraggeber verlangte weitere Sicherheit für die vertragsgemäße Erfüllung der 
ihm übertragenen Leistung einschließlich der Abrechnung nicht stellt. Ansonsten unterliegt diese 
Urkunde den bürgschaftsrechtlichen Regelungen gemäß §§ 765 ff. BGB.

Diese Bürgschaft bleibt in Kraft, bis der Auftraggeber dem unterzeichneten Bürgen mitgeteilt hat, 
dass entweder mit dem Bieter durch Erteilung des Zuschlages ein Vertrag abgeschlossen worden ist 
und er die Vertragserfüllungsgarantie gestellt oder andere ausreichende Sicherheit geleistet hat oder 
ihm ein Zuschlag nicht erteilt worden ist. 

Sie erlischt spätestens am       . Nach diesem Tag können keine Ansprüche mehr gegen den Bürgen 
geltend gemacht werden. Nach Erlöschen ist die Bürgschaftsurkunde an den Bieter/Auftragnehmer 
zurückzugeben. 

Euler Hermes Deutschland
Niederlassung der Euler Hermes SA
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2. b. Bietungsgarantie

Euler Hermes Deutschland 
Niederlassung der Euler Hermes SA
22746 Hamburg

Hausanschrift:
Friedensallee 254, 22763 Hamburg

Tel. +49 (0) 40/88 34-0
Fax +49 (0) 40/88 34-77 44

info.de@eulerhermes.com
www.eulerhermes.de

Mu
ste
r

 GARANTIEURKUNDE
 Nr.
An:  Ref. ______________

 Hamburg, ______________

Die Firma  
……………………………………………

……………………………………………

beteiligt sich als Bieter an der Ausschreibung des/der ……………………….. als Auftraggeber für 
…………………………………… und hat unter dem ……………… ein Angebot eingereicht. Zusammen 
mit dem Angebot hat der Bieter dem Auftraggeber eine Bietungsgarantie in Höhe von …… % des 
angebotenen Betrages zu stellen.

Dies vorausgeschickt, übernehmen wir, die Euler Hermes Deutschland Niederlassung der Euler 
Hermes SA, Friedensallee 254, 22763 Hamburg, hiermit für den Bieter die unwiderrufliche Garantie 
und verpflichten uns, jeden Betrag bis zur Gesamthöhe von

EUR ……………………
(i.W.: Euro  ……………………………………………………………………………)

an den Auftraggeber zu zahlen, sofern der Bieter sein Angebot nicht aufrechterhält und die im 
Zuschlagsfall vom Auftraggeber verlangte weitere Sicherheit für die vertragsgemäße Erfüllung der 
ihm übertragenen Leistung einschließlich der Abrechnung nicht stellt.

Diese Garantie bleibt in Kraft, bis der Auftraggeber dem unterzeichneten Bürgen mitgeteilt hat, dass 
entweder mit dem Bieter durch Erteilung des Zuschlages ein Vertrag abgeschlossen worden ist und 
er die Vertragserfüllungsgarantie gestellt oder andere ausreichende Sicherheit geleistet, oder ihm ein 
Zuschlag nicht erteilt worden ist. Sie erlischt spätestens jedoch am ………………………, falls wir bis 
zu diesem Tage aus der Garantie nicht schriftlich in Anspruch genommen worden sind.

Es gilt als vereinbart, dass uns die Garantieurkunde nach Erlöschen zurückgegeben wird.

Euler Hermes Deutschland
Niederlassung der Euler Hermes SA
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2. c. Bietungsgarantie englisch

Euler Hermes Deutschland 
Niederlassung der Euler Hermes SA
22746 Hamburg

Hausanschrift:
Friedensallee 254, 22763 Hamburg

Tel. +49 (0) 40/88 34-0
Fax +49 (0) 40/88 34-77 44

info.de@eulerhermes.com
www.eulerhermes.de

Mu
ste
r

 LETTER OF GUARANTEE
 No.
  Ref. ______________

 September 28, 2017

Dear Sirs,

we, the undersigned, being the Guarantor under the present Tener Guarantee, hereby assume 
towards yourselves (as Employer and party inviting to tender), on behalb of the

TENDERER: ……………………………………………………………………………………
 ……………………………………………………………………………………
 ……………………………………………………………………………………
 ……………………………………………………………………………………

relating to TENDER: ……………………………………………………………………………………
 ……………………………………………………………………………………
 ……………………………………………………………………………………
 ……………………………………………………………………………………

the irrevocable guarantee up to the aggregate amount of

EUR ……………………
(say: Euro  ……………………………………………………………………………)

for: the fulfillment of the Tenderer‘s obligations to enter into a contract with the Emplyer and give 
guarantee for the faithful performance of such contract, in the event of said Tenderer being awarded 
the contract.
Upon the Employer‘s written request, we are liable to settle claims only in money, against restitution 
of the original of this Letter of Guarantee and teh Employer‘s written declaration to the effect that the 
Tenderer has failed to comply with either of his aforementioned obligations.

The guarantee will expire as soon as the Tenderer will have complied with his aforementioned 
 obligations or, as soon as the contraclt willhave been awarded to another tenderer, at the latest, 
 however on December 31, 2017, if until then no claim in writing will have been lodged against us 
under this guarantee.

It is understood and agreed that this Letter of Guarantee will be returned to us upon its expiry.

Euler Hermes Deutschland
Niederlassung der Euler Hermes SA



11

3. a.  EFB-Sich (öffentliche Formblätter) –  
Vertragserfüllungs- und Mängelansprüchebürgschaft

Euler Hermes Deutschland 
Niederlassung der Euler Hermes SA
22746 Hamburg

Hausanschrift:
Friedensallee 254, 22763 Hamburg

Tel. +49 (0) 40/88 34-0
Fax +49 (0) 40/88 34-77 44

info.de@eulerhermes.com
www.eulerhermes.de

Mu
ste
r

BÜRGSCHAFTSURKUNDE   Nr. 
Ref. (Vertragserfüllungs- und Mängelansprüchebürgschaft)

Der Auftragnehmer
Name und Sitz

und
der Auftraggeber

haben folgenden Vertrag geschlossen:
Nr. des Auftragschreibens/Vertrages Datum

Bezeichnung der Leistung

Nach den Bedingungen dieses Vertrages hat der Auftragnehmer Sicherheit für die vertragsgemäße Aus füh-
rung der Leistung einschließlich Erfüllung der Mängelansprüche zu leisten. Er leistet die Sicher heit in Form 
dieser Bürgschaft.

Der Bürge
Name und Anschrift
Euler Hermes Deutschland Niederlassung der Euler Hermes SA, 22746 Hamburg

übernimmt hiermit für den Auftragnehmer die selbstschuldnerische Bürgschaft nach deutschem Recht und 
verpflichtet sich, jeden Betrag bis zu einer Gesamthöhe von
EUR *    *          in Worten: Euro *    *

an den Auftraggeber zu zahlen. Auf die Einreden der Anfechtbarkeit, der Aufrechenbarkeit sowie der Voraus-
klage gemäß §§ 770, 771 BGB wird verzichtet. Der Verzicht auf die Einrede der Auf rechenbarkeit gilt nicht für 
unbestrittene oder rechtskräftig festgestellte Gegenforderungen des Hauptschuldners.
Die Bürgschaft erlischt, sobald uns die Urkunde zurückgegeben wird, spätestens jedoch am ............................., 
falls und soweit wir bis zu diesem Tage aus der Bürgschaft nicht schriftlich in Anspruch ge nom  men worden 
sind. Die Bürg schaftsforderung verjährt nicht vor der gesicherten Hauptforderung. Nach Abschluss des Bürg-
schaftsvertrages getroffene Vereinbarungen über die Verjährung der Haupt forderung zwischen dem Auftrag-
geber und dem Auftragnehmer sind für den Bürgen nur im Falle seiner schriftlichen Zustimmung bindend.
Gerichtsstand ist der Sitz der zur Prozessvertretung des Auftraggebers zuständigen Stelle.
Ort, Datum Unterschriften

 Diese Bürgschaft ist gemäß § 350 HGB
 auch mit einer Faksimile-Unterschrift verbindlich.
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Euler Hermes Deutschland 
Niederlassung der Euler Hermes SA
22746 Hamburg

Hausanschrift:
Friedensallee 254, 22763 Hamburg

Tel. +49 (0) 40/88 34-0
Fax +49 (0) 40/88 34-77 44

info.de@eulerhermes.com
www.eulerhermes.de

Mu
ste
r

BÜRGSCHAFTSURKUNDE   Nr. 
Ref. (Mängelansprüchebürgschaft)

Der Auftragnehmer
Name und Sitz

und
der Auftraggeber

haben folgenden Vertrag geschlossen:
Nr. des Auftragschreibens/Vertrages Datum

Bezeichnung der Leistung

Nach den Bedingungen dieses Vertrages hat der Auftragnehmer Sicherheit für die Erfüllung der Mängel-
ansprüche zu leisten. Er leistet die Sicher heit in Form dieser Bürgschaft.

Der Bürge
Name und Anschrift
Euler Hermes Deutschland Niederlassung der Euler Hermes SA, 22746 Hamburg

übernimmt hiermit für den Auftragnehmer die selbstschuldnerische Bürgschaft nach deutschem Recht und 
verpflichtet sich, jeden Betrag bis zu einer Gesamthöhe von
EUR *    *          in Worten: Euro *    *

an den Auftraggeber zu zahlen. Auf die Einreden der Anfechtbarkeit, der Aufrechenbarkeit sowie der Voraus-
klage gemäß §§ 770, 771 BGB wird verzichtet. Der Verzicht auf die Einrede der Auf rechenbarkeit gilt nicht für 
unbestrittene oder rechtskräftig festgestellte Gegenforderungen des Hauptschuldners.
Die Bürgschaft erlischt, sobald uns die Urkunde zurückgegeben wird, spätestens jedoch am ............................., 
falls und soweit wir bis zu diesem Tage aus der Bürgschaft nicht schriftlich in Anspruch ge nom  men worden 
sind. Die Bürg schaftsforderung verjährt nicht vor der gesicherten Hauptforderung. Nach Abschluss des Bürg-
schaftsvertrages getroffene Vereinbarungen über die Verjährung der Haupt forderung zwischen dem Auftrag-
geber und dem Auftragnehmer sind für den Bürgen nur im Falle seiner schriftlichen Zustimmung bindend.
Gerichtsstand ist der Sitz der zur Prozessvertretung des Auftraggebers zuständigen Stelle.
Ort, Datum Unterschriften

 Diese Bürgschaft ist gemäß § 350 HGB
 auch mit einer Faksimile-Unterschrift verbindlich.

3. b.  EFB-Sich (öffentliche Formblätter) –
Mängelansprüchebürgschaft
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3. c .  EFB-Sich (öffentliche Formblätter) –
Abschlagszahlungs-/Vorauszahlungsbürgschaft

Euler Hermes Deutschland 
Niederlassung der Euler Hermes SA
22746 Hamburg

Hausanschrift:
Friedensallee 254, 22763 Hamburg

Tel. +49 (0) 40/88 34-0
Fax +49 (0) 40/88 34-77 44

info.de@eulerhermes.com
www.eulerhermes.de

Mu
ste
r

BÜRGSCHAFTSURKUNDE   Nr. 
Ref. (Abschlagszahlungs-/Vorauszahlungsbürgschaft)

Der Auftragnehmer
Name und Sitz

und
der Auftraggeber

haben folgenden Vertrag geschlossen:
Nr. des Auftragschreibens/Vertrages Datum

Bezeichnung der Leistung

Nach den Bedingungen dieses Vertrages hat der Auftragnehmer Sicherheit für
  eine Abschlagszahlung für die auf der Baustelle angelieferten, aber noch nicht eingebauten Stoffe oder 

Bauteile  bis zu deren Einbau
  eine Abschlagszahlung für Stoffe oder Bauteile, die für die Leistung eigens angefertigt und bereitgestellt 

worden sind, bis zu deren Einbau
  eine Vorauszahlung bis zur Tilgung der Vorauszahlung durch Anrechnung auf fällige Zahlungen

zu stellen. Er leistet die Sicherheit in Form dieser Bürgschaft.

Der Bürge
Name und Anschrift
Euler Hermes Deutschland Niederlassung der Euler Hermes SA, 22746 Hamburg

übernimmt hiermit für den Auftragnehmer die selbstschuldnerische Bürgschaft nach deutschem Recht und 
verpflichtet sich, jeden Betrag bis zu einer Gesamthöhe von
EUR *    *          in Worten: Euro *    *

an den Auftraggeber zu zahlen. Auf die Einreden der Anfechtbarkeit, der Aufrechenbarkeit sowie der Voraus-
klage gemäß §§ 770, 771 BGB wird verzichtet. Der Verzicht auf die Einrede der Auf rechenbarkeit gilt nicht für 
unbestrittene oder rechtskräftig festgestellte Gegenforderungen des Hauptschuldners.
Die Bürgschaft erlischt, sobald uns die Urkunde zurückgegeben wird, spätestens jedoch am ............................., 
falls und soweit wir bis zu diesem Tage aus der Bürgschaft nicht schriftlich in Anspruch ge nom  men worden 
sind. Die Bürg schaftsforderung verjährt nicht vor der gesicherten Hauptforderung. Nach Abschluss des Bürg-
schaftsvertrages getroffene Vereinbarungen über die Verjährung der Haupt forderung zwischen dem Auftrag-
geber und dem Auftragnehmer sind für den Bürgen nur im Falle seiner schriftlichen Zustimmung bindend.
Gerichtsstand ist der Sitz der zur Prozessvertretung des Auftraggebers zuständigen Stelle.
Ort, Datum Unterschriften

 Diese Bürgschaft ist gemäß § 350 HGB
 auch mit einer Faksimile-Unterschrift verbindlich.



14

4. a. Mängelgewährleistungsbürgschaft

Euler Hermes Deutschland 
Niederlassung der Euler Hermes SA
22746 Hamburg

Hausanschrift:
Friedensallee 254, 22763 Hamburg

Tel. +49 (0) 40/88 34-0
Fax +49 (0) 40/88 34-77 44

info.de@eulerhermes.com
www.eulerhermes.de

Mu
ste
r

 BÜRGSCHAFTSURKUNDE
 Nr.
 Ref.

Sehr geehrte Damen und Herren,

Sie als Auftraggeber haben Ihren Auftragnehmer

gemäß          vom          , Nr. Zchn.: 

mit der Durchführung folgender Werk-/Dienstleistungen beauftragt:

Dies vorausgeschickt übernehmen wir Ihnen gegenüber hiermit die selbstschuldnerische Bürgschaft 
bis zum Höchstbetrag von

EUR **
(in Worten: Euro **)

für die vertragsgemäße Erfüllung der Gewährleistungsverpflichtungen für fertiggestellte, förmlich und 
mängelfrei abgenommene Lieferungen und/oder Arbeiten.

Wir können nur auf die Zahlung von Geld in Anspruch genommen werden. Ansonsten unterliegt 
diese Urkunde den bürgschaftsrechtlichen Regelungen gemäß §§ 765 ff. BGB. Wir erklären, dass der 
Anspruch aus dieser Urkunde in keinem Fall früher verjährt als die gesicherte Forderung, spätestens 
jedoch 30 Jahre nach dem gesetzlichen Verjährungsbeginn.

Die Bürgschaft erlischt, sobald uns diese Urkunde zurückgegeben wird, spätestens jedoch 
am……………., falls wir bis zu diesem Tage aus der Bürgschaft nicht schriftlich in Anspruch genom-
men worden sind.

Diese Bürgschaft bleibt auch bei einer Änderung der Rechtsform oder einem Wechsel in der Person 
des Auftragnehmers gültig.

Euler Hermes Deutschland 
Niederlassung der Euler Hermes SA
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4. b. Mängelgewährleistungsgarantie

Euler Hermes Deutschland 
Niederlassung der Euler Hermes SA
22746 Hamburg

Hausanschrift:
Friedensallee 254, 22763 Hamburg

Tel. +49 (0) 40/88 34-0
Fax +49 (0) 40/88 34-77 44

info.de@eulerhermes.com
www.eulerhermes.de

Mu
ste
r

 GARANTIEURKUNDE
 Nr.
 Ref.

Sehr geehrte Damen und Herren,

Sie als Auftraggeber haben Ihren Auftragnehmer

gemäß         vom          , Nr./Zchn.: 

mit der Durchführung folgender Werk-/Dienstleistungen beauftragt:

Dies vorausgeschickt übernehmen wir Ihnen gegenüber hiermit die unwiderrufliche Garantie bis zum 
Höchstbetrag von

EUR **
(in Worten: EUR **)

für die vertragsgemäße Erfüllung der Gewährleistungsverpflichtungen für fertiggestellte, förmlich und 
mängelfrei abgenommene Lieferungen und/oder Arbeiten.

Wir können nur auf die Zahlung von Geld in Anspruch genommen werden, gegen Rückgabe 
des Originals dieser Garantieurkunde und die schriftliche Erklärung des Auftraggebers, dass der 
Auftragnehmer seinen oben angegebenen Verpflichtungen nicht nachgekommen ist. Wir erklären, 
dass der Anspruch aus dieser Urkunde in keinem Fall früher verjährt als die gesicherte Forderung, 
spätestens jedoch 30 Jahre nach dem gesetzlichen Verjährungsbeginn.

Die Garantie erlischt, sobald die oben angegebenen Verpflichtungen vom Auftragnehmer erfüllt wor-
den sind oder bei Rückgabe dieser Urkunde an uns, spätestens jedoch am …….. oder – falls dieser 
Tag kein Arbeitstag ist – am nächstfolgenden Arbeitstag (Fristablauf). Nach Fristablauf eingehende 
Inanspruchnahmen sind gegenstandslos.

Es gilt als vereinbart, dass uns die Garantieurkunde nach Erlöschen zurückgegeben wird.

Euler Hermes Deutschland 
Niederlassung der Euler Hermes SA
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5. a. Vertragserfüllungsbürgschaft

Euler Hermes Deutschland 
Niederlassung der Euler Hermes SA
22746 Hamburg

Hausanschrift:
Friedensallee 254, 22763 Hamburg

Tel. +49 (0) 40/88 34-0
Fax +49 (0) 40/88 34-77 44

info.de@eulerhermes.com
www.eulerhermes.de

Mu
ste
r

 BÜRGSCHAFTSURKUNDE
 Nr.
 Ref.

Sehr geehrte Damen und Herren,

Sie als Auftraggeber haben Ihren Auftragnehmer

 
    
    
    

gemäß           vom          , Nr. Zchn.: 

mit der Durchführung folgender Werk-/Dienstleistungen beauftragt:

    
    
    
    

Dies vorausgeschickt übernehmen wir Ihnen gegenüber hiermit die selbstschuldnerische Bürgschaft 
bis zum Höchstbetrag von

EUR **
(in Worten: Euro **)

für die vertragsgemäße Erfüllung der Lieferung und/oder Erstellung des Werkes bis zur Übergabe/
Abnahme. Diese Urkunde sichert nicht die Rückzahlung eventuell geleisteter Vorauszahlungen.

Wir können nur auf die Zahlung von Geld in Anspruch genommen werden. Ansonsten unterliegt 
diese Urkunde den bürgschaftsrechtlichen Regelungen gemäß §§ 765 ff. BGB. Wir erklären, dass der 
Anspruch aus dieser Urkunde in keinem Fall früher verjährt als die gesicherte Forderung, spätestens 
jedoch 30 Jahre nach dem gesetzlichen Verjährungsbeginn.

Die Bürgschaft erlischt, sobald uns diese Urkunde zurückgegeben wird, spätestens jedoch 
am……………., falls wir bis zu diesem Tage aus der Bürgschaft nicht schriftlich in Anspruch genom-
men worden sind.

Diese Bürgschaft bleibt auch bei einer Änderung der Rechtsform oder einem Wechsel in der Person 
des Auftragnehmers gültig.

Euler Hermes Deutschland 
Niederlassung der Euler Hermes SA
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5. b. Vertragserfüllungsbürgschaft (haftungserweiternd)

Euler Hermes Deutschland 
Niederlassung der Euler Hermes SA
22746 Hamburg

Hausanschrift:
Friedensallee 254, 22763 Hamburg

Tel. +49 (0) 40/88 34-0
Fax +49 (0) 40/88 34-77 44

info.de@eulerhermes.com
www.eulerhermes.de

Mu
ste
r

 BÜRGSCHAFTSURKUNDE
 Nr.
 Ref.

Sehr geehrte Damen und Herren,

Sie als Auftraggeber haben Ihren Auftragnehmer

gemäß         vom          , Nr. Zchn.: 

mit der Durchführung folgender Werk-/Dienstleistungen beauftragt:

Dies vorausgeschickt übernehmen wir Ihnen gegenüber hiermit die selbstschuldnerische Bürgschaft 
bis zum Höchstbetrag von

EUR **
(in Worten: Euro **)

für die vertragsmäßige Erfüllung aller vom Auftragnehmer durch den Auftrag/Vertrag eingegangenen 
Verpflichtungen. Diese Urkunde sichert nicht die Rückzahlung eventuell geleisteter Vorauszahlungen.

Wir können nur auf die Zahlung von Geld in Anspruch genommen werden. Ansonsten unterliegt 
diese Urkunde den bürgschaftsrechtlichen Regelungen gemäß §§ 765 ff. BGB. Wir erklären, dass der 
Anspruch aus dieser Urkunde in keinem Fall früher verjährt als die gesicherte Forderung, spätestens 
jedoch 30 Jahre nach dem gesetzlichen Verjährungsbeginn.

Die Bürgschaft erlischt, sobald uns diese Urkunde zurückgegeben wird, spätestens jedoch 
am………….., falls wir bis zu diesem Tage aus der Bürgschaft nicht schriftlich in Anspruch genom-
men worden sind.

Diese Bürgschaft bleibt auch bei einer Änderung der Rechtsform oder einem Wechsel in der Person 
des Auftragnehmers gültig.

Euler Hermes Deutschland 
Niederlassung der Euler Hermes SA
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5. c. Vertragserfüllungsgarantie

Euler Hermes Deutschland 
Niederlassung der Euler Hermes SA
22746 Hamburg

Hausanschrift:
Friedensallee 254, 22763 Hamburg

Tel. +49 (0) 40/88 34-0
Fax +49 (0) 40/88 34-77 44

info.de@eulerhermes.com
www.eulerhermes.de

Mu
ste
r

 GARANTIEURKUNDE
 Nr.
 Ref.

Sehr geehrte Damen und Herren,

Sie als Auftraggeber haben Ihren Auftragnehmer

gemäß            vom                , Nr./Zchn.:  

mit der Durchführung folgender Werk-/Dienstleistungen beauftragt:

  
 

Dies vorausgeschickt übernehmen wir Ihnen gegenüber hiermit die unwiderrufliche Garantie bis zum 
Höchstbetrag von

EUR **
(in Worten: EUR **)

für die vertragsgemäße Erfüllung der Lieferung und/oder Erstellung des Werkes bis zur Übergabe/
Abnahme. Diese Urkunde sichert nicht die Rückzahlung eventuell geleisteter Vorauszahlungen.

Wir können nur auf die Zahlung von Geld in Anspruch genommen werden, gegen Rückgabe 
des Originals dieser Garantieurkunde und die schriftliche Erklärung des Auftraggebers, dass der 
Auftragnehmer seinen oben angegebenen Verpflichtungen nicht nachgekommen ist. Wir erklären, 
dass der Anspruch aus dieser Urkunde in keinem Fall früher verjährt als die gesicherte Forderung, 
spätestens jedoch 30 Jahre nach dem gesetzlichen Verjährungsbeginn.

Die Garantie erlischt, sobald die oben angegebenen Verpflichtungen vom Auftragnehmer erfüllt 
worden sind oder bei Rückgabe dieser Urkunde an uns, spätestens jedoch am ……….. oder – falls 
dieser Tag kein Arbeitstag ist – am nächstfolgenden Arbeitstag (Fristablauf). Nach Fristablauf einge-
hende Inanspruchnahmen sind gegenstandslos.

Es gilt als vereinbart, dass uns die Garantieurkunde nach Erlöschen zurückgegeben wird.

Euler Hermes Deutschland 
Niederlassung der Euler Hermes SA
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5. d. Vertragserfüllungsgarantie (haftungserweiternd)

Euler Hermes Deutschland 
Niederlassung der Euler Hermes SA
22746 Hamburg

Hausanschrift:
Friedensallee 254, 22763 Hamburg

Tel. +49 (0) 40/88 34-0
Fax +49 (0) 40/88 34-77 44

info.de@eulerhermes.com
www.eulerhermes.de

Mu
ste
r

 GARANTIEURKUNDE
 Nr.
 Ref.

Sehr geehrte Damen und Herren,

Sie als Auftraggeber haben Ihren Auftragnehmer

gemäß       vom            , Nr./Zchn.: 

mit der Durchführung folgender Werk-/Dienstleistungen beauftragt:

Dies vorausgeschickt übernehmen wir Ihnen gegenüber hiermit die unwiderrufliche Garantie bis zum 
Höchstbetrag von

EUR **
(in Worten: EUR **)

für die vertragsmäßige Erfüllung aller vom Auftragnehmer durch den Auftrag/Vertrag eingegangenen 
Verpflichtungen. Diese Urkunde sichert nicht die Rückzahlung eventuell geleisteter Vorauszahlungen.

Wir können nur auf die Zahlung von Geld in Anspruch genommen werden, gegen Rückgabe 
des Originals dieser Garantieurkunde und die schriftliche Erklärung des Auftraggebers, dass der 
Auftragnehmer seinen oben angegebenen Verpflichtungen nicht nachgekommen ist. Wir erklären, 
dass der Anspruch aus dieser Urkunde in keinem Fall früher verjährt als die gesicherte Forderung, 
spätestens jedoch 30 Jahre nach dem gesetzlichen Verjährungsbeginn.

Die Garantie erlischt, sobald die oben angegebenen Verpflichtungen vom Auftragnehmer erfüllt wor-
den sind oder bei Rückgabe dieser Urkunde an uns, spätestens jedoch am ……... oder – falls dieser 
Tag kein Arbeitstag ist – am nächstfolgenden Arbeitstag (Fristablauf). Nach Fristablauf eingehende 
Inanspruchnahmen sind gegenstandslos.

Es gilt als vereinbart, dass uns die Garantieurkunde nach Erlöschen zurückgegeben wird.

Euler Hermes Deutschland 
Niederlassung der Euler Hermes SA
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Euler Hermes ist in über 50 Ländern vertreten und in 20 Ländern in führender Marktposition

 Länder mit eigenen Gesellschaften oder Beteiligungen
 Quelle: Euler Hermes, Stand März 2016

Australia 
Euler Hermes Australia Pty Ltd. 
Allianz Building 2 Market Street 
Sydney, NSW 2000 
Tel.: +61 2 8258 5108

Belgium 
Euler Hermes Europe SA (NV) 
Avenue des Arts – Kunstlaan, 56 
1000 Brussels 
Tel.: +32 2 289 3111 
Info.belgium@eulerhermes.com

Denmark 
Euler Hermes Danmark, 
filial af Euler Hermes SA, Belgien 
Amerika Plads 19 
2100 Copenhagen O 
Tel.: +45 88 33 33 88
 Info.dk@eulerhermes.com

Finland 
Euler Hermes SA, 
Suomen sivuliike 
Mannerheimintie 105 
00280 Helsinki 
Tel.: +358 10 850 8500
Fax: +358 10 850 8511
Info.fi@eulerhermes.com

France 
Euler Hermes France SA 
1, place des Saisons 
F-92048 Paris-La-Défense Cedex 
Tel.: +33 1 84 11 5050 
Fax: +33 1 84 11 5017
www.eulerhermes.fr

Germany 
Euler Hermes Deutschland 
Niederlassung der Euler Hermes SA 
Friedensallee 254 
22763 Hamburg 
Tel.: +49 40 8834 2043
Fax: +49 40 8834 2029
Bond-service@eulerhermes.com

Singapore 
Euler Hermes Singapore Services Pte Ltd 
12 Marina View 
#14-01 Asia Square Tower 2 
Singapore 018961 
Tel.: +65 6589 3700

Sweden 
Euler Hermes Sverige filial 
Döbelnsgatan 24 
Box 729 
101 34 Stockholm 
Tel.: +46 8 555 136 00
Fax: +46 8 555 136 01
Info.se@eulerhermes.com

Switzerland 
Euler Hermes SA 
Zweigniederlassung Wallisellen 
Richtiplatz 1 
8304 Wallisellen 
Tel.: +41 44 283 65 65
Fax: +41 44 283 65 66
Info.ch@eulerhermes.com

Turkey 
Euler Hermes Sigorta A.Ş. 
Büyükdere Cad. No: 100-102 
Maya Akar Center Kat: 7 Esentepe 
34394 Şişli/İstanbul 
Tel: +90 212 2907610

United Kingdom 
Euler Hermes UK 
1 Canada Square 
London E14 5DX 
Tel.: +44 20 7512 9333
Fax: +44 20 7512 9186
EHUKBonding@eulerhermes.com

United States 
Euler Hermes North America
Insurance Company
800 Red Brook Boulevard
Owing Mills, MD 21117
Tel.: +1 877 883 3224

Ireland 
Euler Hermes Ireland 
Allianz House 
Elm Park 
Merrion Road 
Dublin 4 
Tel.: +353 (0)1 518 7900

Italy 
Euler Hermes Europe SA. 
Rappresentanza generale per l’Italia 
Via Raffaello Matarazzo, 19 
00139 Rome 
Tel.: +39 06 8700 7420

The Netherlands 
Euler Hermes Nederland
Euler Hermes Bonding 
De Entree 67 (Alpha Tower) 
P. O. Box 12473 
1100 AL Amsterdam 
Tel.: +31 (0)20 696 39 41
Fax: +31 (0)20 696 30 21
garanties@eulerhermes.com

Norway 
Euler Hermes Norge 
Holbergsgate 21 
P. O. Box 6875 
St. Olavs Plass 
0130 Oslo 
Tel.: +47 23 25 60 00
Fax: +47 23 25 60 10
Info.no@eulerhermes.com

Poland 
Towarzystwo Ubezpieczen 
Euler Hermes S. A. 
Al. Jerozolimskie 98 
00-807 Warsaw 
Tel.: +48 22 363 6363

Portugal 
COSEC - Companhia de Seguro 
de Créditos, S. A. 
Av. da Republica, nº 58 
1069-057 Lisbon 
Tel.: +351 21 791 3700

Adressen unserer Gesellschaften 
mit Avalgeschäft
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Sie finden uns ganz in Ihrer Nähe:

Berlin
Tel.  +49 (0) 30/20 28 43-00
Fax +49 (0) 30/20 28 43-01
gs.berlin@eulerhermes.com

Bielefeld
Tel.  +49 (0) 5 21/9 64 56-0
Fax  +49 (0) 5 21/9 64 56-50
gs.bielefeld@eulerhermes.com

Bremen
Tel. +49 (0) 4 21/1 65 97-0
Fax +49 (0) 4 21/1 65 97-49
gs.bremen@eulerhermes.com

Dortmund
Tel. +49 (0) 2 31/1 82 99-0
Fax +49 (0) 2 31/1 82 99-99
gs.dortmund@eulerhermes.com

Frankfurt
Tel. +49 (0) 69/13 48-0
Fax +49 (0) 69/13 48-1 60
nl.frankfurt@eulerhermes.com

Freiburg
Tel. +49 (0) 7 61/4 00 79-0
Fax +49 (0) 7 61/4 00 79-50
gs.freiburg@eulerhermes.com

Hamburg
Tel. +49 (0) 40/2 36 36-0
Fax +49 (0) 40/2 36 36-1 66
nl.hamburg@eulerhermes.com

Hannover
Tel. +49 (0) 5 11/3 64 01-0
Fax +49 (0) 5 11/3 64 01-70
gs.hannover@eulerhermes.com

Köln
Tel. +49 (0) 2 21/9 20 60-0
Fax +49 (0) 2 21/9 20 60-1 59
nl.koeln@eulerhermes.com

Leipzig
Tel. +49 (0) 3 41/9 08 23-0
Fax +49 (0) 3 41/9 08 23-10
gs.leipzig@eulerhermes.com

München
Tel. +49 (0) 89/5 43 09-0
Fax +49 (0) 89/5 43 09-1 66
nl.muenchen@eulerhermes.com

Nürnberg
Tel. +49 (0) 9 11/2 44 05-0
Fax +49 (0) 9 11/2 44 05-30
gs.nuernberg@eulerhermes.com

Stuttgart
Tel. +49 (0) 7 11/9 00 49-0
Fax +49 (0) 7 11/9 00 49-70
nl.stuttgart@eulerhermes.com

Euler Hermes Deutschland 
Niederlassung der Euler Hermes SA
22746 Hamburg
Hausanschrift:
Friedensallee 254
22763 Hamburg
Tel. +49 (0) 40/88 34-0
Fax +49 (0) 40/88 34-77 44
info.de@eulerhermes.com
www.eulerhermes.de

Exportkreditgarantien der
Bundesrepublik Deutschland

Euler Hermes Aktiengesellschaft
Gasstraße 27
22761 Hamburg
Tel. +49 (0) 40/88 34-90 00
Fax +49 (0) 40/88 34-91 75
info@exportkreditgarantien.de

Büro Berlin
Friedrichstadt-Passagen
Quartier 205
Friedrichstraße 69
10117 Berlin
Tel. +49 (0) 30/20 94-53 10
Fax +49 (0) 30/20 94-53 20
aga-berlin@exportkreditgarantien.de

Ihr direkter Draht für schnelle Hilfe:

Euler Hermes Team Business Euler Hermes Team Inlandsavale Euler Hermes Team Auslandsavale
Tel. +49 (0) 40/88 34-20 75 Tel. +49 (0) 40/88 34-20 96 Tel. +49 (0) 40/88 34-20 95
Fax +49 (0) 40/88 34-20 91 Fax +49 (0) 40/88 34-20 90  Fax +49 (0) 40/88 34-20 90
ktv-business@eulerhermes.com aval-service@eulerhermes.com bond-service@eulerhermes.com
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