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01 Anmelden

Anmelden

Gehen Sie auf:

Allianz Trade — Anmelden (allianz-trade.com)

Melden Sie sich mit lhrer registrierten E-Mail-Adresse an
und geben Sie das ein.

Wenn Sie das oder in der Vergangenheit
haben, nutzen Sie die lhnen bekannten
Anmeldedaten.

Wenn Sie das Portal nutzen, wird eine E-Mail an Ihre
E-Mail-Adresse gesendet, Uber die Sie ein Passwort erstellen konnen.

Um lhre Anmeldedaten flr zu speichern,
aktivieren Sie das Kastchen ,An diesem Computer wiedererkennen®.

Um lhr , klicken Sie auf ,Passwort
vergessen®.

Allianz @) | jue

Login

[ An diesem Computer wiedererkennen.

BEI IHREM KONTO ANMELDEN

— Passwort vergessen

— Benétigen Sie Hilfe bei der Anmeldung? Nutzen Sie
unsere FAQ

—> Benétigen Sie weitere Hilfe? Kontaktieren Sie uns
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02 Einrichten Allianz @) | jue

Einrichten

Die obere Navigationsleiste bietet Zugriff auf Ihre
Kontoeinstellungen und weitere Unterstitzungen, um lhnen den
Einstieg zu erleichtern.

Einfuhrung

Allianz @ 7257

Willkommen, schon Sie zu sehen. LELOVEA vox Mustermann GmbH

Klicken Sie auf das Fragezeichen, um eine gefuhrte Tour zu starten —
und zu verstehen, wie Sie sich in Allianz Trade Online navigieren SR
konnen.

Durch klicken auf das Feld ,,Weiter” gelangen Sie zu den nachsten
Schritten.
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02 Einrichten

Einrichten

Klicken Sie auf den Umschlag, um unseren Kundenservice zu
kontaktieren.

Wenn Sie auf den Umschlag klicken, 6ffnet sich eine Website mit
allen Kontaktdaten unseres lokalen Kundenserviceteams.

Wahlen Sie |hre bevorzugte Sprache aus unseren 18 verfligbaren
Sprachen, indem Sie auf den direkt neben dem Landerkurzel
klicken.

Klicken Sie auf das
Untervertrag einzurichten.

, um Ihren bevorzugten

Allianz @) | jue

Kontakt Sprache
v i

® B socoiny @ oev @

(LAY B Max Mustermann GmbH

Kontoeinstellungen
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03 Startseite

Startseite

Die Startseite bietet einen Uberblick iiber den ausgewihliten
Vertrag.

Wahlen Sie einen Vertrag aus, um Informationen dariber auf der
Startseite anzuzeigen.

In diesem Abschnitt werden Informationen zu den Avalen
bereitgestellt, die kurz vor dem Ablauf stehen, sowie wichtige
Informationen (Anzahl der aktiven Avale, Anzahl der ausstehenden
Anfragen usw.) zum ausgewahlten Vertrag.

Klicken Sie auf das Aval oder die Informationen, um weitere Details
zu sehen.

Allianz @) |

T CRY Sy d Tl Max Mustermann GmbH

Willkommen, schon Sie zu sehen.

Avale, die bald ablaufen

Avalbetrag
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03 Startseite

Startseite

Unter kénnen Sie einfach ein neues Aval beantragen
oder Dokumente |hres Vertrags finden.

In diesem Abschnitt erhalten Sie einen detaillierten Uberblick tiber
Ihren ausgewahlten Vertrag.

In diesem Abschnitt wird der Obligoverlauf der letzten 12 Monate
angezeigt, der die Ausnutzung des Kreditrahmens im Zeitverlauf
anzeigt.

Allianz @) |

Quick Links

Finden Sie Ihren Begiinstigten und beantragen Sie ein Aval. T Suchen Sie die Dokumente, die sich auf den ausgewdihlten Vertrag heziehen,

Vertragsiberblick

Max Mustermann GmbH (1D: 012000)

1.000 € ewr) 3%

Gesamtobligo

25,22 € (eur)

Ausnutzung Limit

Unter Allianz Trade werden verschiedene Dienstleistungen von Euler Hermes angeboten.
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04 Verwaltung lhrer Avale

Verwaltung lhrer Avale

So geht’s:

im Seitenleistenmend.
, um lhre ausgestellten Avale

Klicken Sie auf
Wahlen Sie einen Vertrag aus
anzuzeigen.

Klicken Sie auf , um Informationen zum ausgewahlten
Vertrag zu erhalten und anschliefend auf @, um zum zu
kommen.

Klicken Sie auf um die Liste der Dokumente zu 6ffnen, die
mit dem ausgewahlten Vertrag verbunden sind.

Klicken Sie auf
herunterzuladen.

, um die Liste der Blrgschaften im .csv-Format

Klicken Sie auf
ausgewahlten Vertrag anzufordern

, um eine Burgschaft flr den

Klicken Sie auf , um detaillierte Informationen zu
erhalten. Nehmen Sie Aktionen mit Schnellverweisen i.d. letzten Spalte vor

Allianz @) | jue

Allianz@ se® @ 8wy @y @

Avaliiberblick

Avolaberblick

MAX MUSTERMANN GMBH e oecats
o .

Max Mustermann GmbH (ID: 012000.001)

Allianz@  fe* ® O wominy @ ov @
8 rage Aveldberblick

[@ Vertragsiberblick

MAX MUSTERMANN GMB
Max Mustermann GmbH (ID: 012000.001)

23 Ergebnisse = Filter

22763 Hamburg
Deutschland

KTV-Smart
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05 Vertragsiiberblick

Vertragsuberblick

Die -Seite zeigt einen Uberblick tiber den
ausgewahlten Vertrag an.

Verwenden Sie
wechseln und diese einzusehen.

, um zu anderen Vertragen zu

In diesem Abschnitt finden Sie die die Pramie bzw. die
Standardpramiensatze fir Ihren Vertrag.

Eine Liste Ihrer Vertrage wird angezeigt. Sie kdnnen nach einem

suchen, indem Sie das Suchfeld verwenden.

Allianz @) | jue

Allianz @ o @ B swvev oy @

1,000 € cumy 3%

25,22 € (eur)

Ausnutzang Limit

Prémie

965 € (EUR)

Meine Vertrége
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05 Vertragsiiberblick A"i&l‘lZ@ | ?rliiﬁé’z

Vertragsuberblick

Sie kdnnen beantragen, Informationen zu einem ausgewahlten
Vertrag zu aktualisieren, indem Sie die

Antrag auf Anderung des Vertrags
Max Mustermann GmbH (1D: 012000.001)

Grund
(isis zu 20MB pro Datai).

Klicken Sie auf das Stiftsymbol unter dem Reiter des it
betreffenden Vertrages. e e e, R
Wahlen Sie den Anderungsgrund aus der im —
Popup-Fenster aus. Fugen Sie bei Bedarf einen Kommentar hinzu
oder laden Sie unterstitzende Dokumente hoch.

Klicken Sie auf . Nachdem Sie die Anfrage eingereicht
haben, wird eine Bestatigungsnachricht angezeigt. Klicken Sie auf

Abbrechen

Meine Vertrdge
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Avalanfrage starten

So geht’s:

Was ist ein eBond?

Sie kénnen eine Avalanfrage unterschiedlich starten:
eBond ist unsere vereinfachte, papierlose, zeit- und

. Wéhlen_ Sie ,,A\_/alanfrgge“ im Sg_itenmeni] aus _ kostensparende Losung ein Aval auszustellen.

» Oder klicken Sie auf die Schaltflache ,Avalanfrage starten”im Nach Méglichkeit liefert eBond in sekundenschnelle
Avalubgrbhck _ _ Antworten. Sie kdnnen sofort Gber die Plattform auf ein

* Oder klicken Sie auf den Schnellverweis ,Avale beantragen” auf unterzeichnetes Aval zugreifen und die Urkunde dann an

der Startseite den Beglnstigten weiterleiten.
Da es sich um einen automatisierten Prozess handelt,

. stehen nur eine limitierte Anzahl an Avalvarten und Vorlagen
Welche Art von Avalen kénnen Sie beantragen? zu Verflgung.

Sie kdnnen ein regulares Aval oder ein eBond* von einem einzigen
Antragsformular aus beantragen.

* Sofern in lhrem Vertrag verfugbar

Vertrag & Aval Begunstigtensuche Beg\L/JgrsStlagrtgr Projekt %obk;r?ri?ﬁg

Unter Allianz Trade werden verschiedene Dienstleistungen von Euler Hermes angeboten.



06 Avale

Avale beantragen
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Im ersten Schritt werden Sie gebeten, einen Vertrag auszuwahlen und
grundlegende Informationen (Avalart, Hauptschuldner, spezifische
Anfragen usw.) anzugeben, um lhr Aval anzufordern.

Wahlen Sie einen Vertrag aus der Dropdown-Liste aus, flr die Sie lhr
Aval ausstellen mochten. Wahlen Sie aus, ob das ausgestellte Aval
ein reguldres Aval oder ein eBond sein soll.

Wahlen Sie die relevanten Optionen fur Sicherungszweck, Avaltext
und Sprache aus den Dropdown-Listen aus.

Abhangig von lhrer Auswahl kdnnen im weiteren Prozessverlauf
zusatzliche Dokumente erforderlich sein.

Vertragsinhaber

Meine Vertrage
Max Mustermann GmbH 12000-001 v

‘& Max Mustermann GmbH | Verragsart KTV-Smart
1000€  Gesamiobligo 25 €

Anforderungsart

Avalart

Avalinformationen

Zusdtzliche Texte

Zus Zus@tzlicher Text 2 (optional) Zustitzlicher Text 3 (optional

Erstes Anfordern Deutsches Recht

Unter Allianz Trade werden verschiedene Dienstleistungen von Euler Hermes angeboten. 18
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Avale beantragen
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Wahlen Sie den Hauptschuldner aus, der die Verantwortung fur die
Erflllung der Verpflichtung Ubernimmt. Dies ist in der Regel der
Versicherungsnehmer.

Sollte dieser vom Vertrag abweichen, erfordert dies die Eingabe des
Firmennamens und der Adresse.

Verwenden Sie diesen Schalter, wenn die Urkunde durch einen
Fronting-Partner ausgestellt werden soll.

Hauptschuldner

Hauptschuldner

Contract partner

Spezifischer Antrag fur dieses Aval

Fronting beantragt

Unter Allianz Trade werden verschiedene Dienstleistungen von Euler Hermes angeboten. 19
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Avale beantragen

> @Eg nstigten:

In diesem Schritt konnen Sie nach dem Begiinstigten suchen, zu
dessen Gunsten das Aval ausgestellt werden soll. Begiinstigtensuche

* Sie kdnnen nach Name und Adresse suchen.

» Sie kdnnen nach einer Kennung suchen (EHID/ Nationale Kennung).

» Sollte der Beglnstigte tUber die Suche nicht gefunden werden, haben

Sie die Maglichkeit, die Informationen manuell einzugeben.
Q

AL RNV G R WG IS Mit der Identifikationsnummer

Geben Sie den Namen* des Begunstigten ein. Andere Felder sind

optional. *Name und Adresse sind moglicherweise nicht ausreichend, da es dhnliche
Klicken Sie auf Firmennamen geben kann. Je mehr Informationen Sie angeben, desto einfacher
Die Ergebnisse werden in zwei gefilterten Listen angezeigt — Neue ist es, den Beglnstigten zu identifizieren.

Begiinstigte und Ehemalige Begiinstigte.

Fir eine genauere Suche sollten Sie die nationale Kennung in Betracht ziehen.
Uberpriifen Sie die Informationen, bevor Sie den Begiinstigten
auswahlen.

Unter Allianz Trade werden verschiedene Dienstleistungen von Euler Hermes angeboten. 20
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Avale beantragen

P verrss & el ) Begtnstenmucts > P & ) Pk ) Uiy g

Gehen Sie zum Tab . Wahlen Sie den
relevanten Typ der Kennung aus (EHID/Andere Kennung). Geben Sie
die Kennung ein und stellen Sie sicher, dass die Kennung im richtigen
Format vorliegt.

Begiinstigtensuche

Klicken Sie auf . [ ;
.
Uberprifen Sie die Informationen, bevor Sie den Beglinstigten Q
auswahlen.

Wenn Sie sich daflir entscheiden, die Beglnstigteninformationen
manuell einzugeben, werden Sie zum nachsten Schritt geleitet.

Unter Allianz Trade werden verschiedene Dienstleistungen von Euler Hermes angeboten. 21



06 Avale

Avale beantragen
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Begunstigter &
Versand

Sie konnen die Informationen zum Begilinstigten bestatigen und
Anweisungen fir den Versand des Avals in diesem Schritt
angeben.

Die Felder sind mit den Details des im vorherigen Schritt
ausgewahlten Begulnstigten vorab ausgefillt.
Alle Felder, auer dem Land, kénnen bei Bedarf geandert werden.

Wenn Sie sich daflir entschieden haben, die Informationen zum
Begulnstigten manuell einzugeben, sind alle Felder leer, damit Sie
diese ausfullen konnen.

Wahlen Sie den Empfanger des Avals aus der Dropdown-Liste aus.
Wahlen Sie dann aus, wie das Aval zugestellt werden soll.

Klicken Sie auf , um mit dem nachsten Schritt fortzufahren
oder auf um einen anderen Begunstigten auszuwahlen.

Informationen zum Beglinstigten

Name des Beglinstigten

Adresse

Max-Muster-StraBe 1 11111

Hamburg Deutschland v | | Postfac

==

Versand der Avalurkunde

Vertragspartner

Unter Allianz Trade werden verschiedene Dienstleistungen von Euler Hermes angeboten. 22



06 Avale

Avale beantragen
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In diesem Schritt mlissen Sie die Avalinformationen und die
Projektbeschreibung ausfiillen.

Geben Sie Ihre Referenz, den Avalbetrag und das Befristungsdatum
sowie die Befristungsart Ihres Avals ein.
Ihre interne Referenz wird nicht auf der Avalurkunde erscheinen.

Geben Sie Informationen zum Projekt an. Erforderliche Felder kdnnen
je nach Land und ausgewahltem Aval variieren.

Geben Sie Ihre Projektbeschreibung ein (max. 500 Zeichen).

Avalinformation

€EUR

02.05.2024

Projektbeschreibung

Projektinformationen

€EUR

Vorgang

Land

Unter Allianz Trade werden verschiedene Dienstleistungen von Euler Hermes angeboten. 23



06 Avale

Avale beantragen

In diesem letzten Schritt konnen Sie Dokumente hochladen, die
fur die Antragsbearbeitung notwendig sind und alle
Informationen Uberprufen, die in den vorherigen Schritten
eingegeben wurden. AuBRerdem kéonnen Sie Informationen
andern.

Ziehen Sie die Datei per Drag & Drop in das Fenster oder suchen Sie
die Datei auf Inrem Computer. Wenn obligatorische Dokumente
notwendig sind, wird eine detaillierte Liste der Dokumente angezeigt.
Wahlen Sie den Dokumenten-Typ fur das gerade hochgeladene
Dokument aus.

Geben Sie Ihren Kommentar ein (max. 300 Zeichen). Dieser wird
nicht auf lhrer Avalurkunde erscheinen.

Allianz @) | jue

Dokumente &

Uberpriifung

Dokumente & Kommentar (optional)

Sie kénnen bis zu 5 Dokumente und/eder sinen Kommentar hinzuftigen

Dokumente & Kommentar (optional)

Sie kénnen bis zu 5 D:

Laden Sie Ihre Dateien hoch

und/oder sinen hinzufigen

Unter Allianz Trade werden verschiedene Dienstleistungen von Euler Hermes angeboten. 24
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Avale beantragen

Dokumente &
Uberprufung

Untervertrag bisilung forderungsart
Max Mustermann GmbH  Max Mustermann GmbH  Aval

Uberpriifen Sie alle von Ihnen eingegebenen Informationen. Wenn
notig, klicken Sie auf , um eine Anderung durchzufihren.

Méngelgewdhrleistung  Allianz Trade DE Standard Birgschaft  Deutsch

DeutschesRecht  Deu Recht  Deutsches Recht

Wenn Sie sich flr eine Bearbeitung entscheiden, werden |hre

Kommentare und hochgeladenen Dokumenten verworfen. Nach einer Begiinstiger
Bestatigungsmeldung werden Sie zum entsprechenden Schritt

weitergeleitet.

Wenn verfugbar, konnen Sie das Vorschau-Dokument des Avals vor
der Einreichung herunterladen.

Klicken Sie auf , um lhren Antrag an uns zu Ubermitteln.

Eine Bestatigung wird angezeigt.

10000€(EUR) 02052024

Projekt

13.06.2024 Unbefristet (voraussichtliches laufzeitende)

Projektbeschreibung

10000€(EUR)  Auftrag

Unter Allianz Trade werden verschiedene Dienstleistungen von Euler Hermes angeboten. 25
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Avale aktualisieren

Avaliiberblick [CELAERCI Mox Mustermann GmbH (11 212000001 v .

Avaliberblick

So geht’s:

MAX MUSTERMANN GMBH et oetaiic «

Maox Mustermann GmbH (ID: 012000.001)

Gehen Sie im Seitenmenu auf
Wahlen Sie das zu aktualisierende Aval aus.

Verwenden Sie gegebenenfalls Filter, um lhre Suche zu verfeinern.

Nach Ihrer Auswahl werden Sie zur Seite weitergeleitet.
Klicken Sie auf die Schaltflache , um diesen Prozess S
Zu Sta rten. stellung: 02.04.2024 Aval Stortdotum 02.04.2024 Avaloetrag: 0,02 € -
Es wird ein Pop-up-Fenster angezeigt. 0026

B Eine Enthaftung g a hochladen

Unter Allianz Trade werden verschiedene Dienstleistungen von Euler Hermes angeboten. 26



06 Avale

Avale aktualisieren

Wahlen Sie lhren

Sie kbnnen, wenn Sie den Grund

aus der Dropdown-Liste.

ausgewahlt haben, einen

Kommentar eingeben und Dokumente hinzufugen.

Klicken Sie auf

, um den Aktualisierungsantrag zu senden.

Allianz @) | jue

Aval aktualisieren

Avalinformationen

\artragsname: DA.S.P.O e.K. - 22763 - Hamburg
ummer: 2733524 Avalbetrog 0,02 € (EUR)

Aval Loufzeitends 24.12.2024
Aktualisierungsanfrage

Grund

Aval aktualisieren

Ablehnen

Kommentor

Unter Allianz Trade werden verschiedene Dienstleistungen von Euler Hermes angeboten. 27
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Avale duplizieren

So geht’s: @ Homepaoe Avaliberblick mainovervage. [N 3|

Avaluberblick

o = Avaliberblick
MAX MUSTERMANN GMBH  veuoetsits +

Gehen Sie zum Menli
Finden Sie das Aval, das dupliziert werden soll.

Wahlen Sie die Schaltflache ,Duplizieren® in der letzten Spalte der
Aval-Liste aus.

© Avolnummer ¢ Befristungsdatum  : Beristungsart

Oder

Klicken Sie auf das Aval, um zur Seite “ zu gelangen.
Klicken Sie auf die Schaltflache , um diesen Prozess zu
starten.

Es wird ein Pop-up-Fenster angezeigt, das darauf hinweist, dass nicht Duplizieren
alle Informationen ibernommen wurden sind und von lhnen Uberpruft e e

werden mussen. Klicken Sie auf : werden. Bitie oerprifen Sie alle Informationen,

Sie werden zum Menii weitergeleitet, wo einige e

Informationen vorausgefullt sind. “

Uberpriifen Sie alle Informationen, bevor Sie absenden.

Unter Allianz Trade werden verschiedene Dienstleistungen von Euler Hermes angeboten. 28
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Enthaftungserklarung generieren

So geht’s . o Avaliiberblick Maine vertrsge ([ [T % l
. Z

Avaliberblick

MAX MUSTERMANN GMBH vt octais «
1)

Max Mustermann GmbH (ID: 012000.001]

Gehen Sie zum . Wahlen Sie das Aval aus, das
enthaftet werden soll.

2 Ergebni =

Klicken Sie auf das Aval, um zur Seite zu gelangen.

Verwenden Sie Filter, um lhre Suche zu verfeinern.

zzzzzzz

,
lelalolola] |

Avaldetails

€ Avaluberblick > Avaldetails

Klicken Sie auf die Schaltflache auf OAM RIESE & EVA ZWERG
der Seite . Es wird ein Popup mit den Informationen zum x

Enthaftung beantragen

Vertrag und zum Aval angezeigt.

retellung 02.042024 | Aval Startdotum 02.04.2024 | Avaloetrag:0,02€
Verragsnome: Max Mustermann GmbH -
22763 - Hamburg

Avalnummer 2733534 I
0,01 € ER)
Befristungsort

Wahlen Sie die Sprache des Freigabeschreibens aus dem

Dropdown-Meni. Lo T
Klicken Sie auf , um es anschlie3end an

den Begunstigten weiterzuleiten.

Abbrechen

Unter Allianz Trade werden verschiedene Dienstleistungen von Euler Hermes angeboten. 29
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Enthaftungserklarung generieren

Unterzeichnete Enthaftungserklarung hochladen:

Klicken Sie auf auf der Seite Avaldetails.

Es wird ein Popup mit den Informationen zur und zum
Aval angezeigt.
Geben Sie bei Bedarf einen Kommentar ein. Klicken Sie auf

, um hochzuladen.

Avaldetails

«  Avaliberblick > Avaldetails

TEST LTD.

Aualnummer. 2733534

Vertragsname: Max Mustermann GmbH - 22763 - Hamburg

Aval Startdotum 02.04.2024 | Avaloetrag: 0,01€

0,01 €ER)

Enthaftung hochladen

Avalinformationen

eeeee 2. Enthaftung hochladen

name: Max Mustermann GrbH - 22763 - Hamburg  Aualnummer 2733634 Aualostrag 0,01 € (EUR)

507t Unbefristet (voraussichtliches laufzeitende) | Aval Loufzeitends 28.02.2025

Enthaftungsinformationen

Kommentar (optional)

Bitte geben Sie hier lhre Nachricht ein

Absenden

Abbrechen

Unter Allianz Trade werden verschiedene Dienstleistungen von Euler Hermes angeboten. 30



Bei Fragen wenden Sie sich gerne an unser Online-Support unter Tel. 040/8834-1920 oder
online-support.de@allianz-trade.com.



