EULER HERMES

Our knowledge serving your success

Emf EULER HERMES

Sprawozdanie o wyptacalnosci
i kondycji finansowej
Towarzystwa Ubezpieczen Euler Hermes
S.A.
sporzadzone za rok zakonczony
dnia 31 grudnia 2016 roku.

: Aot W’y Wﬁﬁé Sad rejestiowy: Sa Rejonowy dla st Warszawy w Warszawre,
Sp rawozdanie o wyptacalnosci i ’gu er He| e?sfI polka Akcyjra Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,

Towarzystwa Ubezpieczeri Euler #ermes) Sslk 9 Nr KRS: 00007 56966; NIP: 521-32-31-588; Wysokoi¢ kapitaluStrona 1 z 108
00-807 Warszawa zakladowego: 17 400 000,00 2k Wysokoéé kapitalu zakladowego
tel. (22) 385 46 55 wplaconego: 17 400 000,00 zt:
fax (22) 385 46 99 Siedziba: kraj Polska, woj. mazowieckie, powiat m.st, Warszaws,

A company of Allianz www.eulerhermes.pl gmina Warszavva, miejsc. Warszav 3






- [Egll EULER HERMES

Our knowledge serving your success

Spis tresci

KIUCZOWE terMiNY | SKIOLY cuu.cveccevcecrereeicrscc s ssssesssseseseessesssessessessess e s se e 5
A. Dzialalno$¢ | WYNiKi OPEraCyjNe .........cucueienrerearssessssseeseeseeeesesesseessessss e 10
A DZIAAINOSE wucuverreeecenisese st esvscesaes et eesssesesssss s eseessseessmm s eees 10
A.1.1. Informacje ogéine o TU Euler HErmMes..............oveweeemoommemoooooooo 10
A.1.2. Pozycja TU Euler Hermes S.A. w strukturze organizacyjnej grupy................... 11
A.1.3. Istotne linie biznesowe zaktadu ubezpieczen, obszary geograficzne .............. 13
A.1.4. Istotne zdarzenia gospodarcze w okresie SPrawozdawczym ...........ccccoeeeuvenin. 14

A.2.  Wynik z dzialalno$Ci UDEZPieCZENIOWE].....cv..eeevesrrveeaeenmeenesemsssesesesseees s seses e eee 15

A.2.1.  Przypisanie grup ubezpieczen, w ktérych TU Euler Hermes S.A. prowadzi

A.2.2. Przedstawienie wyniku z dziatalnosci ubezpieczeniowej w podziale na linie
EOEETBSOINIB v vososmsisotososonsosssssi s amammmenn s mam e e 5B AR s 15
A.2.3. Przedstawienie wyniku z dziatalnosci ubezpieczeniowe] w podziale na obszary

GEOGAfICZNG ..o 16

A.3. Wynik z dziatalnosci lokacyjnej Ll 2T T | ———— 16
A.3.1. Przychody i koszty z dziatalno$ci IOKACYINE]......coveeeeeeee e, 16
A.3.2. Zyskii straty ujete bezposrednio w kapitale wlasnym ..........ccoccovvmvoviii 17
A.4.  Wyniki z pozostalych rodzajow dziatalNOSCi.m.....ruureerumnsseeesseeeemessseeesssesesesesseems oo, 17
A5, Wszelkie inNe INFOMMACI ....uuecuuunciruucrecemssssasssseesesasssssssseesessesssseemses s soeeseee s 18
B. System Zarzadzania ... sinimnsisssesssssesesssessessessesseemeomssessens 18
B.1.  Ogédlne informacje o systemie Zarzadzania .............ceeeceemereeeeseeoemsmneeeeseooeoosoososossss 18
B.1.1.  System zarzadzania w TU Euler Hermes S.A..........cooovvovovomeeoo 18
B.1.2. Istotne zmiany systemu zarzadzania w 2016 roku..............cooooeovooo 26
B.1.3. Zasady wynagradzania w TU Euler Hermes S.A...........coooovovmovooooo 27
B.1.4. Informacja dotyczaca istotnych transakcji z udziatowcami w 2016 roku............ 28
B.2. Wymogi dotyczace kompetencji i cctv 1112 T | (R————————————— 28
B.2.1. DefiNiCie.....oivieieicec e 28
B.2.2.  Zasady Kompetencji i REPULAC].............v.cveeeeeeeeeeeeeeeeeeeooooooo 29
B.2.3. Proces zapewniajacy odpowiednie podejscie do kompetenciji i reputacii.......... 31
B.3. System zarzadzania ryzykiem, w tym wiasna ocena ryzyka i wyptacalnosci (ORSA).34
B.3.1.  System zarzadzania ryzyKiem...............co.ovuoovomeeeeeeeoeeoeoooo 34
B.3.2. Ocena wiasna ryzyka i wyptacalnosci (ORSA) .ot 37
B.4.  System KONtroli WeWNELIZNe].......uuuuuuereeeuseeemssnrensessssssssseessssssesesessssessssesesssessesssneeeseens a1
B.4.1.  Opis systemu kontroli Wewnetrznej.................coooeeveoecemvoeoeooooo 41
B.4.2. Funkcja zgodnosci z przepisami (complianCe)........coeeeeeeeeeeereeeeeeeoo, 44
B.5. Funkcja audytu WeWNQtrZNego.....ccuuuuuceuuerureeereteeensssasnsssmssesesseemsesssessssesssessemseesseseesn 45

Towarzystwa Ubezpieczeri Euler Hermes S.A. strona 2 z 108



B.5.1. Opis implementacji Funkcji audytu wewnetrznego w TU Euler Hermes S.A.....45

B.5.2. Niezaleznos¢ i obiektywno$¢ Funkcji audytu wewnetrznego........ccccvveeeeeiicnns 45
Bi6i FUNKCja aktUaBAING wuiumismmeeimmisivisssineasisisiii s mstsissayonsms s s3sauns i wsnissa s a v T e s 46
B.6.1. Opis implementacji Funkcji aktuarialngj ............cccveeiiiiiiiiiiii e 46
B.6.2. Zakres obowigzkéw Funkcji aktuarialngj..............coeeeeiieiiiiiiiiiiininiiie, 47
B7. OULSOUTCITIG . oisiimsisiissiinsorissasississinssvonniasissneyon s s v sias sy i uasasa ot dimsmnsinnsnens santin 48
B7:. Zasadyolisalieingiiw TL EUIBE HEMEE. .. .. ..o momnmsmmmmms e 48
B.Z2. Ouisourcing BIucZowyd Brikellssansimtimsoss e i s 49
B.7.3. Jurysdykcja, w ktérej sg zlokalizowani ustugodawcy wykonujacy wszelkie
podstawowe lub wazne funkcje lub czynnosci operacyjne .......cccccceeeevceveeeeennns 50
e =l el W ) RO R AR —— 50
Gl Ryzyko aKtUarTalne sovisssssosmsissenmssissussss eutsisisssasssiss s s usssoy i i i s iisssssssns 52
GiZ: RYZYKO Ty NKOWE vusvvvsuussussmisssunsssysiness isus st (o vsss s v es i os o8 0 e s s A S04 53
Ci3:  RYZYKO Ko VEOWE  c.uusssesussssimsisssnissenssusssssinboyssasss yousss s ssissss osissiyesunsi oo s s as s edasis iandisanns 55
Ci RYZYKO PIVNINOSGlusiuisuuusasisinsiissssinssuvsissssnssssassissiisussivsnssdinsssssisss sssissriuosses svuses iesssaiianieusians 56
Gib..  RYZYKO ODCTACYIIIE: uiuuuasussnsinsssssssssisssssssiasiosisssooyssssvsisiasss oy seosyiss ivamassaidaonaiiastiasiniis 57
C:B:. Pozostale iStofNe TVZYKA ciiiiiisssiimsiiisivmmsisiiias sssssvissssiassssississsssssssssassssns isass issassssadasas 58
C.6.1. RYZYKO repULACYINE ..ottt st e e e aa e 58
C.6.2. Ryzyko biznesowe................ N S P S RSk A T S 59
C.6.3. RyzyKo strat@giCZNe.........ccociimriiriieicei e 59
C.7. Wszelkie INNG INTOrMACE .uucimmussummsnsisiisssssnsissssssansns sases svasassis s sasssnssas sasin s nassnssnsvnmisnnsvss s 60
C.7.3. Techniki ogranicZania TYZYKE .o s s s s s i i 60
C.7.2. Zasada ,0stroZnego INWESTOra”...........ooiviiiiiiieiiiiee s sireeeeeeeae e 63
e T oo L o T .. 64
C.7.4. Testywarunkow skrajnyeh uswisvisssimsswsrsinimsomssssisissss st 66
(O A TN [ 19 T8 1) o 4 2 =T [ Y00 U 66
D. Wycena do celow wWyplacalOSCl .. casscusanasmisaumssnsssnorssnassmsnsusnessanunsapssnnsnsansnanssnsng 67
L B T 67
D.1.1. Wycena aktywow do celéw wyptacalnosci (MVBS) oraz na potrzeby
sporzadzenia sprawozdania finansSoWego......c.covuuiiiiieieiriieee e, 67
D.1.2. llosciowe i jakosciowe wyjasnienia réznic w wycenie wg PSR i MVBS ............ 70
D.2. Rezerwy techniczno-ubezpieCczeniowe.........cccccmmrrrcssniniissnn e s 72
D.2.1. Wycena rezerw techniczno-ubezpieczeniowych ..........ccccorvvvieiiriieeiiieeeeesennnen. 72

D.2.2. Poziom niepewnosci zwigzanej z wyceng rezerw techniczno-
Lo e o o R s 75
D.2.3. Roéznice pomigdzy metodyka wyceny rezerw do celéw wyptacalnosci a
metodyka wyceny rezerw na potrzeby sporzadzenia sprawozdania
FITVEATTSONEIION ot o R s S T S R RS R S SRS AR 76

Sprawozdanie o wypfacalnoéci i kondycji finansowej
Towarzystwa Ubezpieczeri Euler Hermes S.A. strona 3z 108



Emll EULER HERMES

Our knowledge serving your success

D.2.4. Udziat reasekuratoréw w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych (Kwoty
nalezne z umow reasekuracji zwigzane z rezerwami techniczno —

D.2.5. Wyliczenie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych — istotne Zmiany w ciggu

TEDBOED 5355 i S S A et se s 79
Dy IS ZO NIRRT ornarruuncnsmmnresssoosessss s sy i O S 55555 e eeemon s e coctcases 80
D.3.1 Zasady wyceny ZODOWIGZAN ...........cuevcveveeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeoeooooo 80
D.3.2. llosciowe i jako$ciowe wyjasnienia roznic w wycenie wg PSRiMVBS................ 83
D.4.  Alternatywne Metody WYCENY ..........ccoummermeruimmsussssessemsressesessssmsessssesssesmsenneensesessseens 84
D.5. Wszelkie INNE INFOIMACIE ......coceuiesisrnencareennesessssssasssseessesssenssesssemsessoeesseee e e 85
E. Zarzadzanie Kapitalem ... eces s e s eses e 86
E1.  SrOQKI WIBSNE c.cuveieceee ettt snessn s senasssesnsssasss st seneesssssensssmsssmsessssssemseeseess s s 86
E. 1.1, Wykaz $rodkow wWiasnyCh .........c.c.ouvieiicecieeieeeeeeeeeeeeoooooo 86
E.1.2.  Klasyfikacja SrodkOw WIaSNYCH .............ovovveieeeeeeeeeeeeeeeeeeoooeeooo 86
E.1.3. Strategia zarzadzania kapitatem...................cooooveeeemmomooeooe 87
E.2. Kapitatowy wymég wyptacalnosci i minimalny wymoég kapitatowy .........ccceeeeveeevnnnn. 88
E.21. Kapitatowy wymow wyptacalNoSCi..............oeueeeeeeeeesoeooooo 88
E.2.2. Minimalny wymaog Kapitalowy..............c.euoveeeeeeoeeeeeeeeooooooooo 88

E.3. Zastosowanie podmodutu ryzyka cen akcji opartego na duracji do obliczenia
kapitalowego Wymogu WYPIaCAINO0SCI......cuuceircrrrireerseemneeeesecssssseesseeessesesssensesesseeess s eesseenesns 89
E.4. Réznice miedzy formula standardowg a stosowanym modelem wewnetrznym........... 89

E.5. Niezgodno$¢ z minimalnym wymogiem kapitalowym i niezgodnosé z kapitatowym
WYMOGIEM WYPIACAINOSCI...ucueecueeceectirecisiresese st b s sesssssessersssseseesesnsesssssess s s e e ee s s 89
E.6. Wszelkie iNNe iNfOIMACe .........ccuuieucenecernienrnssessscasssesesssessessseseeseesesssssseesses e ssse s 89
F.  Spis tabel i TySUNKOW.........ccciviticeccecsine e eeseseseeseesssses e s s e 90
Fe  TABRIE ettt s e se st een ettt 90
Fil. . RYSUOK :cmunmniiimmmimmdme LN e SR Ean a e e e et enn e e raanas 90
S ERENIRE BRNEERIRL .. weesesem s s S TS G e et esemarmaenned 91

Sprawozdanie o wypfacalnosci i kondycji finansowej
Towarzystwa Ubezpieczeri Euler Hermes S.A. strona 4z 108



Kluczowe terminy i skroty

Terminy/skroty

Oznaczenie

Assets Liabilities Management — Zarzadzanie aktywami i

ALM zobowigzaniami

Best Estimate Liabilities - Najlepsze oszacowanie rezerw
BEL techniczno - ubezpieczeniowych

Basic Solvency Capital Requirement - Podstawowy
BSCR wymog kapitatowy

Career Development Committee — Komitet rozwoju
CDC kariery
CEO Chief Executive Officer - Prezes Zarzadu

Chief Financial and Administration Officer - Czionek
CFAO Zarzadu odpowiedzialny za Pion Finansow i Administracji
DAC Deffered aquisition cost - odroczone koszty akwizycji
DTA Deffered Tax Assets - Odroczony podatek dochodowy

Deffered Tax Liabilities - Zobowigzania z tytutu
DTL odroczonego podatku dochodowego
EH Re Euler Hermes Reisurance

European Insurance and Occpational Pensions

Authority - Europejski Urzad Nadzoru Ubezpieczen i
EIOPA Pracowniczych Programéw Emerytalnych

Enterprise Risk Management - Zarzadzanie ryzykiem w
ERM przedsiebiorstwie
HR Human Resources

Incurred but not Reported - Rezerwa na szkody
IBNR zaistniate, ale nie zgtoszone

Identification, Measuring, Managing, Monitoring

Reporting - Proces |dentyfikacji, Mierzenia, Zarzadzania,
IMMMR Monitoringu i Raportowania
KNF Komisja Nadzoru Finansowego
MBO Management by objectives - zarzadzanie przez cele

Minimum Capital Requirement - Minimalny wymog
MCR wyplacalnosci

Market Management, Commercial and Distribution -
MMCD Pion Sprzedazy i Marketingu

Market Value Balance Sheet - Bilans ekonomiczny w
MVBS systemie Wyptacalnos¢ |l

Operational Risk Event Capture - Rejestracja zdarzen
OREC ryzyka operacyjnego

Own Risk and Solvency Assessment - \Wlasna ocena
ORSA ryzyka i wyptacalnosci
PSR Polskie Standardy Rachunkowosci
Qs Quota Share - Reasekuracja kwotowa

Sprawozdanie o wyptacalnos$ci i kondycji finansowej

Towarzystwa Ubezpieczer Euler Hermes S.A.

strona 5z 108




Bl EULER HERMES

Our knowledge serving your success

Risk and Control Self Assessment - Proces identyfikacji i

RCSA oceny ryzyk operacyjnych
Risk Information and Claims - Pion Ryzyka i Likwidaciji
RIC Szkéd
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Podsumowanie

Podstawa prawna sporzadzenia:

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej sporzadzone na dzief 31 grudnia 2016 r.
i za rok obrotowy zakonczony tego dnia zostalo sporzadzone zgodnie z majacymi zastosowanie

przepisami:

e ustawy z dnia 11 wrzeénia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U.
z 2015 r. poz. 1844 z dnia 10 listopada 2015 r. z pézniejszymi zmianami) oraz

e tytulu | rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 r.
uzupetniajgcego dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie
podejmowania i prowadzenia dziatalnoSci ubezpieczeniowej | reasekuracyjnej
(Wyptacalnosé Il) (Dz. U. UE L.12 z dnia 17 stycznia 2015 r., s.1 z pdZniejszymi zmianami).

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej zostato sporzadzone w celu wypetnienia
wymogow art. 284 Ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej.

System Wyptacalno$é Il opiera sie na trzech filarach obejmujacych wyznaczenie bilansu
ekonomicznego i kapitalowego wymogu wyptacalno$ci, system zarzadzania, w tym zarzadzanie
ryzykiem oraz nadzér ubezpieczeniowy i raportowanie. Filar frzeci jest podstawowym elememtem
stosunkéw miedzy zaktadem ubezpieczenh a jego interesariuszami, w tym nadzorcami oraz osobami
trzecimi.

Oprécz wymogdw sprawozdawczych i informacyjnych Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji
finansowej Spotki sporzadzone za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2016 (dalej SFCR) zostato
okreslone w Artykule 51 Dyrektywy, ktdry to zobowigzuje zaktady ubezpieczen do przygotowania
i udostepnienia publicznie ww. raportu w ujeciu rocznym. SFCR zostat zaprojektowany jako
podstawowe narzedzie dla ubezpieczycieli do ujawnienia danych wynikajacych z regulacji oraz

stanowigcy wazny dokument komunikaciji.

W celu wypetnienia obowigzkéw sprawozdawczych i informacyjnych Towarzystwo Ubezpieczen
Euler Hermes S.A., jako podmiot ubezpieczeniowy zobowigzany jest do przestawienia niniejszego
raportu zgodnie ze standardami i wymogami Artykutdw 290 - 303 Aktu Delegowanego

zawierajacego odpowiednio:

A. Opis dziatalnosci i wynikéw operacyjnych Towarzystwa Ubezpieczen Euler Hermes S.A.

B. Opis systemu zarzadzania

Sprawozdanie o wypfacalno$ci i kondycji finansowej
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C. Opis profilu ryzyka zaktadu ubezpieczen, w tym odrebnych opiséw dla zdefiniowanych
kategorii ryzyk

D. Wyceng do celéw wyptacalnoéci aktywow, rezerw techniczno-ubezpieczeniowych i innych
zobowigzarn, podstaw | metod stosowanych do ich wyceny wraz z wyjasnieniem wszelkich
znacznych roznic w poréwaniu z podstawmi i metodami stosowanymi do i ich wyceny

w sprawozdaniu fianansowym
E. Opis zarzadzania kapitatem w Towarzystwie Ubezpieczen Euler Hermes S.A.

Struktura sprawozdania na temat wyptacalnosci i kondycji finansowej ma strukture zgodng
z zatgcznikiem XX do Rozporzadzenia Delegowanego.

Informacje jako$ciowe i ilo§ciowe ujawnione w nieniejszym raporcie oparte sa na zasadzie
istotnosci zgodnie z Artykutem 291 Aktu Delegowanego oraz na danych i stanie faktycznym na
koniec roku 2016. Warto$ci kwotowe zostaty przedstawione w tysigcach zlotych.

Na podstawie art. 288 Ustawy Towarzystwo Ubezpieczen Euler Hermes S.A. ujawnia dane
statystyczne dotyczace postepowan pozasgdowych, o ktérych mowa w rozdziale 4 ustawy z dnia
5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku
Finansowym (Dz. U. 2015, poz. 1348 ze zm.) z udziatem TU Euler Hermes:
llo$¢ spraw: 0 (stownie: zero)

Towarzystwo Ubezpieczer Euler Hermes S.A. promuje rozwoj biznesowy firm, bez wzgledu na
ich rozmiar badz obszar dziatalno$ci poprzez dostarczanie nastepujacych rozwigzan:

e Ubezpieczenie naleznosci, klasyfikowane, jako linia biznesu ubezpieczen kredytu poreczen
(dziatalno$¢ podstawowa).

Podstawowym celem ubezpieczenia kredytu jest dostarczanie klientowi ochrony
ubezpieczeniowej na wypadek braku ptatnosci naleznosci handlowych przez kontrahentéw
(odbiorcéw) ubezpieczajacego. Jest to réwniez strategiczne narzedzie pozwalajace firmom lepiej
zrozumie¢ ich klientéw oraz ryzyka, ktére sa z nimi zwigzane. Ponadto, pozwala ono firmom
bezpiecznie rozwija¢ sie na nowych rynkach.

e Gwarancje ubezpieczeniowe, rowniez klasyfikowane, jako linia biznesu ubezpieczen kredytu
i poreczen.

Celem tych produktéw jest zapewnienie oséb trzecich, iz wykonawca kontraktu wypetni swoje
zobowigzania wzgledem nich.

Biorac pod uwage strukture portfela Spétki, TU Euler Hermes jest eksponowane gtéwnie na
ryzyko ubezpieczeniowe, ktére reprezentuje ryzyko kredytowe diuznikéw, jako Ze ochrona
ubezpieczeniowa pokrywa ryzyko, iz nabywca staje sie niewyptacalny badz nie dokonuje zaptaty
w uzgodnionym terminie. W celu prawidlowego zarzadzania ryzykiem ubezpieczeniowym, Spétka
wprowadzita kompleksowy system oceny i monitorowania ryzyka. TU Euler Hermes stworzyto
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dedykowane jednostki odpowiedzialne za analize kondycji finansowej dtuznikow. W rezultacie
kontrahentom przyznawany jest odpowiedni rating wiarygodnosci kredytowej, ktory jest podstawg do
przyznania okreslonego limitu kredytowego. Kondycja finansowa kontrahentéw jest stale
monitorowana, a limity podlegaja weryfikacji w zaleznosci od aktualnej oceny ryzyka. Co wiecej, TU
Euler Hermes posiada zdywersyfikowany portfel ryzyk ubezpieczenia naleznoéci, co minimalizuje
potencjalny wptyw szkdd wynikajacych z niewyptacalnosci pojedynczego dtuznika, dekoniunktury
w okreslonym sektorze badz zdarzenia kredytowego w danym kraju.

Zgodnie z analizami przeprowadzonymi przez TU Euler Hermes, rzeczywisty profil ryzyka
Spétki nie odbiega w istotny sposéb od zatozen lezgcych u podstaw kalkulacji formuty standardowe;.
W zwiazku z tym kapitat potrzebny do wypetnienia ogolnych potrzeb w zakresie wyptacalnosci jest
rowny wymogowi SCR, wyliczonemu w oparciu o metodologie formuty standardowe;j.

Wspétczynnik wyptacalnosci na dzien 31 grudnia 2016 roku wyliczony w oparciu o dostgpne dane
wynosi 124%.

W oparciu o wyniki analizy testow stresu (SST) oraz prognozowanych wspoétczynnikow
wyptacalnosci w kolejnych latach, poziom $rodkéw wtasnych Spotki jest wystarczajgcy, aby
zapewni¢ ciggtos¢ funkcjonowania Spotki w zgodnosci z wymogami kapitatowymi rowniez
w przypadku zrealizowania sig niekorzystnych scenariuszy stresowych.

Oprécz analizy ryzyk ilosciowych, Spotka przeprowadzita oceng odpowiednich ryzyk
jakosciowych w ramach procesu oceny najwigkszych ryzyk. W oparciu o przeprowadzone dziatania
nie zostato zidentyfikowane zapotrzebowanie na dodatkowy kapitat, wykraczajgce poza wymag
wynikajacy z formuty standardowe;j.

W roku 2016 odnotowano w Towarzystwie istotne zmiany oparte gtownie na zmianach
personalnych w Zarzadzie Spdtki, jak rowniez w Radzie Nadzorczej i Komitecie Audytu. Zmiany te
zostaty szczegotowo opisane w rozdziale B.1.2.

Poza zmianami personalnymi w systemie zarzadzania regularnym zmianom ulegajg procesy
majgce poprawi¢ funkcjonowanie Spétki, podejmowanie przez nig odpowiednich decyzji
biznesowych. Do takich zmian mozna zaliczy¢ tworzenie nowych lub modyfikowanie istniejgcych juz
w strukturze komitetow, tak aby zapewni¢ efektywnosc ich oddziatywania.

Wiszelkie dane liczbowe zawarte w sprawozdaniu wykazane sg w tysigcach zlotych, chyba ze wskazano
inaczej. Rdéznice pomiedzy sumg poszczegblnych wierszy, a zaprezentowang ich sumg kontrolng
wynikajg z zaokragleri matematycznych.
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A. Dziatalno$¢ i wyniki operacyjne

A.1. Dziatalnosé

A1.1. Informacje ogéine o TU Euler Hermes

TU Euler Hermes jest czescig migedzynarodowej grupy ubezpieczeniowo - finansowej,
posiadajacej w swojej ofercie produkty takie jak: ubezpieczenie naleznoéci handlowych, windykacje
wierzytelnosci i windykacje sgdows, gwarancje ubezpieczeniowe, oceng kondycji finansowe;
podmiotéw gospodarczych, sprzeniewierzenie. Grupa Euler Hermes w Polsce oferuje rozwigzania
dopasowane do specyfiki i indywidualnych potrzeb firm prowadzacych sprzedaz z odroczonym
terminem ptatnoséci.

Rysunek 1 Dane adresowe Spéiki

Towarzystwo Ubezpieczen Euler Hermes S.A.
Al. Jerozolimskie 98
00-807 Warszawa
s.pl

Nazwa firmy i dane
rejestrowe

Organ nadzorujacy

Organ nadzorujgcy
Grupe Euler Hermes

Audytor
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A.1.2. Pozycja TU Euler Hermes S.A. w strukturze organizacyjnej grupy

Rysunek 2 Struktura organizacyjna Grupy Allianz i Euler Hermes
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A

| et >

| 100%
PR ST m—— 8,6%
‘Allianz Vie
i Total Allianz 67,8%
o e 18
3,0% Euler Hermes
Auto-detention Group S.A.

P oy

Euler Hermes ;
Public

S.A.

29,1%

PSR R |

TU Euler Hermes

S.A.

Uproszczona struktura Grupy Euler Hermes

Ponizszy schemat organizacyjny przedstawia uproszczong organizacje gtdwnych firm
wchodzacych w sktad Grupy Euler Hermes na dzien 31 grudnia 2016. Grupa Euler Hermes obecna
jest na catym $wiecie poprzez system firm ubezpieczeniowych oraz oddziatéw i firm serwisowych.
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Rysunek 3 Struktura Grupy Euler Hermes
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A.1.3. Istotne linie biznesowe zaktadu ubezpieczern, obszary geograficzne

W portfelu ubezpieczeniowym Towarzystwa Ubezpieczen Euler Hermes S.A. znajduja sie obecnie
produkty wchodzace w skiad 4 grup ubezpieczen, ktére zostaty nastepujaco przyporzadkowane wg linii
biznesowych Wyptacalnos¢ Il

‘Grupa i rodzaj ubezpieczen zgodnie z
zatgcznikiem do ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowe i reasekuracyjnej

Linia biznesowa ‘_ngﬂ'h'ie‘ z zatacznikiem | do
rozporzadzenia delegowanego

9. Ubezpieczenia pozostatych szkod Grupa ta ze wzgledu na poziom istotnosci i
rzeczowych materialanoéci nie jest wydzielona w ramach
Wyptacalnoéci I, natomist zaréwno w kalkulacji jak i
prezenatacji Towarzystwo uwzglednia je w lini
biznsowej 9. Ubezpieczenia kredytow i poreczen

14. Ubezpieczenia kredytu 9. Ubezpieczenia kredytdw i poreczen
15. Gwarancja ubezpieczeniowa 9. Ubezpieczenia kredytéw i poreczen

Grupa ta ze wzgledu na poziom istotnosci i
materialanosci nie jest wydzielone w ramach
Wyptacalnoéci ll, natomist zaréwno w kalkulacji jak i
prezenatacji Towarzystwo uwzglednia je w lini
biznsowej 9. Ubezpieczenia kredytdw i poreczen

16. Ubezpieczenia ryzyk finansowych

Tabela 1 Podziai na grupy i rodzaj ubezpieczeri w TU Euler Hermes

Biorac pod uwage powyzsze informacje Towarzystwo przypisalo swojg dziatalno$¢ do jednej linii
biznesowej wg Wyptacalnosci Il - Ubezpieczenia kredytéw i poreczen

TU Euler Hermes S.A. prowadzi dziatalno$¢ na terenie Polski poprzez warszawskg centrale i cztery
oddziaty terenowe, zgodnie z ponizszym grafem.

Sprawozdanie o wypfacalnosci i kondycji finansowej
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Rysunek 4 Rozlokowanie oddziatdw TU Euler Hermes na terenie Polski
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W dziatalno$ci Towarzystwa nie wystepujq istotne obszary geograficzne, stad wszelkie dane
prezentowane s jako dziatalno$é na terenie Polski.

A.1.4. Istotne zdarzenia gospodarcze w okresie sprawozdawczym

Towarzystwo dokonato zmian zasad rachunkowosci od dnia 01.01.2016. w obszarach podejscia
do produktu ubezpieczenia naleznosci. Przyczyng zmian byto ujednolicenie zasad wyceny
poszczegoinych pozycji wynikowych prezentowanych na potrzeby raportowania grupowego,
Wyptacalnosci Il, jak réwniez zmian w podejsciu do rozliczen wynikajgcych z zawartych umoéw
reasekuracyjnych. Zastosowane obecnie podejscie umozliwia przygotowanie sprawozdan
finansowych w zalezno$ci od wymogéw przepiséw prawa.

Istotnych zmian w systemie zarzgdzania ryzkiem w roku 2016 roku nie byto.

Wszelkie zmiany dotyczace Rady Nadzorczej i Zarzadu zostaty opisane w punkcie B.1.2.
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A.2. Wynik z dziatalnosci ubezpieczeniowej

A.2.1. Przypisanie grup ubezpieczen, w ktérych TU Euler Hermes S.A. prowadzi dziatalnos$c do linii

biznesowych Wypftacalnosc I

Ubezpieczenie
naleznosci

Sprzeniewierzenie

Linie biznesu w Euler Linie biznesu wedtug
Hermes | Solvency |l

9. Ubezpfeczenia b '
kredytow i poreczen

Tabela 2 Linie biznesu w TU Euler Hermes

Towarzystwo przypisato swojg dziatalnos¢ do jednej linii biznesowej wg Wyptacalnosci Il -

Ubezpieczenia kredytow i poreczen

A.2.2. Przedstawienie wyniku z dziatalno$ci ubezpieczeniowej w podziale na linie biznesowe

Ponizsza tabela zawiera dane liczbowe w tysigcach zlotych za okres biezacy od 01.01.2016 r. do
31.12.2016 r. oraz dane liczbowe za poprzedni okres sprawozdawczy od 01.01.2015r. do 31.12.2015 .

Tabela przedstawia wynik z dziatalnosci ubezpieczeniowej wg linii biznesowych zgodne ze

sprawozdaniem lokalnym wg polskich standardow rachunkowosci
9. Ubezpieczenia kredytdw i poreczen

Wyszczegolnienie Okres poprzedni Okres biezacy Zmiana

Sktadki 55 372 53 635 -1737
Pozostate przychody techniczne na udziale

wiasnym 26 046 27 323 1278
Odszkodowania i $wiadczenia 28 761 31133 2372
Premie i rabaty na udziale wlasnym facznie

ze zmiang stanu rezerw na premie i rabaty 6 630 6310 -321

Sprawozdanie o wypfacalnosci i kondycji finansowej
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Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej 11 681 30 246 18 566
Pozostate koszty techniczne na udziale
wiasnym 20 479 19 114 -1 365
Zmiany stanu rezerw na wyrdwnanie
szkodowosci (ryzyka) 9872 -10 059 -19 932
Wynik techniczny ubezpieczen majatkowych
i osobowych 3994 4215 221

Tabela 3 Wynik z dziatalno$ci ubezpieczeniowej wq 9 linii ubezpieczenia wg Wyptacainos$é |l

Gtowne zmiany powyzszych pozycii i ich przyczyny:

Koszty dziatalno$ci ubezpieczeniowej:
- zmiana stawek prowizji brokerskich oraz zwigkszonego udziatu posrednikdw w portfelu uméw:
- podwyzszone koszty administracyjne;

- spadek wysokosci prowizji reaskuracyjne;j;

Zmiany stanu rezerw na wyréwnanie szkodowosci (ryzyka):

- wzrost kosztow dziatalnosci ubezpieczeniowej zgodnie z poOWYyzszym opisem;

- spadek wyniku z dziatalno$ci ubezpieczeniowej w grupie 14 — ubezpieczen kredytu.

A.2.3. Przedstawienie wyniku z dziatalnosci ubezpieczeniowej w podziale na obszary geograficzne

Towarzystwo prowadzi

dziatalno$é na

terenie

Polski,

stad wynik z dziatalnosci

ubezpieczeniowej dla tego obszaru geograficznego prezentowany jest jak w tabeli pkt:A.2.2.

A.3. Wynik z dziatalnosci lokacyjnej (inwestycyjnej)

A.3.1. Przychody i koszty z dziatalnosci lokacyjnej

Ponizsza tabela przedstawia koszty i przychody w podziale na poszczegdine grupy aktywow:

obligacjach paristwowych

Wyszczegdlnienie po?)g:(sini Okres biezacy Zmiana
Przychody z lokat 6 697 5 666 -1 031
Obligacje panstwowe 6 288 5275 -1013
Depozyty 409 391 -18
Koszty dziatalnosci lokacyjnej 179 292 113
Obligacje panstwowe 124 256 132
Depozyty 55 36 -19
Niezrealizowane straty na 80 0 .80

Sprawozdanie o wypfacalnosci i kondyc;ji finansowej
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" Wynik z dziatalnosci inwestycyjnej 6 438 5374 -1 064 H

Tabela 4 Przychody i koszty z dziatalnosci lokacyjnej

Na spadek wyniku z dziatalno$ci inwestycyjnej gtowny wpltyw ma spadek efektywych stop
procentowych obligacji skarbowych.

A.3.2. Zyski i straty ujete bezposrednio w kapitale wtasnym

W tabeli wykazano kapitat z aktualizacji wyceny obligacji skarbowych kwalifikowanych, jako
aktywa dostepne do sprzedazy. Pozycja ta prezentuje réznice pomiedzy wyceng wg wartosci
godziwej a skorygowang ceng nabycia.

Wyszczegélnienie poczatek okresu koniec okresu
Kapitat z aktualizacji wyceny obligacji
skarbowych

Zmiana

1200 -1 460 -2 660

Tabela 5 Kapital z aktualizacii wyceny obligacji skarbowych

Towarzystwo nie posiada inwestycji zwigzanych z sekurtyzacja.
A.4. Wyniki z pozostatych rodzajow dziatalnosci

W tabeli ponizej przedstawione sa przychody i koszty operacyjne nie ujete w wyniku
z dziatalnosci ubepieczeniowej i lokacyjnej

Wyszczegodlnienie Okres poprzedni | Okres biezacy Zmiana
Pozostate przychody operacyjne 278 598 320
Pozostate koszty operacyjne 495 2683 2188

Tabela 6 Pozostate przychody i koszty operacyjne

Wzrost pozycji w okresie biezgcym wynika gtéwnie z:
1.  Przychodéw z tytutu réznic kursowych wycen poszczeg6lnych pozycji aktywow i pasywow
— wahania kursu euro;

2. Dodatkowych kosztow:

2.1. Podatek od aktywow - ustawa o podatku od niektorych instytucji finansowych;
2.2. Odsetki od pozyczki podporzadkowanej;
2.3. Réznice kursowe z wyceny pozyczki;

Spotka w roku 2016 nie posiadata ustalen leasingowych.

Sprawozdanie o wypfacalnosci i kondycji finansowej
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A.5. Wszelkie inne informacje

W okresie biezacym, nie wystapity Zadne zdarzenia nadzwyczajnych zyskow i strat.

B. System zarzadzania

B.1. Ogélne informacje o systemie zarzadzania

B.1.1. System zarzadzania w TU Euler Harmes S.A.

Towarzystwo Ubezpieczen Euler Hermes S.A. posiada system zarzadzania odzwierciedlajgcy

stosowane przez Spétke nastepujace zasady:

1)

2)

3)

4)

S)

6)

7)

8)

Towarzystwo posiada jedynego akcjonariusza — spotke Euler Hermes Société Anonyme
z siedzibg w Brukseli, ktéra posiada nalezyta reputacje oraz dobrg sytuacje finansows,
a takze wykonuje swoje prawa z tytutu posiadanych akcji w sposob umozliwiajgcy nalezyte
i ostrozne zarzadzanie Spoétka,

Towarzystwo przyjeto przejrzysta | adekwatna do skali i charakteru prowadzone;j
dziatalnosci oraz podejmowanego ryzyka strukture zarzadzania, w ktérej podlegtosé
stuzbowa, zadania oraz zakres obowigzkéw i odpowiedzialnosci $a wyraznie przypisane
i odpowiednio podzielone,

Towarzystwo okreslito kompetencje i zakres obowigzkéw kazdego pionu i biura,
sporzadzito procedury, regulaminy oraz 'ramy raportowania i czuwa nad ich stosowaniem,
Zarzad Towarzystwa jest wieloosobowy i dziata w sposob  kolegialny, przy czym
poszczegolnym czionkom Zarzadu przydzielono w spos6b przejrzysty i jednoznaczny
obszary dziatalno$ci Spétki, za ktéry ponoszg odpowiedzialnoé¢ i nim zarzadzaja,

Organem nadzorujgcym Towarzystwa jest Rada Nadzorcza, ktéra sprawuje nadzér nad
sprawami zaktadu ubezpieczen kierujac sie przy wykonywaniu swoich zadan dbatoscig
o prawidtowe i bezpieczne dziatanie Spotki,

Towarzystwo dysponuje odpowiednig kadrg zarzadzajaca i kierownicza, ktérej cztonkowie
cechujg sie duzg kompetentnoscig i zaangazowaniem oraz posiadajg reputacje,
doswiadczenie i wiedze niezbedne do wykonywania powierzonych im zadan,

Towarzystwo przyjeto polityke wynagradzania dla oséb zarzadzajgcych Spotka, ktora
wpisuje sig w jej diugoterminowe cele i wartosci,

Towarzystwo okreslito strategiczne cele i wartosci, ktore sq realizowane we wszystkich
obszarach dziatalnosci Spétki, w tym przyjeto wewnetrzny kodeks postepowania i $rodki
umozliwiajgce rozwigzywanie konfliktéw interesu,

Sprawozdanie o wyplacalnosci i kondycji finansowej
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9) Zarzad w sposéb nalezyty prowadzi sprawy Spotki, wiadciwie zarzadza strukturg
operacyjng, a takze identyfikuje ryzyka zwigzane =ze Swiadczonymi ustugami
ubezpieczeniowymi,

10) Towarzystwo gwarantuje swoim klientom komunikacje i informacje w zakresie zasad

stosowanych w zarzadzaniu i nadzorze Spoiki.

Cato$¢ zadan zwigzanych z zarzadzaniem i nadzorowaniem Towarzystwa zostata powierzona

dwom organom Spotki — Radzie Nadzorczej i Zarzgdowi.

Rada Nadzorcza jest organem sprawujacym nadzér nad dziatalnoscig Spotki we wszystkich
dziedzinach jej dziatainoéci. Rada Nadzorcza Towarzystwa Ubezpieczen Euler Hermes S.A. na
dzien 31 grudnia 2016 roku skfadata sig z pieciu cztonkdw, w ktérych sktad wehodzili:

1) Pan Fabrice Desnos, jako Przewodniczacy Rady Nadzorczej,

2) Pan Antoine George, jako Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej,

3) Pani Marine Bochot, jako Cztonek Rady Nadzorczej,

4) Pan Milo Bogaerts, jako Cztonek Rady Nadzorczej,

5) Pani Monika Nachyta, jako Cztonek Rady Nadzorczej — cztonek niezalezny.

Rada Nadzorcza wykonuje swoje czynnosci kolegialnie na odbywanych posiedzeniach,
zwolywanych w miarg potrzeb, nie rzadziej jednak niz cztery razy w roku obrotowym. Pracami Rady
Nadzorczej kieruje jej Przewodniczacy. Posiedzenia z wiasnej inicjatywy zwotuje Przewodniczacy
Rady Nadzorczej lub inna osoba przez niego wyznaczona, bgdZz na wniosek kazdego z cztonkéw
Rady Nadzorczej lub Zarzadu.

Gtownymi obowigzkami i kompetencjami Rady Nadzorczej sa:
1) Zatwierdzanie rocznego budzetu Spotki,
2) Badanie i ocena sprawozdania finansowego po zakonczeniu kazdego roku obrotowego,
w tym: bilansu oraz rachunku zysku i strat, w zakresie ich zgodnosci z ksiggami
i dokumentami, jak i ze stanem faktycznym,
3) Badanie i ocena sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spotki w zakresie ich zgodnosci
z ksiegami i dokumentami, jak i ze stanem faktycznym,

4) Badanie i ocena wnioskow Zarzadu dotyczacych podziatu zysku i pokrycia strat,

5) Sktadanie Walnemu Zgromadzeniu corocznego pisemnego sprawozdania z wynikow

oceny sprawozdan i wnioskdéw Zarzadu,

6) Powotywanie i odwotywanie cztonkéw Zarzadu,

7) Ustalanie zasad wynagradzania dla czlonkow Zarzadu zatrudnionych na podstawie umowy

o prace lub innej umowy,
8) Uchwalenie Regulaminu Zarzadu,
9) Udzielenie zgody Zarzadowi na podejmowanie strategicznych dziatai przez Spétke.

Sprawozdanie o wypfacalnosci i kondycji finansowej
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Ciatem konsultacyjno — doradczym dla Rady Nadzorczej jest Komitet Audytu, ktdry:

a)
b)

Monitoruje proces sprawozdawczosci finansowe;j,

Monitoruje skuteczno$é systemoéw kontroli wewnetrznej, audytu wewnetrznego oraz
zarzgdzania ryzykiem,

Monitoruje wykonywanie czynnosci rewizji finansowe;j,

Monitoruje niezalezno$¢ biegtego rewidenta i podmiotu uprawnionego do badania
sprawozdan finansowych.

Zmiany w sktadzie Komitetu Audytu w roku 2016 oraz po dacie bilansowej zostaly opisane

w punkcie B.1.2. niniejszego sprawozdania. Na dzien 31 grudnia 2016 roku w skiad Komitetu Audytu

wchodzity nastgpujgce osoby:

Rysunek 5 Skiad Komitetu Audytu
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Organem zarzadzajacym i wykonawczym Spotki jest Zarzad, ktory dziata na podstawie

obowigzujacych przepisow prawa, w tym przede wszystkim Kodeksu spotek handlowych, Statutu

Spétki oraz Regulaminu Zarzadu.

Zarzad prowadzi sprawy Spotki i reprezentuje Spétke. Do zadan Zarzadu nalezg wszystkie sprawy

niezastrzezone do kompetencji Walnego Zgromadzenia i Rady Nadzorczej, w szczegolnosci:

a)

Sporzgdzanie sprawozdania finansowego oraz sprawozdania z dziatalnosci Spoétki za
ubiegty rok obrotowy,

sporzgdzanie wnioskéw w kwestii podziatu zysku i pokrycia strat,

sporzadzanie rocznego i trzyletniego planu budzetowego oraz sprawozdania z jego
wykonania,

zwotywanie Walnego Zgromadzenia,

ustalanie szczegéinych i ogdlnych warunkéw ubezpieczenia,

rozpatrywanie skarg i odwotan wnoszonych przez ubezpieczajgcych lub osoby

uprawnione;
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W sktad Zarzadu Towarzystwa na dzien 31 grudnia 2016 roku wchodzity osoby wymienione
ponizej, natomiast zmiany w Zarzadzie zostaty opisane w punkcie B.1.2.:

Rysunek 6 Struktura Zarzadu TU Euler Hermes

Zaktad ustanowit strukture organizacyjna, w kidrej zakresy odpowiedzialnosci, procedury
decyzyjne, Sciezki raportowania oraz alokacja funkcji i obowigzkéw zostaty okreslone w sposdb
jasny i przejrzysty na wszystkich szczeblach organizacyjnych zaktadu ubezpieczen. Podstawowymi
jednostkami organizacyjnymi Towarzystwa sg piony a w ramach pionéw biura wykonujgce
samodzielnie okreslong cze$¢ zadan Spdtki. Piony podlegajg bezposrednio odpowiednim cztonkom
Zarzadu w ramach petnionych przez nich funkcji i obowigzkéw, co obrazuje ponizsza grafika.
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Rysunek 7 Struktura organizacyjna TU Euler Hermes
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o funkcje aktuarialna.
Rozmieszczenie niniejszych funkcji w strukturze Spoétki obrazuje ponizszy diagram:

Rysunek 8 Funkcje kluczowe w TU Euler Hermes

FUNKCJE KLUCZOWE
W TOWARZYSTWIE UBEZPIECZEN EULER HERMES S.A.

aktuariat
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L3 trzn
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l ts}zma S S e Ef)

zgodnoscz 1 T zarzaZzamie

§ oraz Lakalng
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Funkcja zgodnos$ci z przepisami (compliance) m.in. doradza Zarzadowi | Radzie Nadzorczej
w zakresie zgodnosci wykonywanej dziatalno$ci z przepisami prawa, ocenia wptyw wszelkich zmian
stanu prawnego na operacje zaktadu ubezpieczerh oraz okresla i ocenia ryzyka zwigzane
z nieprzestrzeganiem przepiséw prawa oraz regulacji i polityk wewnetrznych Towarzystwa, Grupy
Euler Hermes i grupy Allianz.

Funkcja audytu wewnetrznego jest funkcjg niezalezng i obiektywna, dokonuje oceny
procesow przestrzegania wymogow prawa, procedur i zasad zarzgdzania; pomaga w osiggnieciu
zaktadanych celéw poprzez niezalezng, systematyczng oceng efektywno$ci zarzadzania ryzykiem,
adekwatnosci i efektywnosci funkcjonowania kontroli wewnetrznej i proceséw zarzadczych;
ustanawia, wdraza i utrzymuje przedstawiony Zarzadowi, Radzie Nadzorczej i Komitetowi Audytu
plan audytu oraz raportuje powyzszym organom wyniki swojej pracy, jak rowniez stan wykonania
zaleconych rekomendaciji.

Funkcja =zarzadzania ryzykiem zapewnia min. skuteczne funkcjonowanie systemu
zarzadzania ryzykiem, jego monitorowanie, jak réwniez monitorowanie ogélnego profilu ryzyka
catego Towarzystwa w $cistej wspotpracy z pozostatymi funkcjami.
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Funkcja aktuarialna odpowiada m. in. za koordynacje ustalania wartosci rezerw techniczno --
ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci, zapewnienie adekwatnosci metodyki stosowanych
modeli, jak réwniez zatozen przyjetych do ustalania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw
wyptacalnosci oraz ocenie jakosci danych stuzacych do powyzszych wyliczen. Dodatkowo wyraza
opinie na temat ogéinej polityki przyjmowania ryzyka do ubezpieczenia czy programéw
reasekuracyjnych. Uczestniczy przy efektywnym wdrazaniu systemu zarzgdzania ryzykiem,
W szczegolnosci w zakresie modelowania ryzyka stanowigcego podstawe obliczer kapitatowego
wymogu wyptacalnosci oraz minimalnego wymogu kapitatowego | wlasnej oceny ryzyka

i wyptacalno$ci zaktadu ubezpieczen.

Osoby petnigce funkcje kluczowe majg odpowiednie uprawnienia oraz zasoby aby wykonywaé
swoje zadania. Funkcje te sg niezalezne operacyjnie, co sprzyja udzielaniu wtasciwych porad
organowi administracyjnemu i zarzadczemu.

B.1.1.2. Komitety
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Towarzystwo przyjeto nastepujaca strukture Komitetow wspierajacych system zarzgdzania
Spotka, ktére pefnig funkcje doradcza odpowiednio dla Rady Nadzorczej, Zarzadu lub komorek

wewngtrznych, a ktorym Zarzad powierzyt kompetencje decyzyjne w danym obszarze.

Rysunek 9 Struktura komitetéw funkcjonujacych w TU Euler Hermes
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Komitety spotykajg sie z czestotliwoscia konieczng do realizacji swoich zadan. Ich sktad
stanowig Czlonkowie Komitetow wraz z Przewodniczacym Komitetu i wybranym Sekretarzem
Komitetu oraz zaproszeni goscie. Opinie Komitetdéw przyjmowane sa wigkszoscig gtoséw Cztonkow

Komitetow. W przypadku ilosci gloséw oddanych ,za” i ,przeciw” decydujacy jest glos
Przewodniczacego Komitetu. Opinie moga by¢ wydawane w trybie pisemnym lub za posrednictwem

§rodkéw porozumiewania sie na odlegtosé.

Do gtéwnych obowiazkéw najwazniejszych z komitetéw nalezg odpowiednio:

1) Komitet ds. Zarzadzania Ryzykiem — monitorowanie profilu ryzyka Spétki, w kontekscie
przyjetego apetytu na ryzyko, statusu implementacji wytycznych dotyczacych zarzadzania
ryzykiem oraz przeglad raportow przeprowadzonych audytéw, pod katem istotnych ustalen
w obszarze ryzyka, okreslenie dziatan ograniczajgcych ryzyko oraz zapewnienie zgodno$ci

systemu zarzgdzania ryzykiem ze wszystkimi wymogami, w tym nadzorczymi;

2) Komitet Finansowy — monitorowanie, analiza i ocena spraw budzetowych i finansowych
Spotki;

3) Komitet Rezerw — monitorowanie, analiza i ocena dziatan zwigzanych z rezerwami

w Spotce w celu zapewnienia optymalnegoe poziomu rezerw dla zobowigzan Spotki;

4) Komitet ds. Wynagrodzen — monitorowania, analiza i ocena struktury i poziomu

wynagrodzen pracownikow Spotki;

5) Komitet Ujawnien — Monitorowanie, analiza i ocena zobowigzan do ujawniania informacji
poufnych i rozstrzyganie ewentualnych watpliwosci w tym zakresie oraz identyfikacja
informacji poufnych, kitére majg zostaé przekazane do publicznej wiadomosci,

w szczegolnosci raport SFCR;

6) Komitet ds. Handlowych - Koordynacja dziatan i analiza osiggnietych rezultatow

sprzedazowych, doradztwo przy kontynuacii istniejacych umow;

7) Komitet IT — Ksztaltowanie architektury informatycznej zapewniajgcej witasciwe
funkcjonowanie Spétki oraz zapewniajacej realizacje celow jej dziatalnosci, monitorowania
i ocena dziatan informatycznych w zakresie zapewnienia zgodno$ci z wymogami
bezpieczenstwa, normami | rekomendacjami dotyczacymi systemow Spotki oraz
monitorowanie i ocena dziatan w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa ( fizycznego,
bezpieczenstwa informacji, sieci komputerowych, ochrona danych komputerowych)
z punktu widzenia potrzeb klientéw Spétki oraz potrzeb Spotki;
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B.1.2. Istotne zmiany systemu zarzadzania w 2016 roku Purinovisdoeseninayorsucess

W Towarzystwie odnotowano istotne zmiany w systemie Zarzadzania w roku 2016/2017, oparte
na zmianach personalnych.

Zarzad:

W marcu 2016 z petnienia funkgji Prezesa Zarzadu zrezygnowat Pan Rafat Hiszpanski, na jego
miejsce w kwietniu 2016 zostat powotany, jako Czlonek Zarzadu, Pan Paul Flanagan, ktéry po
uzyskaniu akceptacji Komisji Nadzoru Finansowego rozpoczat petnienie funkcji Prezesa Spoiki
w grudniu 2016. W styczniu 2017 roku z petnienia funkcji cztonka Zarzadu odpowiedzialnego za
MMCD zrezygnowat Pan Bogdan Wiesiotek. W lutym tego roku stanowisko to objat Pan Maciej

Harczuk.

Rada Nadzorcza:

W lutym 2016 roku z pefnienia funkcji cztonka Rady Nadzorczej zostat odwotany Pan David
Nolan, a w jego miejsce powotany zostat Pan Milo Bogaerts.

W kwietniu 2016 roku, z uwagi na objecie nowego stanowiska, z funkeji w Radzie Nadzorczej
i Komitecie Audytu zrezygnowat Pan Paul Flanagan.

W czerwcu odwotani zostali Pan Ludovic Senecaut oraz Pan Etienne Defraigne, natomiast
nowymi cztonkami Rady Nadzorczej zostali: Pani Marine Arlette Bochot, Pan Antoine George oraz
Pan Fabrice Michael Jacques Desnos - jako przewodniczacy Rady Nadzorczej.

W styczniu 2017, jako niezalezny czionek Rady Nadzorczej zostat powotany Pan Jacek
Lisowski.

W kwietniu 2017 z funkcji niezaleznego cztonka Rady Nadzorczej i Przewodniczgcej Komitetu

Audytu zrezygnowata Pani Monika Nachyta.

Komitet Audytu

Do czerwca 2016 roku w skiad Komitetu Audytu wchodzit jako jego Przewodniczacy Pan
Ludovic Senecaut oraz Pan Etienne Defraigne. Ponadto, od marca 2016 w sktad Komitetu Audytu
wchodzita Pani Monika Nachyta (czlonek niezalezny). W kwietniu 2016 ustato rowniez cztonkostwo
Pana Paula Flanagana.

Od lipca 2016 w sklad Komitetu Audytu weszli Pan Fabrice Desnos, Pani Marine Bochot oraz
Pan Antoine George.

Dalsze zmiany w sktadzie Komitetu Audytu nastapity w 2017 roku, po powotaniu do skiadu
Rady Nadzorczej i Komitetu Audytu kolejnego cztonka niezaleznego, tj. Pana Jacka Lisowskiego.

Poza zmianami personalnymi w systemie zarzadzania, ciaglym zmianom ulegajg procesy
majace poprawi¢ funkcjonowanie Spétki, podejmowanie przez nia odpowiednich decyzji
biznesowych. Do takich zmian mozna zaliczy¢: tworzenie nowych lub modyfikowanie istniejgcych

komitetow, tak, aby jak najefektywniej spetniaty swoja funkcje.
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Dodatkowo od 01 stycznia 2016 TU Euler Hermes wprowadzito zmiany dotyczgce zasad

rachunkowosci.

B.1.3. Zasady wynagradzania w TU Euler Hermes S.A

Polityka wynagrodzen Spdlki jest zgodna ze strategig dziatalnosci, tolerancjg ryzyka, celami
korporacyjnymi i diugoterminowymi interesami Spétki w celu osiggnigcia zréwnowazonego wzrostu.
Polityka wynagrodzenia zostata opracowana w celu zapewnienia nalezytego i skutecznego

zarzadzania ryzykiem ograniczajac jednoczes$nie jego nadmierne podejmowanie.

Pracownicy Spotki otrzymuja wynagrodzenie ztoZzone z dwoch elementow:

1. Czesci stalej — wynagrodzenia podstawowego zawartego w umowie o prace.
Wynagrodzenie to zostaje ustalone w odniesieniu do standardéw rynkowych i podlega
corocznej analizie illub w przypadku wakatu na dane stanowisko.

2. Czesci zmiennej — premii bonusowej uzaleznionej od realizacji celow firmowych
i indywidualnych. Kazdego roku pracownicy ofrzymujg roczne cele korporacyjne
i indywidualne, zardwno jakosciowe jak i ilosciowe, ktore rozliczane sg po zakonczeniu roku
kalendarzowego.

Zakres dla kazdego celu w liscie docelowej wynosi od 0% do 165 % maksymalnego

osiggniecia. Podstawe do okreslenia wielkosci bonusu MBO nad poziomem standardowym stanowi
roczne zasadnicze wynagrodzenie pracownika brutto.

Innych sktadnikéw, w tym dodatkowych programéw emerytalnych nie ma.

Bazowy sktadnik wynagrodzenia, czyli czgs¢ stata obejmuje ogéine potrzeby w zakresie
wiasciwego utrzymania pracownikéw, stanowi jego gtowng czes¢ i pozwala na to, Zze, w przypadku
trudnej sytuacji Spotki wynagrodzenie zmienne moze by¢ ustawione na zero. Takie podejscie
minimalizuje podejmowanie ryzyka w tym obszarze.

Zmienna cze$¢ wynagrodzenia bazuje na osiagnieciu celi indywidulanych i korporacyjnych
zgodnie z przyjetymi przez pracownika zatozeniami. Wyjatek stanowig osoby petnigce funkcje
kluczowe takie jak: Funkcja zarzadzania ryzykiem, Funkcja aktuarialna, Funkcja ds. zgodnosci
z przepisami (compliance), Funkcja audytu wewnetrznego, ktérzy ze wzgledu na zniwelowanie
konfliktu interesdw, majg wytaczong czes¢ finansowg (cele korporacyjne) ze swojej premii.

W przypadku czesci zmiennej wynagrodzenia cztonkow Zarzgdu TU Euler Hermes, jest ona
uzalezniona od obiektywnych kryteriow, oceny wynikdw pracy i obszaréw dziatalnosci, za ktore dany
czionek Zarzadu jest odpowiedzialny oraz ogdlnych wynikdéw osiagnietych przez Spoétke i Grupe
Euler Hermes. Wynagrodzenie zmienne Zarzadu zawiera odroczone sktadniki uwzgledniajace

charakter i ramy czasowe, ktére nie moga by¢ krétsze niz trzy lata.
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Wyniki osiggane przez pracownikéw mierzone sg na podstawie kombinacji celéw jakoéciowych
i ilosciowych, ktére majg na celu unikniecie konfliktu interesdw i niepozadanego ryzyka. Cele
korporacyjne i indywidualne, wraz z wagami, definicjami i sposobem ich rozliczania ustalane sg na
okres jednego roku kalendarzowego i po jego zakoriczeniu rozliczane sg w nastepujacy sposab:
a) Gdy realizacja celu nie zostata wykonana lub wykonana ponizej standardu stanowigcego
100% to wykonie tego celu bedzie miescito sie w przedziale 0% a 100%
b) Gdy realizacja celu zostanie wykonana na poziomie przewyzszajacym standard, a nawet
powyZzej poziomu maksymalnego wéwczas wykonanie tego celu bedzie oscylowato
w przedziale 100% - 165%

Zarzadzanie systemem wynagrodzen w Spéce opiera sie réwniez na funkcjonowaniu Komitetu
ds. wynagrodzen, ktéry monitoruje i analizuje poziomy wynagrodzer pracownikéw Spétki, w tym

elementow zmiennych oraz rekomenduje odpowiednie praktyki w zakresie wynagradzania.

B.1.4. Informacja dotyczaca istotnych transakcji z udziatowcami w 2016 roku

W roku 2016 Towarzystwo Euler Hermes S.A. podpisato umowe z Euler Hermes S.A. dotyczaca
$wiadczenia ustug w zakresie wewnatrzgrupowego serwisu zarzadzania. Innych transakgji,
zawieranych w okresie sprawozdawczym z udziatowcami, osobami wywierajgcymi znaczacy wptyw
na Spétke oraz z cztonkami organu administrujgcego, zarzadzajgcego lub nadzorczego nie byto.

B.2. Wymogi dotyczace kompetencji i reputacji

Spetnienie  wymogdéw Wyptacalno$é Il wymusza wysoki poziom standardéw dla oséb
zarzadzajgcych wyzszego szczebla oraz os6b obejmujgcych kluczowe funkcje w firmie. W tym
zakresie w Spotce ustanowione zostaty odpowiednie podstawowe zasady oraz procesy niezbedne
do zapewnienia wystarczajgcej wiedzy, doswiadczenia i kwalifikacji zawodowych a takze niezbednej

integralnoéci i trafnosci oceny.

B.2.1. Definicje

Kompetencje

Dang osobe uwaza sie za kompetentna, jezeli jej kwalifikacje zawodowe, wiedza oraz
doswiadczenie sg adekwatne i zapewniajg wtasciwe i odpowiednie petnienie jej roli. Powyzsze
obejmuje doswiadczenie w zakresie przywddztwa oraz umiejetnosci zarzadcze, jak réwniez

odpowiednie kwalifikacje, wiedze oraz doswiadczenie odpowiednie do petnienia danej roli.
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Reputacja

Uwaza sie, ze dana osoba posiada odpowiednig reputacje, jezeli cieszy sig¢ dobrag opinig,
wykazuje sie uczciwoscia, jest godna zaufania, wykazuje wtasciwe zachowanie na ptaszczyznie
osobistej oraz wtasciwe postgpowanie w biznesie, w tym réwniez pod wzgledem zgodnosci z
przepisami prawa karnego, oraz regulacjami nadzorczymi. Osoba cieszaca sig dobrg reputacjg
charakteryzuje sie uczciwoscig i stabilnoscig finansowa, pozwalajgcg na petnienie jej funkcji w

sposob stabilny i rozwazny.

B.2.2. Zasady Kompetencji | Reputacji

Kompetencje
W zakresie kompetencji, wymagane kwalifikacje, wiedza oraz do$wiadczenie sg zalezne od

danego stanowiska:

Czlonkowie Zarzadu
Czlonkiem Zarzadu Spotki moze by¢ osoba, kitdra spetnia tgcznie nastepujace wymagania:
a) Posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych;
b) Posiada wyzsze wyksztatcenie uzyskane w Rzeczypospolitej Polskiej lub uzyskane
w innym panstwie wyksztalcenie bedace wyksztatceniem wyZzszym w rozumieniu
przepisoéw wiasciwych tego panstwa;
¢) Nie byla skazana za umyslne przestepstwo lub umysine przestgpstwo skarbowe

prawomocnym wyrokiem sadu.

Ponadto Czlonkowie Zarzadu powinni dawa¢ rekojmie prowadzania spraw Euler Hermes
w sposob nalezyty i tacznie posiada¢ kwalifikacje, wiedze oraz doswiadczenie w zakresie:

a) Ubezpieczen illub zarzadzania aktywami oraz rynkéw finansowych, tj. znajomos¢
$rodowiska biznesowego, gospodarczego, w ktdrym dziata Spotka;

b) Strategii biznesowej oraz modelu biznesowego Spotki;

c) Kwestii zwigzanych z zarzadzaniem Spdtka, tj. posiadac znajomos¢ ryzyka, przed jakim
stoi Spotka oraz umiejetnosé zarzadzania nim i oceny zdolnosci Spotki do realizacii
skutecznego zarzadu, nadzoru oraz kontroli;

d) Analizy finansowej i aktuarialnej, tj. posiada¢ umiejetnos¢ interpretacji informagii
finansowych i aktuarialnych dotyczacych Spotki, identyfikacji najwazniejszych kwestii,
wdrazania odpowiednich $rodkéw kontroli oraz podejmowania koniecznych dziataii na
podstawie takich informacji;

e) Systemu oraz wymagan prawnych, tj. posiadac znajomosc systemu prawnego, w ktorym

dziata Spotka oraz zdolnos¢ adaptacii do zmian w nim zachodzacych.
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f) W przypadku kazdorazowych zmian w sktadzie Zarzadu, konieczne jest zapewnienie
odpowiedniej réznorodnosci kwalifikacji, wiedzy i doswiadczenia wéréd Cztonkéw Zarzadu,
a takze ich tacznych kompetenciji.

Mimo Ze, nie kazdy indywidualnie Cztonek Zarzadu ma obowiazek posiadania specjalistycznej
wiedzy, kompetencji oraz doswiadczenia we wszystkich obszarach dotyczacych Spétki, musza oni
posiadac¢ kwalifikacje, doswiadczenie oraz wiedze konieczne do wypetniania konkretnych
przydzielonych im obowigzkéw w ramach Zarzadu.

Osoby nadzorujace kluczowe funkcje
Osobg nadzorujacy Kluczowa Funkcje Ustawowa moze byC osoba, ktéra bedzie spetniaé
tacznie nastepujace wymagania:
a) Posiada petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych:;
b) Posiada wyzsze wyksztalcenie uzyskane w Rzeczypospolite] Polskiej lub uzyskane
w innym panstwie wyksztatcenie bedace wyksztatceniem WyzZszym ‘W rozumieniu
wtasciwych przepiséw tego panstwa;
c) Nie byta skazana za umy$ine przestepstwo Iub umysine przestepstwo skarbowe
prawomocnym wyrokiem sadu;
d) Daje rekojmig wykonywania zadar w sposéb nalezyty;
e) Posiada doswiadczenie zawodowe niezbedne do nadzoru funkciji kluczowej (w przypadku

osoby nadzorujacej Funkcje aktuarialng musi posiadaé licencje aktuarialng).

Reputacja

Podczas gdy w zakresie Kompetencji wystepujg pewne wymogi, ktore musza by¢é w sposéb
pozytywny spetnione przez dang osobe, w odniesieniu do Reputacji nie wystepujg takie kryteria
pozytywne, lecz raczej okolicznosci negatywne wskazujgce, ze dana osoba moze nie posiadac
odpowiedniej Reputacji. W zwigzku z powyzszym, ocena Reputacji nie polega, jak w przypadku
oceny Kompetenciji, na weryfikacji spetnienia wymogéw, lecz na rozwazeniu wszelkich sygnatow,
ktére moga powodowac watpliwosci w zakresie Reputaciji danej osoby. Sygnaty takie to:

a) Skazanie w przesztosci lub trwajace postepowanie, ktére moze prowadzi¢ do skazania za
przestgpstwo kryminalne, w szczegélnosci za przestepstwa na gruncie przepiséw prawa
dotyczacego ustug finansowych (np. przepiséw prawa dotyczacego prania brudnych
pienigdzy, manipulowania rynkiem lub przekazywania informacji poufnych, oszustw oraz
przestepstw finansowych), naruszenia przepiséw prawa dotyczacych spéiek,
niewyptacalnosci oraz ochrony konsumentéw:;

b) Skazanie w przesziosci lub trwajace postepowanie, ktére moze prowadzi¢ do skazania za
istotne wykroczenie dyscyplinarne;
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c) Wszelkie istotne niezgodnosci w odniesieniu do wyksztatcenia lub doswiadczenia
zawodowego kandydata; oraz

d) Ewentualne inne okolicznosci powodujgce ryzyko przestgpstw finansowych, niezgodnosci
z przepisami prawa lub narazajace na szwank wiasciwe i rozwazne zarzadzanie

dziatalnoscig Spotki

B.2.3. Proces zapewniajgcy odpowiednie podejscie do kompetencji i reputacji

Dla zapewnienia wiasciwych Kompetencji i Reputacji konieczne jest stosowanie odpowiednich
procesOw w czasie rekrutacji oraz ocen regularnych i ad hoc, jak réwniez zapewnienie wtasciwych

szkolen.

Rekrutacja

Obowigzkiem Spotki jest zapewnienie, Ze w czasie procesu rekrutacyjnego kazdego Cztonka
Zarzadu lub osoby nadzorujgcej/wykonujacej Kluczowa Funkcje Ustawowg oraz osoby petnigcej
Inng Istotng Funkcje Zarzadzania — prowadzonego zaréwno wewnatrz Euler Hermes, jak i poza nig —
nastepuje ocena Kompetencji i Reputacji kandydata. Umowa o prace lub $wiadczenie ustug moze

zostaé zawarta wytacznie po pomysinym zakoriczeniu opisanego ponizej procesu rekrutacji.

Opisy stanowisk / wymagania w zakresie Kompetencji na danym stanowisku

Opisy stanowisk wykorzystywane sg w celu obsadzenia dostgpnych stanowisk oséb
nadzorujacych/wykonujgcych kluczowe funkcje oraz osdéb petnigcych inne istotne funkcje
zarzadzania, zarowno w drodze rekrutacji wewnetrznej, jak i zewnetrznej. Biuro HR
i Komunikacji Wewnetrznej ma obowigzek opracowania opiséw dostgpnych stanowisk zgodnie
z wymogami dotyczacymi komunikacji korporacyjnej oraz lokalnymi przepisami prawa i regulacjami,
w tym réwniez zgodnie z przepisami dotyczgcymi zapobiegania dyskryminacji. Kazdy opis
stanowiska powinien okreslac role danego stanowiska, a takze zadania i najwazniejsze obowigzki
zwigzane z nim, jak réwniez Kompetencje konieczne do peinienia danej roli w sposdb odpowiedni
i charakteryzujacy sie wtasciwg rozwaga. Opis stanowiska jest narzedziem do oceny kandydata.
W przypadku Cztonkéw Zarzadu, kandydaci oceniani sg zgodnie z wymaganiami dotyczgcymi
Kompetencji opisanymi powyzej (zob. rozdziat B.2.2), jak réwniez dalszymi kryteriami okreslanymi

przez Rade Nadzorcza.

Curriculum vitae; sprawdzenie kandydata

Kandydaci zewnetrzni:

Na poczatku procesu rekrutacji, wszyscy kandydaci zobowigzani sg przedstawi¢ aktualne
curriculum vitae.

Ostateczny kandydat na stanowisko osoby nadzorujgcej Kluczowa Funkcje Ustawowa lub
petnigcej Inng Istotng Funkcjg Zarzadzania musi zosta¢ poddany sprawdzeniu obejmujgcemu:
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a) Przedstawienie przez kandydata kopii dokumentow potwierdzajacych posiadanie przez
niego wymaganych kwalifikacji i doéwiadczenia zawodowego;

b) Przedstawienie przez kandydata zaswiadczenia o niekaralnosci, wystawionego nie
wczesniej niz na trzy miesigce przed terminem jego ztozenia,

c) Oswiadczenia o toczgcych sie przeciwko niemu postepowaniach sgdowych w zwigzku
Ze sprawg gospodarcza;

d) Oswiadczenia o uczestnictwie w organach zarzadzajacych i nadzorujacych innych spétek
handlowych oraz

€) Sprawdzenie referencji oraz sprawdzenie w ogdinodostepnych mediach, przeprowadzone
przez Biuro HR i Komunikacji Wewnetrznej, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa
i regulacjami dotyczacymi prywatnosci.

W  stosunku do o0s6b wykonujacych kluczowa funkcje Iub os6b wspoipracujgcych
z osobami pefnigcymi inng istotnafunkcje zarzadzania, ostateczny kandydat na stanowisko musi
zosta¢é poddany sprawdzeniu obejmujacemu pkt. od (@) do (e) powyzej oraz o$wiadczenia
o niekaralnosci.
Jezeli dowolny z dokumentéw, jakie powinny by¢ przedstawione przez kandydata w celu
przeprowadzenia sprawdzenia nie jest dostepny, wéwczas dziat/organ odpowiedzialny za rekrutacje
podejmuje decyzjg odnosnie odpowiednich w zwigzku z tym dziatan (np. wniosek o uznanie

osobistego o$wiadczenia za dowod), z wytgczeniem zaswiadczenia o niekaralnosci.

Kandydaci wewnetrzni:
Jezeli kandydat jest zatrudniony w Grupie Euler Hermes lub Grupie Allianz przez mniej niz
cztery lata, lub w pewnych uzasadnionych przypadkach, nalezy zadba¢ o przedstawienie przez

kandydata zyciorysu (curriculum vitae). Kandydat podlega ponadto sprawdzeniu opisanemu
powyzej.

Rozmowy kwalifikacyjne

Wszyscy kandydaci na Cztonkéw Zarzadu powinni odbyé przynajmniej dwie rozmowy
rekrutacyjne, w tym jedna z Radg Nadzorczs. Osoby nadzorujace kluczowe funkcje oraz osoby
petnigce inne istotne funkcje Zarzadzania powinni odby¢ przynajmniej dwie rozmowy kwalifikacyjne,
w tym jedng z udziatem pracownika HR oraz Cztonka Zarzadu. Osoby wykonujgce kluczowe funkcje
Ustawowe powinny odbyé przynajmniej jedng rozmowe kwalifikacyjng z udziatem osoby
nadzorujacej dang funkcje oraz pracownikiem HR.

Regularne oceny

Kompetencije i Reputacja danej osoby poddawane sg regularnym ocenom w celu zapewnienia
ciagtosci posiadania przez dang osobe wiasciwych Kompetencji i Reputacji na okreslonym
stanowisku. Ocena taka prowadzona jest:
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a)

b)

W czasie corocznych przegladow wynikéw pracy, obejmujgcych ocene Kompetencji dane;j
osoby oraz uwzgledniajacych ewentualne naruszenia przepiséw prawa, kidére moga
prowadzi¢ do utraty Reputacji przez dang osobe; oraz

W przypadku Czlonkow Zarzadu, osdb nadzorujgcych i wykonujacych kluczowe funkcje
oraz 0s6b petnigcych inne istotne funkcje zarzadzania, w czasie Przegladu Talentéw —
odbywajacych sig przynajmniej raz w roku, w czasie, ktérych oceniane s osiggane wyniki
pracy na obecnym stanowisku, jak réwniez potencjat do petnienia nowej roli.

Oceny ad hoc

Oceny ad hoc konieczne sg w pewnych wyjatkowych sytuacjach powodujacych powstanie

watpliwosci odno$nie Kompetencji lub Reputacji danej osoby, np. w przypadku:

a)
b)

c)

d)

Istotnego naruszenia Kodeksu Postepowania Euler Hermes/Allianz;

Nieprzedstawienia wymaganych o$wiadczen informacyjnych, np. oswiadczen odnosnie
odpowiedzialnosci lub o$wiadczen dotyczacych obrotu papierami wartosciowymi;
Dochodzenie lub innego rodzaju postepowanie, ktére moze doprowadzi¢ do skazania za
wykroczenie karne, dyscyplinarne (w przypadku wykroczenia administracyjnego Iub
dyscyplinarnego, nalezy uwzgledni¢ jego znaczenie dla dziatalnosci Spétki oraz stanowiska
danej osoby); oraz

Uzasadnionej skargi w ramach Grupy Euler Hermes/Grupy Allianz (np. donos) lub

jednostki nadzoru.

W przypadku ocen ad hoc, oceniana jest nie tylko konkretna okoliczno$¢ stanowigca jego

podstawe, lecz rowniez Kompetencje i Reputacja danej osoby.

Wyniki oceny

Na podstawie informacji uzyskanych w czasie procesu rekrutacji, oceny regularnej lub ad hoc,

a takze w czasie oceny due diligence w zwigzku z outsourcingiem, kazdy przypadek nalezy oceniaé

indywidualnie, uwzgledniajac nastgpujace aspekty:

a)

W odniesieniu do Kompetencji: jezeli wydaje sie, Zze Czlonek Zarzadu, osoba
nadzorujgca/wykonujgca funkcje kluczowg Ilub osoba petnigca inng istotngfunkcje
zarzadzania lub kandydat na takg funkcje wykazuje brak odpowiedniej wiedzy, kompetencji
lub umiejetnosci, nalezy rozwazy¢, czy taki brak wiedzy mozna naprawi¢ poprzez
okresélone szkolenie zawodowe, a jezeli tak — osoba taka powinna otrzymac¢ odpowiednie
szkolenie;

W odniesieniu do Reputacji: cho¢ w czasie oceny nalezy braé pod uwage wszelkie
przestanki mozliwego braku wtasciwej, uwzglednienia wymagajg réwniez takie czynniki, jak
rodzaj niewtasciwego postepowania lub rodzaj wydanego wyroku, powaga danej sprawy,
mozliwos¢ apelacji (wyrok podlegajacy lub niepodlegajacy apelacji), uptyw czasu od danej
sprawy oraz pézniejsze postepowanie danej osoby, jak rowniez poziom odpowiedzialnosci
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danej osoby w ramach Spdtki oraz znaczenie tego faktu dla danej funkgji lub stanowiska

(np. narazenie osoby na danym stanowisku na ryzyko utraty integralnosci i oszustwa).

Ponadto wszelkie wnioski zwigzane z Reputacja danej osoby nalezy przekazaé do Biura

Prawnego i Compliance.

c) Jezeli po doktadnym rozpatrzeniu wnioskéw i konsultacji z odpowiednimi biurami/osobami,
dana osoba zostanie oceniona, jako nie posiadajagca wiasciwych Kompetencji Ilub
Reputacji, zastosowanie maja nastepujace zasady:

1) Jezeli w czasie procesu rekrutacji okaze sig, ze kandydat nie posiada wtasciwych
Kompetengji lub Reputacji, wystarczajacych dla stanowiska, o ktére sie ubiega, taki
kandydat nie moze zostaé na dane stanowisko mianowany lub zatrudniony;

2) Jezeli w czasie regularnej oceny lub oceny ad hoc okaze sig, ze danej osoby nie
mozna juz uwazac za posiadajacq wlasciwe Kompetencje lub Reputacje na danym
stanowisku, osobe taka nalezy niezwlocznie odsungé od stanowiska,
z zastrzezeniem przepiséw prawa pracy, jezeli taka osoba jest pracownikiem Euler

Hermes.

Szkolenie

Spdtka zobowigzana jest zapewni¢ regularng dostepnoéé odpowiednich szkolen zawodowych,
rowniez realizowanych w trybie e-Learning (zaréwno przez dostawcéw wewnetrznych, jak
i zewngtrznych), dla Czlonkéw Zarzadu, oséb nadzorujgcych/wykonujacych kluczowe funkcje oraz
0s6b petfnigcych inne istotne funkcje zarzadzania, aby osoby te mogly w sposéb nieprzerwany
spefnia¢ wymagania zwigzane z Kompetencjami dla petnionych przez nie rol.
W odniesieniu do kryterium wtasciwej Reputaciji, pracownik ds. zapewnienia zgodnosci z przepisami
prawa (compliance) zobowigzany jest zapewniaé regularne szkolenia odnosnie etycznego
postgpowania w biznesie, obejmujace takie tematy, jak zapobieganie oszustwom i korupciji,
w czasie, ktorych przekazywane beda pracownikom jednoznaczne zasady dotyczace wtasciwego

postgpowania, dotyczace zaréwno ich samych, jak i ich podwtadnych.

B.3. System zarzadzania ryzykiem, w tym wilasna ocena ryzyka
i wyptacalnosci (ORSA)

B.3.1. System zarzadzania ryzykiem

Zasady zarzgdzania ryzykiem

Zarzadzanie ryzykiem stanowi integralng cze$é catego systemu zarzgdzania TU Euler Hermes
i oparte jest na wtasciwym zrozumieniu ryzyk, dobrze okreslonych strukturach organizacyjnych oraz
przejrzystych procesach zarzadzania i kontroli ryzyka. Do kluczowych elementéw zarzadzania
ryzykiem zaliczajq sie:
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e  Strategia zarzadzania ryzykiem oraz apetyt na ryzyko;

e Proces codziennego zarzadzania ryzykiem (IMMMR), obejmujacy identyfikacie, pomiar,
monitoring, raportowanie oraz zarzadzanie poszczegolnymi ryzykami;

e Proces wiasnej oceny ryzyk oraz wyznaczania ogodlnych potrzeb w zakresie wyptacalnosci;

e Promowanie silnie rozwinigtej $wiadomosci ryzyka wspieranej przez solidny system

zarzadzania.

Towarzystwo wprowadzito efektywny system zarzadzania ryzykiem obejmujacy strategie,
procesy | procedury sprawozdawcze konieczne do okreslenia, pomiaru i monitorowania ryzyk,
zarzadzania nimi oraz sprawozdawczosci w ich zakresie i uwzgledniajacy kapitalowy wymaég
wyptacalnoéci zgodnie z zatozeniami systemu Woyptacalnosé Il. W celu wdrozenia systemu
zarzadzania ryzykiem Spotka ustanowita funkcje zarzadzania ryzykiem. Osoby wykonujace te
funkcje odpowiedzialne sg za:

1) zapewnienie skutecznego funkcjonowania systemu zarzadzania ryzykiem,

2) monitorowanie systemu zarzadzania ryzykiem,

3) monitorowanie ogolnego profilu ryzyka catego Towarzystwa,

4) szczegoOtowg sprawozdawczo$¢ na temat ekspozycji na ryzyko i doradzanie Zarzadowi

i Radzie Nadzorczej w sprawach dotyczacych zarzadzania ryzykiem,

5) $cistg wspotprace z funkcjg aktuarialna.

Funkcja zarzadzania ryzykiem nadzorowana jest przez Czlonka Zarzadu odpowiedzialnego za
Pion Finansow i Administracji, ktéremu Rada Nadzorcza powierzyta te funkcje, a wykonywana jest
przez Zespot Zarzgdzania Ryzykiem i Solvency /. W celu zapewnienia obiektywnosci w procesie
podejmowania decyzji zwigzanych z zarzadzaniem ryzykiem oraz uniknigcia konfliktu intereséw przy
ocenie zarzadzania ryzykiem funkcja ta jest niezalezna od jednostek operacyjnych, posiada osobne
$ciezki raportowania oraz nieograniczony dostep do informagiji.

Istotne znaczenie dla zapewnienia efektywnego i spojnego systemu zarzadzania ryzykiem
w Spolce ma Komitet ds. Zarzadzania Ryzykiem, w zakres ktorego obowigzkéw wchodzi ustalanie
zasad zarzgdzania ryzykiem zgodnych z obowigzujgcym prawem, monitorowanie profilu ryzyka
Towarzystwa, okreslanie dziatan ograniczajgcych ryzyko oraz zatwierdzanie raportéw

przygotowywanych w ramach kluczowych proceséw zarzadzania ryzykiem.

Definicje ryzyk

Ryzyko jest definiowane, jako nieoczekiwana i negatywna zmiana wartosci TU Euler Hermes
lub, na skutek niewywigzania sie przez Spoétke z zawartych umow ubezpieczenia lub niespetnienia
okreslonych wymogow regulacyjnych, ekonomicznej sytuacji interesariuszy Spétki (np. posiadaczy
polis). W powyzszym kontekscie wartoS¢ TU Euler Hermes obejmuje zardwno biezaca wartosé
ekonomiczng, jak i wartos¢ przyszitego biznesu.

TU Euler Hermes wyréznia nastepujace kategorie oraz rodzaje ryzyka:
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Kategoria Rodzaj ryzyka

Ryzyko rynkowe e Ryzyko stopy procentowe;

° Ryzyko cen akgji

® Ryzyko cen nieruchomosci

° Ryzyko spreadu kredytowego
e Ryzyko walutowe

o Ryzyko koncentracji

Ryzyko kredytowe ° Ryzyko niewykonania zobowigzania przez
kontrahenta

[ . Ryzyko transferu pomiedzy réznymi krajami

Ryzyko ubezpieczeniowe | s Ryzyko skiadki

w ubezpieczeniach innych niz na | » Ryzyko rezerw

4 zycie ! s Ryzyko katastroficzne
""Ryzyko operacyjne e Ryzykwgaberacyjné

' i e Ryzyko prawne

i
! ° Ryzyko nieprawidtowosci w raportowaniu
E zewnetrznym

Ryzyko biznesowe e Ryzyko rezygnaciji

*  Ryzyko kosztow

Ryzyko ptynnosci ° Ryzyko ptynnosci
Ryzyko reputacji e Ryzyko reputaciji
Ryzyko strategiczne e Ryzyko strategiczne

Tabela 7 Kategorie ryzyk wyréznionych w TU Euler Hermes

W Spotce zarzadzanie ryzykiem opiera sie na aspekcie ilosciowym, korzystajacym do wyliczen
kapitatowych z uzycia Formuty Standardowej Wyptacalnosé Il oraz jakosciowym, opisanym w
dalszej czesSci dokumentu.

Kluczowymi zasadami zarzadzania ryzykiem w Spétce sa;

a) Odpowiedzialno$¢ Zarzadu za ustanowienie | przestrzeganie strategii ryzyka,

b) Wykorzystanie kapitatowego wskaznika wyptacalnosci (Risk Capital), jako kluczowego

wskaznika ryzyka,

c) Oddzielenie odpowiedzialnosci bezposredniego kierownictwa Spotki i niezaleznego

nadzoru nad ryzykiem,

d) Jasna organizacja struktury i proceséw zarzadzania ryzykiem w tym proceséw pomiaru

i oceny ryzyka, systemow limitowych, tagodzenia ryzyka przekraczajgcego apetyt na
ryzyko, skuteczny system monitorowania ryzyka, jego raportowania,

e) Integracja zarzadzania ryzykiem w procesach biznesowych,

f)  Kompleksowa i terminowa dokumentacja.
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Strategia ryzyka i apetyt na ryzyko ustalana jest przez Zarzad zgodnie ze strategia biznesowsg
Spotki i uwzglednia ona pig¢ kluczowych aspektdéw apetytu na ryzyko: ustalenia wskaznikow
docelowych dla najwyzszego ryzyka, alokacji kapitatu i ustalenia minimalnego wskaznika kapitatu
oraz minimalnego wskaznika kapitatu docelowego, zarzadzanie ptynnoscia, okreslenie ilociowych
limitow finansowych oraz okreslenie zasad, standardow i wytycznych.

Procesy zarzgdzania ryzykiem w Spodtce opierajg sie na identyfikacji, pomiarze, monitorowaniu,
zarzadzaniu i raportowaniu wtgczajgc w to oceng najwazniejszych ryzyk (TRA), samoocene ryzyk
i kontroli (RCSA) oraz rejestracje zdarzen ryzyka operacyjnego (OREC). Procesy te przedstawiajg
udziat pierwszej linii obrony oraz komitetdw majacych znaczenie dla ryzyka w tym procesie. Takie
podejscie pozwala na adekwatne zarzadzanie ryzykiem w zalezno$ci od ich charakteru i ztozonosci.

Kluczowym elementem procesu raportowania ryzyka jest tworzony raz w roku raport ORSA
dokonujacy wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci w oparciu o parametry Formuly Standardowej i jgj
adekwatnosci do profilu ryzyka Towarzystwa, okresleniu biezacych i potencjalnych potrzeb
wyptacalnosci, jak réwniez zapewnienia ciagtej zgodnoéci z kapitatowym wymogiem wyptacalnosci

i najlepszymi szacunkami zobowigzan (SCR/BEL).

B.3.2. Ccena wiasna ryzyka i wyptacalnosci (ORSA)

B.3.2.1. Opis procesu ORSA

Proces ORSA pozwala oceni¢ adekwatnos¢ profilu ryzyka w czasie i w réznych
scenariuszach. Ryzyko i potrzeby kapitalowe sg zatem uwazane za integralng cze$¢ procesu
podejmowania decyzji biznesowych firmy. Kapitat stanowi kluczowy zasob Spdtki, umozliwiajgcy
prowadzenie dziatalnosci biznesowej. Jest on powigzany ze strategig ryzyka, w ktorej okreslony jest
apetyt na ryzyko w relacji do zdolnosci ponoszenia ryzyka, z uwzglednieniem celéw kapitatowych
i wyptacalno$ciowych oraz limitow na ryzyko. Stanowi centrainy element sfrategii biznesowej
i okresla zestaw czynnosci podejmowanych przez Spoétke w celu zapewnienia wystarczalnosci
kapitatowej.

Peten proces ORSA jest przeprowadzany i raportowany raz do roku. Ponadto, TU Euler Hermes
zaktada przeprowadzenie tzw. ad hoc ORSA w przypadku, gdyby wymagato tego zrealizowania sie
pewnych zdarzen lub warunkéw przyczyniajacych sig do znaczacych zmian w profilu ryzyka takich
jak:

a) Istotna zmiana w sytuacji biznesowej lub w strategii biznesowej,

b) Znaczgce zmiany w rynku kapitatowym,
c) Powazne szkody dla reputacii,

d) Kluczowa zmiana w organizacji.
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Procesy zarzadzania ryzykiem sag uwzglednione w procesach biznesowych TU Euler Hermes,
w szczegdlnosci na etapie podejmowania kluczowych decyzji strategicznych, wptywajgcych na profil
ryzyka Spotki. Przyjete podejécie zapewnia, ze system zarzadzania ryzykiem wykorzystywany jest
przede wszystkim do prospektywnej oceny ryzyka oraz podejmowania decyzji biznesowych ze
swiadomoscig zmian w profilu ryzyka, jakie z nich wynikaja,

Wszystkie istotne procedury oraz procesy sg dokumentowane w sposob kompleksowy, zgodnie
z przyjetym harmonogramem raportowania, co zapewnia zachowanie odpowiedniej przejrzystosci
dokumentaciji.

ORSA zarzadzanie / chowiazki

Rysunek 10 Zakres obowiazkdw w ramach orocesu ORSA

e Zapewnienie prawidiowego standardu procesu ORSA

o Weryfikacja i akceptacja wynikéw procesu ORSA

*  Wskazanie podjecia dziatan po uwzglednieniu wynikéw procesu
ORSA

» Nadzorowanie procesu ORSA

* Przeglad, dyskusja i wstepna akceptacja przed przekazaniem
raportu do Zarzadu

Komitet Ryzyka * Monitorowanie realizacji dziatar podejmowanych po procesie
ORSA

*  Wniosek o wykonanie dodatkowego raportu ORSA, jezeli wystapity
zdarzenia mogace zmienié poprzednie wnioski dotyczace ORSA

¢ Koordynacja przeprowadzenia procesu ORSA i przygotowania
raportu z procesu ORSA
Funkcja » Coroczna ocena zgodnosci z wymaganiami organu nadzoru
Zarzadzania dotyczacymi ORSA
Ryzykiem » Przedstawienie wynikéw procesu ORSA Komitetowi Ryzyka a
nastepnie Zarzadowi i Grupie EH
¢ Komunikacja z organami nadzoru
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Proces ORSA przechodzi przez pigé giéwnych etapdow:

1. Aktualizacja i dostosowanie apetytu na ryzyko i limity ryzyka do strategii biznesowej oraz
sprawdzenie zgodnos$ci w wymogami Towarzystwa Ubezpieczer Euler Hermes S.A.

Gtéwne procesy wspomagajgce:
v Stosowanie strategii ryzyka, ktéra definiuje apetyty na ryzyko podczas ustawiania celéw
budujgcych, aktualizowanych w miare zmian strategii biznesowych;
v" Monitorowanie przestrzegania wszystkich ograniczen, kapitalizacji narazenia
finansowego, alokacji aktywdw i innych limitow ryzyka;
v Przeprowadzanie okresowej adekwatnosci otoczenia prawnego i regulacyjnego, badanie

nowych scenariuszy zagrozen, analiza wptywu wszelkich zmian;

2. ldentyfikacja wszystkich ryzyk, ktére nalezy rozwazyé, kwantyfikowalnych

i niekwantyfikowalnych poprzez okreslenie kilku réznorodnych podejsc.

Gléwne procesy wspomagajgce :

v Przeprowadzenie kwartalnej oceny ryzyk TRA (Top Risk Assessment) w celu
zidentyfikowania zagrozen, ktére stanowig najwieksze zagrozenie dla Spotki.,

v"  Przeprowadzenia corocznej samooceny ryzyka i kontroli (RCSA), ktéra prowadzi do
mapowania istniejacych kontroli o oceny ich skutecznosci;

v"  Identyfikacja ryzyk operacyjnych wystepujacych w Spéice w horyzontach kwartalnych
(OREC);

v" Okreélenie ad-hoc kontroli w zakresie danych finansowych (ICoFR) w celu zapewnienia
ich jakosci;

v"  Coroczne podsumowanie skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej, biorac pod
uwage najnowsze wyniki testow i przegladu a takze straty operacyjne, ktére w tym
okresie wystapity;

v'  Szkolenie pracownikéw na tematy zwigzane z zarzgdzaniem ryzykiem i Wyptacalnosé I

3. Projekcje dotyczace $rodkéw wiasnych, kapitatu ryzyka i wspoétczynnika wyptacalnosci

w scenariuszach bazowych i scenariuszach ryzyk skrajnych.

Gléwne procesy wspomagajgce :
v" Obliczenie kapitatu podwyzszonego ryzyka w odniesieniu do wszystkich rodzajow ryzyka
oraz analiza charakteru | zakresu korzysci dywersyfikacyjnych odzwierciedlonych
w wyniku,
v Obliczenie wymaganych pozycji dotyczacych wyptacalnosci i ich wrazliwosci na

scenariusze warunkow skrajnych,
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v" Opracowanie planu kapitatowego zapewniajacego ciagte przestrzeganie docelowych
wskaznikow kapitatowych ustalonych w apetycie na ryzyko w prognozie trzyletniej
zaréwno dla scenariusza bazowego, jak i scenariusza warunkéw skrajnych.

4. Kierowanie ogélnymi potrzebami wyptacalnosci w kategoriach ilosciowych wraz
Z jakosciowym opisem istotnych zagrozen oraz wskazanie zgodnosci przysztych dziatan
ze strategig ryzyka.

Gléwne procesy wspomagajgce
v" Obliczenie dostepnego kapitatu w celu rekompensowania ryzyka oraz identyfikacja
Zmian,
v" Wdrozenie i utrzymywanie réznych komitetéw, w ktérych udziat biorg przedstawiciele
ryzyka, zgodnosci, audytu czy aktuariatu,
v" Monitorowanie ilo§ciowych limitéw finansowych majacych na celu utrzymanie dziatalnosci

narazonej na kontrolowane ryzyko.

5. Opracowanie wynikéw i analiz poprzez wypetnienie raportu ORSA i rozpowszechnienie

go wszystkim zainteresowanym stronom.

Zgodnie z podejsciem TU Euler Hermes, Formuta Standardowa, ktora postuguje sie Spétka
w sposob wystarczajacy odzwierciedla je rzeczywisty profil ryzyka. W procesie ORSA
przeprowadzona zostaje analiza statystyczna ryzyka sktadki i rezerw w celu potwierdzenia
prawidtowosci tego podejécia.

TU Euler Hermes zapewnia cigglg zgodno$é z SCR i BEL, poprzez kwartalne petne przeliczenie
warto$ci najlepszego oszacowania rezerw i kapitatowego wymogu wyptacalnosci.

W celu zapewnienia adekwatnosci rezerw i SCR pomigdzy momentami wyliczen, miesigcznie
monitorowane sg czynniki i miary ryzyka, na ktére skladaja sig¢ m.in.: sktadka przypisana, sktadka
zarobiona, wspétczynnik szkodowosci, struktura aktywow i roszczenia. W przypadku znaczacych
zmian parametréw, ktdre mogtyby powazyé adekwatnosé wyliczen, Komitet ds. Zarzadzania
Ryzykiem moZe podjaé decyzje o przeprowadzeniu dodatkowego przeliczenia, czesciowego lub
petnego wyliczenia rezerw lub wymogu kapitatowego. Wptyw zmian tych parametréw jest szacowany
na podstawie wynikéw analizy wrazliwosci i testéw stresu. Ponadto, zostat wprowadzony
kompleksowy system limitéw, spéjny ze strategia biznesows i strategig ryzyka, ktéry okresla
podstawowe zasady zarzadzania ryzykiem i zapobiega nieoczekiwanym, Znaczacym zmianom
w profilu ryzyka.
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B.4. System kontroli wewnetrznej

B.4.1. Opis sysrému kontroli wewnetrznej

System kontroli wewnetrznej stosowany w Spétce pehni kluczowa role w zarzadzaniu ryzykiem
wewnetrznym w Spoétce oraz w realizacji celéw strategicznych Spdtki. Spdtka stosuje zasady
stanowigce zbidr wytycznych i zasad przyczyniajacych sie do skutecznego wdrazania, zastosowania
i rozwijania whasciwych procedur i mechanizméw kontroli wewngtrznej w Spétce. System kontroli
wewnetrzne] w Spotce, wykonywany jest odpowiednio przez Rade Nadzorczg, Zarzad, Dyrektorow,
Kierownikow oraz przez wszystkich pracownikow w ramach ich stuzbowych obowigzkow. System
kontroli wewnetrznej stosowany w Spodtce zapewnia prawidlowe, wydajne i skuteczne dziatania
Spotki oraz oferowanie produktow i ustug wysokiej jakosci, zabezpieczajac Spétke przed
naduzyciem, ztym zarzgdzaniem, btedami, oszustwami lub innymi nieprawidtowosciami. Zapewnia
przestrzeganie obowigzujacych przepiséw prawa, wytycznych organow statutowych oraz
gromadzenie i utrzymywanie zbioru wiarygodnych danych finansowych i administracyjnych oraz ich
terminowe przedstawianie w sktadanych sprawozdaniach finansowych.

Kontrole wewnetrzne w Spoice sa to dziatania, ktdére majg fundamentalny wptyw na operacyjng
efektywnos¢ procesow i kontroli wewnetrznej Spétki. Funkcije i zwigzana z nimi $ciezki raportowania
sg zorganizowane w ramach struktury organizacyjnej Spéiki, zapewniajg brak jakichkolwiek
wplywow, ktore mogtyby zakiocic zdoinos¢ danej funkcji do wypetnienia obowigzkéw w obiektywny,
uczciwy i niezalezny sposob. Kazda funkcja jest sprawowana w ramach ostatecznej
odpowiedzialnosci Zarzadu lub Rady Nadzorcze;.

Celem systemu kontroli wewnetrznej jest zapewnienie:

a) prawidlowych, oszczednych, wydajnych i skutecznych dziatari oraz produktéw i ustug

wysokiej jakosci,

b) bezpieczenstwa zasobow przed ich utratg w wyniku marnotrawstwa, naduzyé, zlego

zarzadzania, bteddw, oszustwa lub innych nieprawidtowosci,

c) przestrzegania przepisow prawa, zarzadzen i wytycznych kierownictwa,

d) gromadzenia i utrzymywania zbioru wiarygodnych danych finansowych i administracyjnych

oraz rzetelnosci terminowo skfadanych sprawozdan.

System kontroli wewnetrznej sktada sig z kilku wspétzaleznych i SciSle z sobg powigzanych
elementoéw, takich jak: $rodowisko wewnetrzne i kultura kontroli, ustalanie celow, identyfikacja
zdarzen, identyfikacja i ocena ryzyka, reakcja na ryzyko, dziatania kontrolne, przeptyw informac;ji
oraz monitorowanie. Elementy te sg niezbedne dla sprawnego i efektywnego systemu kontroli
wewnetrznej, majg ogromny wpltyw na kondycje finansowg zaktadu ubezpieczen oraz na osiggniecie

przez nie zatozonych celow.

Skutecznosc i efektywno$¢ systemu kontroli wewnetrznej oraz zarzadzania ryzykiem jest

monitorowana poprzez wprowadzenie procedur majacych na celu ochrone dokiadnosci
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i wiarygodnosci sprawozdan finansowych. Srodkiem do osiggniecia tego celu jest dwustopniowy
system kontroli wewnetrznej proceséw zwigzanych z raportowaniem finansowym.

System kontroli wewnetrznej stanowi integralng cze$¢ funkcjonowania Spétki i petni kluczowg
role w zarzadzaniu ryzykiem wewnetrznym Spotki, Zapewniajac:

v" skutecznosé i efektywnosé wykonywanych operacji,

v" wiarygodno$é sprawozdawczoci finansowe;j,

v zgodno$¢ z obowigzujacymi przepisami prawa,

V' prawidlowe zasady wspétpracy i przeptywu informagji.

System kontroli wewnetrznej stanowi zespét dziatan na wszystkich szczeblach organizacyjnych
Spotki wykonywanych przez jej organy kolegialne i pracownikéw w ramach powierzonych ich
obowigzkéw. Sktada sig ze wspétzaleznych i §cigle ze sobg powigzanych elementéw, takich jak:

v'  identyfikacja i ocena ryzyka,
reakcja na ryzyko,
srodowisko i kultura kontroli wewnetrznej,
ustalanie celéw kontroli,
identyfikacja zdarzen,
dziatania kontrolne i pokontrolne,

przeptyw informagji,

DN N N AN

monitorowanie.

W celu zapewnienia odpowiedniego dziatania systemu zarzadzania, w Spolce przyjety zostat
model systemu zarzadzania ryzykiem oparty na trzech liniach obrony z jasno okres$lonymi

obowigzkami w ramach kazdej funkcji organizacyjnej, zgodnie z ponizszym opisem:
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Rysunek 11 Model trzech linii obrony wdrozony w TU Euler Hermes

Zarzad

Strategia ryzyka, apetyt na ryzyko i polityka ryzyka

Pierwsza linia obrony:

Druga linia obrony:
Kontrola i monitorowanie

Trzecia linia obrony:

Podejmowanie ryzyka ryzyka Niezalezny przeglad
Jednostki podejmujace Funkcja zarzadzania ryzykiem, Funkcja audytu
ryzyko wspierane przez funkcja zgodnosci z przepisami wewnetrzneqo

Zarzad

Przekazane przez Zarzad uprawnienia

do:

Ll

i funkcja aktuarialna

obiektywny nad

Zapewnia nadzér

zarzadzaniem ryzykiem. Zapewnia niezalezng i obiektywng
Pomiaru i zarzadzania wynikami Do kluczowych obowiazkéw drugiej lini ocenat skutecznoci ¢ kontroli
. - i wewnetrznej, przestrzegania
biznesowymf; , pbrony Zal’lt:.:ZGJ’?L Slg - standardéw  korporacyjnych  (tadu
Rozwijania i wdrazania kontroli * rozwoj polityk i prgcedur oraz kontrola korporacyjnego), zarzadzania
wewnetrznej oraz systemu ich przestrzegania w ramach ryzykiem. Dziatania audytu
zarzadzania ryzykiem; codziennej dziatalnosci; wewnetrznego  skupiaja sie na
Zapewnienia, ze prowadzona » kontrola zgodnosci dziatalnoéci Spétki z | | Pomaganiu  Spolce w - minimalizacji |
dziatalno$é jest zgodna z ustalonym przyjeta strategig; ryzyka, Ja.lk. rowniez pomocy
apetytem na ryzyko. o weryfikacja wyliczen najlepszego ;ocegén\:cmamu ! MR

oszacowania rezerw,

+ formutowanie opinii na temat
underwritingu i reasekuracji;

o zapewnienie zgodnosci
Z obowigzujacymi przepisami prawa.

Organy nadzorcze Spoétki sa odpowiedzialne za zapewnienie prawidiowego dziatania
i skutecznego funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej, za jego zatwierdzenie, przeglad
i weryfikacje. Prawidtowe funkcjonowanie i monitorowanie systemu kontroli wewngtrznej w Spélce
dokonywane jest za pomocg odpowiednich procedur, instrukgji, systemu informacji zarzadczej
(raporty, sprawozdania, analizy) oraz istnienia odpowiednich systemoéw informatycznych
zapewniajgcych witasciwe przechowywanie i przetwarzanie danych, umozliwiajgce pomiar oraz

monitorowanie poszczegolnych rodzajow ryzyka.

System kontroli wewnetrznej sktada sig z:

¥"  z mechanizmow kontroli wewnetrznej stosowanych przez pracownikéw Spotki, powotanych
do zarzadzania okreslonymi rodzajami ryzyk. Spétka stosuje model Trzech Linii Obrony
wykonywany przez osoby petnigce funkcje kluczowe (zarzadzania ryzykiem, zgodnosci
z przepisami — compliance, audytu wewnetrznego oraz aktuariatu, okreslajacy gradacje

odpowiedzialnosci kontrolnej),

z mechanizméw kontroli wewnetrznej wchodzacych w sklad procesow wewnetrznych,

majacych na celu ograniczenie okreslonych ryzyk (procedury kontrolne, kontrole

funkcjonalne, manualne, automatyczne).,
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v kontroli instytucjonalnej — polega na okresowym badaniu i ocenie funkcjonowania Spafki.

System kontroli wewnetrznej pojmowany jest w Spétce, jako zespdt dziatan kontrolnych na
wszystkich szczeblach organizacyjnych wykonywanych przez kierownictwo, (czyli Rade Nadzorcza,
Zarzad, Dyrektoréw i Kierownikéw) i przez wszystkich pracownikéw w ramach swoich obowigzkow,
rozciggajacych sig na wszystkie przejawy dziatalnoéci zaktadu ubezpieczen, poczawszy od
catosciowej polityki, zbioru procedur, instrukcji, metod jak i sposobow wykonywania okreslonych

czynnosci, sformutowanych i wdrazanych przez kierownictwo.
B.4.2. Funkcja zgodne$ci z przepisami (compliance)

Funkcja zgodnosci z przepisami (compliance), jest jedng z kluczowych funkcji w Spdice,
stanowi integralng i istotng cze$¢ systemu zarzadzania ryzykiem w ramach modelu Trzech Linii
Obrony (Druga Linia Obrony). Monitoruje zgodno$¢ dziatalnosci Spotki z obowigzujgcym prawem
i wiazgcymi wytycznymi organu nadzoru. Funkcja zgodnosci z przepisami zachowuje swojg
niezaleznos¢ w zakresie wykonywanych przez siebie obowigzkdéw, raportuje bezposrednio do
Zarzgdu, posiada nieograniczony dostgp do informaciji. Spetnia wymogi okreslone w Art. 64 pkt. 2
Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej doradzajac Zarzadowi i Radzie
Nadzorczej w zakresie zgodno$ci wykonywania dziatalnosci ubezpieczeniowej i/lub reasekuracyjnej
z przepisami prawa, oceniajac mozliwy wptyw wszelkich zmian stanu prawnego na operacje zaktadu
oraz okreslajac i oceniajac ryzyka zwigzane z nieprzestrzeganiem przepiséw prawa oraz regulaciji
wewnetrznych.

Do gtéwnych zadan Funkcji zgodnosci z przepisami nalezy: promowanie kultury i uczciwosci,
zapewnianie komunikacji i szkolei z obszaru zgodnosci z przepisami prawa, petnienie funkcji
doradczej dla organdéw nadzorczych Spétki oraz dla jej pracownikéw, wdrazanie i weryfikacja
procedur oraz nadzor nad ich przestrzeganiem, ocena adekwatno$ci $rodkéw przyjmowanych przez
Spotke w celu zapobiegania niezgodnosci z przepisami, komunikacja z organem nadzoru w zakresie

ryzyk compliance.

Zarzad podejmuje decyzje w zakresie jasnego przypisania odpowiedzialno$ci w ramach
obszarow ryzyk Compliance. To w szczegolnosci obejmuje przypisanie odpowiedzialnosci za
zadania Compliance oraz imienne powotanie osoby do petnienia funkcji Compliance. Powotanie

osoby nadzorujacej funkcje Compliance podlega akceptaciji przez Zarzad.
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B.5. Funkcja audytu wewnetrznego

B.5.1. Opis implementacji Funkgji audytu wewnetrznego w TU Euler Hermes S.A.

Towarzystwo posiada niezalezng i obiektywng funkcje audytu wewnetrznego. Funkcja audytu
wewnetrznego jest wykonywana przez koordynatora ds. audytu wewnegtrznego jak réwniez na
drodze umowy outsourcingu jest zlecana podmiotowi z Grupy Euler Hermes.

Audyt wewnetrzny podlega organizacyjnie Prezesowi Zarzadu (bedgcemu osobg nadzorujaca

funkcje audytu wewnetrznego). Audyt wewnetrzny wspéipracuje z Komitetem Audytu Towarzystwa.

Audytorzy wewnetrzni nie wykonujg funkcji operacyjnych. Organizacja dziatu audytu
wewnetrznego odzwierciedla model operacyjny Spétki, w zakresie: oceny ryzyka kredytowego,

sprzedazy/marketingu, finanséw/ksiggowosci, funkcji operacyjnych i zarzadczych.

Corocznie jest ustalany plan misji audytowych. Plan audytu, ktory bazuje na podej$ciu opartym
o ryzyko, wymaganiach regulacyjnych oraz uwzglednia wnioski Zarzadu, definiuje misje audytowe
dotyczgce procesdéw wykonywanych przez poszczegolne funkcje w ramach dziatalnosci
Towarzystwa. Przygotowany plan jest przedstawiany Zarzadowi i Komitetowi Audytu Towarzystwa

oraz podlega procesowi zatwierdzenia przez Komitet Audytu Towarzystwa.

Ramy dziatania audytu wewnetrznego zostaty okreslone w regulacjach wewnetrznych
Towarzystwa, ktére podlegaja regularnym przegladom oraz w razie potrzeb sg aktualizowane.
Niniejsza dokumentacja okresla, migdzy innymi, umiejscowienie funkcji audytu wewnetrznego
w strukturze Towarzystwa, uprawnienia przystugujace funkcji audytu wewnetrznego, proces
przeprowadzania audytu, organizacjg kontroli wewnetrznej. Regulacje wewnetrzne sg uzupetniane
rowniez migdzynarodowymi standardami audytu wewnetrznego, regulacjami Grupy EH oraz Grupy

Allianz.

B.5.2. Njezaleznosé i obiektywnos¢ Funkcji audytu wewnetrznego

W celu zapewnienia obiektywnosci oraz niezaleznosci funkcji audytu wewnetrznego zostaty

ustalone ponizsze wymogi:

Niezaleznos$é

Funkcja Audytu wewnetrznego musi by¢ niezalezna od funkcji Pierwszej i Drugiej Linii Obrony,
jak rowniez Audyt wewnetrzny musi unika¢ konfliktu interesow. Osoby nadzorujace oraz wykonujgce
funkcje Audytu wewnetrznego posiadajg upowaznienie do wyrazania opinii (oceny)
i rekomendacji, ale nie moga wydawac polecen z wyjatkiem podejrzenia wystapienia nielegalnych
dziatar/naduzyé.
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Struktura sprawozdawczosci

Audyt Wewnetrzny podlega organizacyjnie Prezesowi Zarzadu, jako osobie nadzorujgcej
funkcje audytu wewnetrznego. Osoby wykonujgce funkcje audytu wewngtrznego muszg pozostawad
w regularnym kontakcie z Prezesem Zarzgdu. Funkcja Audytu wewnetrznego podlega réwniez

funkcjonalnie Audytowi Grupy Allianz i nadzorowi ze strony Audytu Grupy.

Nieograniczony dostep do informacji

Audyt wewnetrzny ma obowigzek i prawo wgladu do dziatan, procedur i proceséw
we wszystkich obszarach dziatalno$ci Spotki, bez ograniczania zakresu takiego wgladu.
Audyt wewnetrzny ma nieograniczone prawo do komunikowania sig z kazdym pracownikiem
Towarzystwa w celu uzyskania informacii, jak réwniez do uczestnictwa w posiedzeniach wszystkich
komitetow Towarzystwa. Audyt wewnetrzny powinien mieé¢ dostep do wszystkich protokotow
z posiedzen Zarzadu i komitetéw. Natomiast Zarzad Towarzystwa ma obowigzek informowania
Audytu wewnetrznego o powaznych brakach i gidwnych zmianach w systemach Kkontroli
wewnetrznej (np. wprowadzenie nowej linii dziatalno$ci, nowych produktéw, zmian i procedur pracy,
nowych systemow lub o wykryciu niedociggnie¢ w zakresie bezpieczenstwa). Takie informacje
muszg by¢ traktowane przez Audyt wewnetrzny w sposéb dyskretny i poufny.

Odpowiednie kwalifikacje i przygotowanie

Audytorzy wewnetrzni musza posiadaé umiejetnosci analityczne, wiedze w zakresie
rachunkowosci, jak réwniez rozeznanie w organizacji firm ubezpieczeniowych iflub finansowych
i wiedze z zakresu informatyki.
W celu osiagnigcia i utrzymania wymaganego poziomu umiejetnosci zawodowych niezbedne sg
ustawiczne szkolenia. Réwnie wazne sg umiejetnosci z zakresu skutecznej komunikacji. W zwigzku
z tym, osoba nadzorujgca Kluczowg Funkcje Audytu wewnetrznego, jak rowniez audytorzy
wewnetrzni, muszg posiada¢ wiedze na temat stosownych standardéw, publikacji i praktyk

zwigzanych z audytem wewnetrznym.

B.6. Funkcja aktuarialna

B.6.1. Opis implementacji Funkcji aktuarialnej

Osoba nadzorujgca Funkcje Aktuarialng podlega bezposrednio Czlonkowi Zarzadu
odpowiedzialnemu za Pion Finansow, Operacji i Administracji, a ponadto sktada raporty Zarzadowi
Spotki, Radzie Nadzorczej i zespotowi aktuariainemu w Grupie Euler Hermes. Zarzad nominuje
osobg nadzorujacg Funkcje Aktuarialng, a takze podejmuje decyzje o jej odwotaniu.

Osoba nadzorujgca Funkcje Aktuarialng jest odpowiedzialna za wdrozenie zasad i wymogow
prawa oraz najlepszych praktyk Funkcji Aktuarialnej, zgodnej ze standardami Grupy Allianz i Euler
Hermes, w tym za odpowiednio wczesne zgtaszanie wszystkich kwestii mogacych mie¢ negatywny
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wplyw na podejmowane decyzje. W przypadku konfliktu intereséw osoba nadzorujgca Funkcje
Aktuarialng moze odwota¢ sig do Rady Nadzorczej Spotki przedktadajac jej swoje stanowisko.

Funkcja Aktuarialna $cisle wspotpracuje z Funkcjg Zarzadzania Ryzykiem wnoszac wkiad do
efektywnego systemu zarzadzania ryzykiem. Funkcja Zgodnosci z przepisami obejmuje swojg
kontrola zgodne z regulacjami funkcjonowanie Funkcji Aktuarialne;.

Funkcja Aktuarialna i Funkcja Audytu Wewnetrznego sg oddzielone i nie ma pomigdzy nimi
zadnych stuzbowych zaleznoéci. Okresowe przeglady efektywnosci Funkcji Aktuarialnej sg czescig
programu audytu wewnetrznego. Osoba nadzorujgca Funkcje Audytu Wewnetrznego informuje
osobe nadzorujaca Funkcje Aktuarialng o wszystkich ustaleniach audytow moggcych mie¢ wptyw na
dziatanie Funkgcji Aktuarialne;.

Funkcja Aktuarialna nie moze wykonywa¢ Zzadnych zadan i obowigzkow, ktére mogag
doprowadzi¢ do potencjalnego konfliktu interesow z jej podstawowymi zadaniami.

Funkcja Aktuarialna ma prawo do uzyskania dostgpu do wszelkich informacji, dokumentacji lub
danych niezbednych do wykonywania swoich zadan, w zakresie dozwolonym przez prawo. Osoba
nadzorujgca Funkcje Aktuarialng wykazuje sig uczciwoscia, kompetencja i niepodwazalng reputacja
zgodnie z Procedurg w sprawie Kompetencji i Reputacji Spotki, jako osoba nadzorujaca Kluczowg
Funkcje Ustawows.

Osoba nadzorujaca Funkcje Aktuarialng jest cztonkiem nastepujacych komitetow:
a) Komitet Rezerw (Loss Reserve Committee - LRC),
b) Komitet Rezerw Kredytu Kupieckiego,
c) Komitet Rezerw Gwarancji,
d) Komitet Inwestycyjny,
e) Komitet Finansowy,
f) Komitet Smart Circle (komitet powstat w pierwszym kwartale 2017 roku),
g) Komitet Ryzyka.

Komitet rezerw (LRC) jest integralng czescig Systemu Zarzadzania Spoétka, a jej gtownym
celem jest ustalenie wysokosci rezerw szkodowych oraz przysztych oszacowanych regresow.
Wprowadzony w pierwszym kwartale 2017 roku komitet Smart Circle ma za zadanie zaciesnienie
wspbipracy pomigdzy poszczegolnymi jednstkami odpowiedzialnymi za oceneg ryzyka, sprzedaz,
likwidacje szkdd, finanse oraz aktuariat w celu sprawnego identyfikowania oraz zrozumienia trendow
biznesowych oraz podejmowania odpowiednich akcji wspierajgcych dziatania biznesowe.

Lokalna Funkcja Aktuarialna raportuje réwnolegle do Regionalnej/Grupowej Funkgji

Aktuarialnej.

B.6.2. Zakres ohowigzkdw Funkcji aktuarialnef

Czynnoéci aktuarialne zwigzane z rezerwami, raportowaniem, nadzorem i funkcjg kontrolng sag

wykonywane przez Zespot Aktuarialny wykonujacy zadania Funkgji Aktuarialnej i nadzorowany przez
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Aktuariusza oraz podlegajacy posrednio Czionkowi Zarzadu odpowiedzialnemu za Pion Finansow,
Operacji i Administracji.
Do gtéwnych zadan Funkcji Aktuarialnej naleza;

a) koordynacja ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych tworzonych dla celéw
rachunkowosci (sprawozdawczosci statutowe]), sprawozdawczosci grupowej i na potrzeby
wyptacalnosci,

b) wyrazanie opinii na temat ogoinej polityki przyjmowania ryzyk do ubezpieczenia,

c) wyrazanie opinii na temat poprawno$ci rozwigzan w obszarze reasekuraciji,

d) wsparcie procesu planowania oraz monitorowania i raportowania wynikow,

e) wspdtpracowanie przy efektywnym wdrazaniu systemu kontroli wewnetrznej,

f) wspdipracowanie przy efektywnym wdrazaniu systemu zarzgdzania ryzykiem,

g) zapewnienie adekwatno$ci metodyki stosowanych modeli, jak réwniez zatozen przyjetych do
ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci,

h) ocena, czy dane wykorzystane do ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
dla celow wyptacalnosci sg wystarczajace i czy sg odpowiednie] jakosci,

i) poréwnywanie najlepszych oszacowan z danymi wynikajagcymi ze zgromadzonych
doswiadczen,

j) informowanie Zarzadu Spétki i Rady Nadzorczej o wiarygodnosci i adekwatnosci ustalania

warto$ci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci.

Zadania zwigzane z akceptacjg i ograniczaniem ryzyka sg wykonywane przez Pion Finansow
i Administracji (reasekuracja), taryfikacjg oraz oceng i akceptacjg ryzyka przez Pion Sprzedazy
i Marketingu oraz oceng ryzyka kredytowego przez Pion Ryzyka, Informacji i Szkéd zgodnie
z obowigzujgcymi procedurami oraz limitami. Wymienione Piony podlegajg bezposrednio Cztonkom

Zarzadu odpowiedzialnym za poszczegdlne obszary biznesowe.
B.7. Outsourcing

B.7.1. Zasady outsourcingu w TU Euler Hermes

Spotka wdrozyta i systematycznie weryfikuje zasady dotyczace outsourcingu istotnych ustug lub
funkcji (w tym funkcji newralgicznych, tj. podstawowych Iub waznych) dla dziatania Spétki. Spotka
uwzglednia funkcje lub ustugi objete outsourcingiem w swoim systemie zarzadzania ryzykiem
i kontroli wewnetrznej, w celu zapewnienia, aby outsourcing nie powodowat istotnego pogorszenia
jakosci jej systemu zarzadzania ani obstugi ubezpieczajacych oraz nadmiernego ryzyka
operacyjnego Spotki. Przed rozpoczeciem outsourcingu ustug/funkcji Spétka ustanawia plan
awaryjny (wraz ze strategia wyjécia) w celu rozproszenia ograniczenia przerw w dziataniu systemow
i procedur kontrahenta oraz na wypadek rozwigzania umowy outsourcingu.

Wewnetrzna polityka outsourcingu podlega przynajmniej corocznej weryfikacji i w razie potrzeby

jest dostosowywana do istotnych zmian w systemie zarzadzania Spotki.
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Spétka zlecita w drodze umowy outsourcingu nastepujace funkcje nalezace do systemu
zarzadzania oraz czynnos$ci ubezpieczeniowe, ktére uwazane sg za podstawowe lub wazne: funkcje
audytu wewnetrznego, ustugi prowadzenia postgpowarn regresowych oraz postgpowan
windykacyjnych zwigzanych z wykonaniem umoéw ubezpieczenia i umow gwarancji

ubezpieczeniowych, ustugi lokowania srodkéw Spotki.

Kazda z zawieranych umow outsourcingu zastrzega min.:

a) obowigzek Kontrahenta do udzielenia Spéitce, jej audytorom zewngtrznym oraz organowi
nadzoru ubezpieczeniowego faktycznego dostepu do wszystkich informacji dotyczacych
Funkcji lub Ustugi objetej outsourcingiem oraz udzielania organowi nadzoru Spotki
faktycznego dostepu do obiektéw Kontrahenta,

b) wspbtprace kontrahenta z organem nadzoru ubezpieczeniowego Spdtki w zakresie Funkcji
lub Ustugi objetej outsourcingiem,

c) Umozliwienie organowi nadzoru ubezpieczeniowego Spdtki przeprowadzania kontroli
dziatalno$ci stanu majatkowego Kontrahenta w zakresie powierzonych Funkcji lub Ustug,

d) Ujawnienia wszelkich zdarzen, ktére mogg miec istotny wptyw na jako$¢, zdolnos¢ do
wykonywania zleconych mu w drodze outsourcingu Funkcji i Ustug w sposdb skuteczny
i zgodny 2z obowigzujgcymi przepisami prawa i wymogami organu nadzoru
ubezpieczeniowegdo,

e) Ochrony poufnych informacji dotyczacych Spétki, jej pracownikow, kontrahentow,
ubezpieczajgcych i innych oséb,

f) Przestrzeganie wytycznych i polityk Spotki dotyczacych Funkcji lub Ustugi objgtych
outsourcingiem,

g) Unikanie ewentualnego konfliktu intereséw w relacjach ze Spotkg oraz obowigzek

powiadomienia Spotki o ewentualnym grozacym konflikcie interesow.

B.7.2. Outsourcing Kluczowych funkcji.

W przypadku zlecania kluczowej funkgiji / innej istotnej funkcji zarzgdzania na zewnatrz zgodnie
z politykg outsourcingu Euler Hermes, konieczne jest przestrzeganie nastgpujgcych zasad:

a) Dokonania analizy due diligence Dostawcy przez Wiasciciela Dziatalnosci obejmujacej opis
procesu stosowanego przez Dostawce i majgcej na celu zapewnienie wihasciwych
Kompetencji oraz Reputacji jego personelu, a takze pisemne potwierdzenie, ze personel
Dostawcy wykonujacy prace w zwigzku z kluczowg funkcjg lub inng istotng funkcjg
zarzadzania bedacg przedmiotem outsourcingu wykazuje sig wiasciwymi Kompetencjami
oraz Reputacja;

b) Spetnienia przez osobe odpowiedzialng w Spélce za zlecenia, kontrolg i weryfikacje
outsourcingu, w szczegolnosci outsourcing funkgji (kluczowe funkcje) oraz innych istotnych

funkciji zarzadzania) wymogow w zakresie Reputacji i Kompetencji;
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¢) Uwzglednienia przy outsorcingu funkgiji lub czynnosci nalezacych do systemu zarzadzania
zasad powierzenia tych funkgc;ji lub czynnosci okreslonych
w art. 75 Ustawy;
d) Zawiadomienia organu nadzoru ubezpieczeniowego, co najmniej 30 dni przed wdrozeniem
outsourcingu funkcji nalezgcej do systemu zarzadzania, a takze o istotnej zmianie

w outsourcingu.

B.7.3. Jurysdykcja, w ktérej sa zlokalizowani ustugodawcy wykonujacy wszelkie podstawowe Jub
wazne funkcje lub czynnosci operacyjne

Ustugodawcy wykonujacy dla Towarzystwa Ubezpieczen Euler Hermes S.A. podstawowe lub

wazne funkcje albo czynnosci operacyjne podlegaja odpowiednio:

a) Funkcja audytu wewnetrznego - jurysdykciji prawa francuskiego,

b) Ustuga prowadzenia postepowar: regresowych oraz postepowan windykacyjnych
zwigzanych z wykonaniem umoéw ubezpieczenia i uméw gwarancji ubezpieczeniowych -
jurysdykcji prawa polskiego,

c) Ustugi lokowania $rodkéw Spotki — jurysdykcji prawa francuskiego,

d) Ustuga obstugi, utrzymania i wsparcie dla systeméw informatycznych, infrastruktury lub
przechowywania danych w sposéb ciggty — jurysdykcji prawa francuskiego.

C. Profil ryzyka

W zwigzku z charakterem prowadzonej dziatalnosci TU Euler Hermes, a takze otoczeniem
gospodarczym, regulacyjnym oraz konkurencja, Spdtka jest narazona na réznorodne ryzyka,
z ktorych najistotniejszymi sg ryzyko ubezpieczenia kredytu, ryzyko rezerw, ryzyko rynkowe, ryzyko

niewyptacalno$ci kontrahenta oraz ryzyko operacyjne.

Ponizszy wykres prezentuje strukture SCR przed dywersyfikacja pomiedzy modutami ryzyka
oraz korekta na zdolnoéé pokrywania strat przez podatki odroczone (dalej: ,dopasowanie").
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Rysunek 12 Struktura SCR wg stanu na 31.12.2016 przed dywersyfikacia pomiedzy modufami i korekta dopasowujgca
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Realizacja powyzszych ryzyk mogtaby istotnie wptyna¢ na dziatalno$¢ oraz sytuacje finansowsg
Spoitki.
W trakcie okresu sprawozdawczego nie nastapily znaczace zmiany istotnosci poszczegdinych ryzyk,
na ktore narazona jest Spoka. W szczegdlnosci wcigz dominujaca kategorig ryzyka bylo ryzyko
ubezpieczeniowe.

Ponizszy schemat przedstawia ryzyka uwzglednione w profilu ryzyka TU Euler Hermes,
bedgcym podstawag oszacowania ogolnych potrzeb w zakresie wyptacalnosci:

Rysunek 13 Profil ryzyka TU Euler Hermes
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Wigkszos¢ ryzyk uwzglednionych w profilu ryzyka TU Euler Hermes, poza zarzadzaniem
jakosciowym, podlega réwniez wycenie ilosciowej. W przypadku pozostatych ryzyk, nieujetych
w Formule Standardowej, Spétka nie utrzymuje dodatkowego kapitatu na pokrycie strat wyniklych na
skutek realizacji ryzyka; adekwatne zarzgdzanie tymi ryzykami zapewniane jest poprzez zarzadzanie

jakosciowe, w szczegoinosci proces oceny najwigkszych ryzyk (TRA — Top Risk Assessment).

W TU Euler Hermes proces zarzadzania ryzykiem obejmuje etapy od identyfikacji ryzyk i ich
pomiaru do raportowania i podejmowania strategicznych decyz;ji.

W szczegdlnoéci, do procesu zarzadzania ryzykiem nalezy zaliczy¢ biezace operacyjne
zarzadzanie ryzykiem przez wszystkich pracownikéw Spatki. Wiasciciele ryzyk lub proceséw, bedac
czescig pierwszej linii obrony, identyfikujg ryzyka podczas codziennych dziatan | decydujg
o odpowiednim poziomie tolerancji ryzyka. Na podstawie tego wprowadzajg adekwatne dziatania
ograniczajace ryzyko tam, gdzie jest to wymagane, az do momentu osiggniecia docelowego
poziomu toleranciji dla ryzyka. Komitet ds. Zarzadzania Ryzykiem jest gtownym organem decyzyjnym
W procesie zarzgdzania poszczegdlnymi ryzykami. Na posiedzeniach Komitetu ds. Zarzadzania
Ryzykiem omawiane sg zidentyfikowane nowe ryzyka i podejmuje sig decyzje na temat podejscia TU
Euler Hermes do danego ryzyka.

W okresie sprawozdawczym nie wystapity istotne zmiany srodkéw zastosowanych w celu oceny
ryzyk. Dziatania prowadzone w tym obszarze miaty na celu dalsze udoskonalanie stosowanego
podejscia i obejmowaly z jednej strony zwiekszanie jakosci procesu kalkulacji i walidacji wymogow
kapitatowych, a z drugie] strony rozszerzanie czynnego udziatu poszczegdinych jednostek
organizacyjnych firmy (w tym Zarzadu Spétki) w procesach zarzadzania ryzykiem (w szczegélnosci
W procesie oceny najwigkszych ryzyk oraz w procesie raportowania strat operacyjnych).

C.1. Ryzyko aktuarialne

Typ Ryzyka | Ryzyko aktuarialne

Ekspozycja ryzyko skiadki i rezerw, ryzyko rezygnacji z uméw, ryzyko katastroficzne

ryzyko skiadki i rezerw: 54 504
ryzyko rezygnacji z uméw: 1 655

SCR ryzyko katastroficzne: 37 677

catkowite ryzyko aktuarialne (po dywersyfikaciji): 73 619

W celu whasciwego zarzadzania ryzykiem ubezpieczenia naleznosci, stanowiacego

podstawowe ryzyko TU Euler Hermes, Spétka posiada zdywersyfikowany portfel ubezpieczer
Zarzgdzanie naleznosci, ograniczajacy wplyw wystapienia kryzysu ekonomicznego w okreslonym sektorze
ryzykiem lub upadtosci pojedynczego diuznika na sytuacje finansowa TU Euler Hermes.

Dodatkowymi narzedziami pozwalajacymi skutecznie zarzadza¢ kluczowymi ryzykami TU Euler
Hermes sa, w szczegdlnosci, reasekuracja i wycena ubezpieczen w oparciu o szczegdtows
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ocene jakosci kredytowej kontrahentéw.

Proces zarzadzania ryzykiem wspierany jest przez liczne komitety merytoryczne, ktore
w spos6b zorganizowany i regularny analizuja ryzyka prowadzonej dziatalnosci
ubezpieczeniowej oraz dajg niezbedny wkiad do catosciowej analizy ryzyka przeprowadzanej
w ramach spotkan Komitetu ds. Zarzadzania Ryzykiem.

Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie jest zwigzane
z wystgpieniem nieoczekiwanej straty na skutek niewystarczalnosci skiadki lub rezerw
szkodowych do pokrycia przyszlych zobowigzan ubezpieczeniowych Spélki. Do ryzyka

ubezpieczeniowego zaliczajg sie:

e Ryzyko skiadki: ryzyko straty wynikajacej z nieoczekiwanego wazrostu
szkodowosci powodujgcego niewystarczalnos¢ sktadek do pokrycia zobowigzan

ubezpieczeniowych;

¢ Ryzyko rezerw: ryzyko straty z powodu niewystarczalnosci rezerwy szkodowej do
pokrycia przysztych wyptat odszkodowan z tytutu szkdd, ktdre juz sie wydarzyly.
Ryzyko to jest efektem zmiennoSci w czasie i wysokosci wyplacanych

odszkodowan;

Opis e Ryzyko rezygnacji z uméw: ryzyko straty wynikajacej z odchylenia rzeczywistego

wskaznika rezygnacji z uméw od oczekiwanego;

e Ryzyko katastroficzne w ubezpieczeniach innych niz na zycie: ryzyko straty lub
niekorzystnej zmiany wartosci zobowigzan ubezpieczeniowych, wynikajace ze
znacznej niepewnosci zatozern dotyczacych wyceny i tworzenia rezerw,
zwigzanych z ekstremalnymi lub wyjatkowymi zdarzeniami;

Ze wzgledu na profil dziatalnosci Spotki, najwigksze ryzyko stanowi ryzyko sktadki i rezerw, na
co wplywa wolumen planowanej skiadki oraz poziom utrzymywanych rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych.

Istotnym ryzykiem jest rowniez ryzyko katastrof spowodowanych przez cziowieka, na ktore
wplywa w znacznym stopniu zaréwno ryzyko niewykonania duzego zobowigzania kredytowego,

jak i ryzyko reces;ji.

Tabela 8 Ryzvko aktuarialne

C.2. Ryzyko rynkowe

Typ Ryzyka | Ryzyko rynkowe

ryzyko stopy procentowej, ryzyko spreadu, ryzyko walutowe, ryzyko koncentracji

Ekspozycja
ryzyko stopy procentowej: 3 921
ryzyko spreadu: 1 200

SCR ryzyko walutowe: 1 884

ryzyko koncentracji: 3 615
catkowite ryzyko rynkowe (po dywersyfikacji): 6 185

Sprawozdanie o wypfacalnosci i kondycji finansowej
Towarzystwa Ubezpieczen Euler Hermes S.A. strona 53 z 108



Emfl EULER HERMES

| Our knowledge serving your success

Inne miary

Spétka wprowadzita docelowy wskaznik udziatu obligacii rzadowych i depozytéw bankowych
w catosci inwestyciji, zgodnie, z ktorym jest regulamie moniterowana.

Zarzgdzanie
ryzykiem

W ramach zarzadzania ryzykiem rynkowym, Spdtka zaimplementowata restrykcyjng, polityke
inwestycyjna, ktéra zawiera nastgpujace ograniczenia: inwestowanie w instrumenty diuzne
niskiego ryzyka, takie jak obligacje rzadowe i depozyty bankowe. inwestowanie w aktywa
o krétkim okresie zapadalnosci oraz dywersyfikacja depozytéw. Podejécie to ma na celu przede
wszystkim wysokie bezpieczeristwo inwestycji, potaczone z uzyskiwaniem optymainej stopy
zwrotu | wymaganej ptynnosci.

Co do zasady, terminy zapadalinosci poszczegolnych instrumentéw finansowych powinny by¢
dostosowane do terminéw wymagalnosci zobowigzarn z uméw ubezpieczenia. Poza celem
plynnosciowym pozwala to na znaczne ograniczenie ryzyka stopy procentowej. Podobnie
w przypadku ryzyka walutowego, utrzymywane sg inwestycje w kluczowej walucie obcej (euro),
majace na celu redukcje ryzyka walutowego z tytutu zobowigzan walutowych. Natomiast
w odniesieniu do ryzyka koncentracji prowadzone sq dziatania majace na celu dywersyfikacje
bankow, w ktérych lokowane sg depozyty, przy zachowaniu odpowiedniej ich rentownosci.
Zarzadzanie ryzykiem rynkowym wspierane jest przez zewngtrzny podmiot, $wiadczacy ustuge
zarzadzania inwestycjami na zasadzie outsourcingu. Nad prawidlowym przebiegiem proceséw
inwestycyjnych czuwajg odpowiednie komitety, w szczegélnosci Komitet Inwestycyjny.

Opis

Ryzyko rynkowe jest zwigzane z wystapieniem nieoczekiwanej straty na skutek zmian cen
rynkowych lub parametréw wptywajacych na ceny rynkowe, jak réwniez wyceny opcji i gwaranci
w ramach oferowanych produktéw ubezpieczeniowych oraz zmian aktywow i zobowigzan netto
spotek zaleznych. Do elementéw ryzyka rynkowego adekwatnych dla Spétki zaliczajg sig:

* Ryzyko stopy procentowej: ryzyko straty, ktéra moze wynikna¢ ze zmian
rynkowych stop procentowych;

* Ryzyko spreadu: ryzyko straty wynikajace z ekspozycji na zmiany w poziomie
spreadow kredytowych;

* Ryzyko walutowe: ryzyko straty spowodowanej zmiang kurséw walut obcych;

* Ryzyko koncentracji: ryzyko straty wynikajacej z niedostatecznej dywersyfikacji
portfela.

Najwigkszy wptyw na SCR w tej kategorii ma ryzyko stopy procentowej i ryzyko koncentracji.
Pierwsze wynika w znacznym stopniu z diuzszej zapadalnosci inwestycji w stosunku do rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych, co do zasady powinno generowac wyzszy zwrot z inwestycji
kosztem negatywnego wptywu na kapitat. W przypadku ryzyka koncentracji kluczowe znaczenie
miata do$¢ znaczna koncentracja depozytéw w jednym podmiocie na koniec 2016 roku. Podjete
jednakze zostaly dziatania majace na celu zwiekszenie dywersyfikacji, co powinno wplynaé na
redukcje ryzyka koncentracii.

Niemniej jednak, catkowite ryzyko rynkowo jest dla Spétki relatywnie niematerialne i utrzymuje

sig na poziomie kliku procent catkowitego SCR.

Tabela 9 Ryzyko rynkowe
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C.3. Ryzyko kredytowe

Typ Ryzyka | Ryzyko kredytowe
Ekspozycja ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta
SCR catkowite ryzyko kredytowe: 9 420
W zwigzku z tym, iz kluczowsg, ekspozycje na ryzyko kredytowe w Spélce stanowig pozycje
zwigzane z reasekuracja, zarzgdzanie tym ryzykiem skupia sie przede wszystkim na obszarze
reasekuraciji.
System zarzadzania ryzykiem w obszarze reasekuracji oparty jest na udokumentowanych
decyzjach dotyczacych reasekuracji i sprowadza sig do:
e  Przegladu wplywu kazdej istotnej umowy na wyplacalno$¢ Spotki;
e Monitorowania zagregowanej ekspozycji wobec  ustanowionych  limitow
reasekuracyjnych;
s Kontrolowania ptynnosci finansowej przez analizg struktury uméw transferu ryzyka
Zarzadzanie oraz ptatnosci powstatych na skutek tych uméw;
ryzykiem
e  Oceny okresowej Reasekuratora ;
e Ograniczania ekspozycji na ryzyko operacyjne;
e Odpowiedniego zarzadzania ryzykiem walutowym;
s Analizy danych historycznych sprawdzajacych, czy portfel uméw odpowiada
potrzebom kapitatowym Spotki;
o Analizy scenariuszy ryzyk w zakresie reasekuracji, w tym rowniez na wypadek
niewyptacalnosci Reasekuratora.
Ryzyko kredytowe jest zwigzane z wystgpieniem nieoczekiwanej straty w wartosci rynkowej
portfela na skutek pogorszenia sig jakosci kredytowej kontrahentdw, w tym niewykonania
zobowigzania przez kontrahenta. W ramach ryzyka kredytowego, wyodrgbnione zostaty
w szczegoblnosci nastepujace ryzyka:
. Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta: ryzyko straty wynikajace;
z upadtosci kontrahenta lub spadku jego jakosci kredytowe;j;
. Ryzyko kredytowe emitenta/inwestycyjne: ryzyko straty wynikajacej z nieoczekiwane;
zmiany w wiarygodnosci kredytowej badZz zabezpieczeniach dtuznika.
Opis

. Ryzyko transferu pomigdzy krajami: ryzyko straty wynikajacej z transakcji pomiedzy
roznymi krajami na skutek realizacji ryzyka transferowego lub konwersji, w tym braku
mozliwosci uregulowania odpowiednich platnosci w wyniku moratoriéw, zamrozenia
okreslonych srodkéw lub ograniczen w zakresie przeplywu gotdwki.

Z powyzszych ryzyk za istotne dla Spdtki uwazane jest ryzyko niewykonania zobowigzania
przez kontrahenta. Relatywnie wysoki kapitatowy wymég wyplacalnosci generowany przez to

ryzyko zwigzany jest przede wszystkim z wykorzystywanym przez Spotke wysokim poziomem
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reasekuracji proporcjonalnej (75%-90%). Wynikajacy z tego wysoki udziaf reasekuratoréw
w rezerwach, efekt mitygacji ryzyka ubezpieczeniowego oraz naleznosci reasekuracyjne
przektadajq sig na wysoka ekspozycjg na ryzyko kredytowe. Ryzyko to jest do pewnego stopnia
redukowane poprzez wybor reasekuratoréw o wysokich ratingach (gtdwnie AA).

Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta stanowi ok. 10% catkowitego

kapitatowego wymogu wyptacalnosci.

Tabela 10 Ryzyko kredytowe

C.4. Ryzyko ptynnosci

Ryzyko ptynnosci definiowane jest jako ryzyko nieoczekiwanych strat finansowych
spowodowanych niespetnieniem lub spetnieniem na niekorzystnych warunkach krétkoterminowych
zobowigzan ptatniczych, w zwigzku z brakiem wystarczajgcej warto$ci ptynnych aktywow do
spefnienia potrzeb gotéwkowych. Jest to réwniez ryzyko, ze w sytuacji utraty ptynnosci Spétki,
refinansowanie bedzie mozliwe jedynie przy wyzszych stopach procentowych lub poprzez

uptynnienie aktywow w ich nizszej wartosci.

Zarzadzanie ryzykiem ptynnosci w Spétce oparte jest na nastepujacych trzech filarach:
* miesigczne przeglady zrealizowanych i planowanych przeptywow,

° utrzymywanie struktury zapadalnosci aktywéw zblizonej do struktury zapadalnosci

zobowigzan,

e zdecydowana wigkszo$¢ aktywdw klasyfikowana jest jako instrumenty dostepne do
sprzedazy, co pozwala na niezwloczng sprzedaz aktywéw w razie pojawienia sie

nieoczekiwanych ptatnosci.

Co do zasady TU Euler Hermes biezace potrzeby w zakresie ptynnosci zaspokaja z wptywow
z tytutu skfadki. Jednakze w razie wystapienia dodatkowych potrzeb mozliwe jest szybkie pozyskanie
dodatkowych $rodkéw bez wygenerowania znacznych dodatkowych kosztéw, jako ze na portfel
inwestycyjny Spotki sktadajg sie przede wszystkim ptynne instrumenty dostepne do sprzedazy.

W roku 2016 nie wystapity przypadki realizacji ryzyka ptynnosci.

Kwota oczekiwanego zysku z przysztych sktadek, obliczona zgodnie z art. 260 ust. 2
Rozporzadzenia, wg stanu na koniec 2016 roku w ujeciu brutto wyniosta 28 187 tys. z}, natomiast
W ujeciu netto -1 187 tys. zt.

Spétka nie utrzymuje dodatkowego kapitatu na pokrycie strat wyniklych na skutek realizac;ji
ryzyka ptynno$ci; adekwatne zarzadzanie tym ryzykiem zapewniane jest poprzez zarzadzanie

jakosciowe.
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C.5. Ryzyko operacyjne

Ryzyko operacyjne to ryzyko nieoczekiwanej straty wynikajacej z niewtadciwych lub btednych
wewnetrznych procesow i systemow, btedu ludzkiego lub zdarzen zewnetrznych. W kategorii ryzyka

operacyjnego wyrdznia sig nastepujgce rodzaje ryzyka:

» Ryzyko operacyjne: ryzyko straty wynikajgcej z btednego funkcjonowania lub braku
mozliwosci wykonania realizacji procesow i kontroli na skutek probleméw technicznych,

dziatan ludzkich oraz zdarzen zewnetrznych;

e Ryzyko prawne: ryzyko straty spowodowane] niezgodnoscig z obowigzujgcymi lub
nowymi przepisami prawa, niekorzystnymi zmianami w prawie, jak rowniez ryzyko
zwigzane z postgpowaniem sgadowym, w szczegdlnosci spowodowane niekorzystng

interpretacjg prawa przez sad;

e Ryzyko nieprawidlowosci w raportowaniu zewnetrznym: Ryzyko straty spowodowane;
upublicznieniem raportéw finansowych, ktdre nie prezentuja w rzetelny sposob

rzeczywistej sytuacji finansowej Spdtki.

Podstawowe zasady zarzadzania ryzykiem operacyjnym w TU Euler Hermes stanowig,
iz ryzyko operacyjne jest obecne w praktycznie wszystkich obszarach prowadzonej dziatalnosci i co
do zasady nie da sie go unikng¢. Struktura zarzadzania ryzykiem operacyjnym ustanowiona przez

Spotke ma na celu:
e Rozpoznawanie i rozumienie ryzyk operacyjnych odnoszgcych sig do TU Euler Hermes,

¢ Wycigganie wnioskéw z zaistniatych btedow i zdarzen operacyjnych, ktore skutkowaty

badz mogtly skutkowac stratg operacyjna,

e Promowanie $wiadomosci ryzyka pomiedzy pracownikami, jak rowniez kultury ryzyka

sprzyjajacej otwartej dyskusji na temat ryzyk i strat operacyjnych bez stosowania kar,

e Redukcje strat operacyjnych i innych posérednich skutkéw (w tym: szkéd reputacyjnych
i utraconych korzysci), bedacych skutkiem wystgpienia zdarzen ryzyka operacyjnego.

Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym wspierajg nastgpujace procesy:
¢ TRA (Top Risk Assessment — ocena najwigkszych ryzyk),

¢ RCSA (Risk and Control Self-Assessment) — proces identyfikacji i oceny ryzyk
operacyjnych,
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e OREC (Operational Risk Event Capture) — proces majgcy na celu identyfikacje strat
z tytulu zdarzen ryzyka operacyjnego oraz wprowadzanie niezbednych dziatan

naprawczych.

Powyzsze procesy obejmujg catq istotng dziatalnosé biznesowg Spdtki i przeprowadzane sg
zaréwno w formule ,top-down” (wychodzac od Zarzadu), jak i .bottom-up” (poprzez zaangazowanie
poszczegdlnych jednostek organizacyjnych). Procesy te podlegajg ciagtemu udoskonalaniu
i integracji z systemem kontroli wewnetrznej. Stanowig réwniez istotny wktad w proces wtasnej

oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA).

Z punktu widzenia wymogéw kapitatowych, Spétka stosuje wyceng ryzyka operacyjnego
w oparciu o Formute Standardowa. Warto$é¢ SCR na koniec 2016 roku wyniosta 7 578 tys. zt.

C.6. Pozostate istotne ryzyk

C.6.1. Ryzyko reputacyjne

Ryzyko reputacyjne definiowane jest, jako ryzyko strat spowodowanych utrata reputacji TU
Euler Hermes lub catej Grupy Euler Hermes z punktu widzenia jej interesariuszy, w tym:

udziatowcow, klientéw, pracownikdw, partneréw biznesowych lub spoteczenstwa.

W szczegdlnosci, kazde dziatanie w TU Euler Hermes, ktére wptywa negatywnie na reputacje
Spotki, moze jednoczesénie bezposrednio doprowadzié do spadku jej wartosci lub posrednio, poprzez
wywotanie realizacji innych ryzyk. Z drugiej strony, kazda strata w obszarze objetym inng kategorig
ryzyka moze spowodowaé diugotrwatg utrate reputacji TU Euler Hermes lub Grupy EH. Tym samym,
realizacja ryzyka reputacji moze by¢ wywotywana lub wywotywac realizacje rowniez innych ryzyk,
takich jak ryzyko rynkowe lub kredytowe.

Podejscie do zarzadzania ryzykiem reputacyjnym w Spétce okreslajg nastepujace reguty:

e Posrednie ryzyka reputacyjne, odnoszace sie do wystapienia zdarzen z tytutu ryzyk
niereputacyjnych (np. ryzyk operacyjnych), sg identyfikowane, oceniane i zarzadzane
w procesie TRA.

e Podczas wprowadzania nowych produktéw, ustug badz przyjmowania nowych klientow
wymagana jest ocena potencjalnych ryzyk reputacyjnych.

e Wplyw zdarzen ryzyka reputacyjnego jest ograniczany poprzez skoordynowang komunikacje

oraz zarzadzanie kryzysowe.

Sprawozdanie o wypfacalnosci i kondycji finansowej
Towarzystwa Ubezpieczer Euler Hermes S.A. strona 58 z 108



o Podejscie do zarzgdzania ryzykiem reputacyjnym powinno wspiera¢ wypetnienie wymogow
prawnych i regulacyjnych, w tym Dyrektywy Wyptacalno$¢ Il, jak rowniez wszelkich innych
majgcych zastosowanie standardéw zdefiniowanych przez regulatora.

Choé mozliwy wplyw zdarzen ryzyka reputacyjnego moze by¢ znaczny, prawdopodobieristwo,
biorac pod uwage specyfike dziatalno$ci biznesowej TU Euler Hermes, jest wzglednie niewielkie,

a dotychczasowe doswiadczenie nie wykazato istotnych zdarzen ryzyka reputacyjnego.

Spétka nie utrzymuje dodatkowego kapitatu na pokrycie strat wyniktych na skutek realizacji
ryzyka reputacji; adekwatne zarzgdzanie tym ryzykiem zapewniane jest poprzez zarzgdzanie

jakosciowe.

C.6.2. Ryzyko biznesows

Ryzyko biznesowe zawiera 2 komponenty:
e Ryzyko spadku stopy odnowien dla istniejgcych kontraktow.

e Ryzyko niewystarczajacego poziomu nowej sprzedazy, co skutkuje brakiem pokrycia statych
kosztoéw dziatalnosci.

Dziatania prowadzone w 2016 i skierowane na ograniczenie powyzszych ryzyk doprowadzity do
ulepszenia zarzadzania ryzykiem biznesowym bez istotnego negatywnego wptywu na poziom ryzyka

ubezpieczeniowego.

Spotka nie utrzymuje dodatkowego kapitatu na pokrycie strat wyniktych na skutek realizacii
ryzyka biznesowego; adekwatne zarzgdzanie tym ryzykiem zapewniane jest poprzez zarzadzanie

jakosciowe.

C.6.3. Ryzyko strategiczne

Ryzyko strategiczne zdefiniowane jest, jako ryzyko nieoczekiwanej negatywnej zmiany
w wartosci Spotki, spowodowanej niekorzystnym efektem decyzji zarzadczych dotyczacych strategii

biznesowych i ich wdrozenia.

Strategia biznesowa Spétki jest stabilna i nie przewiduje ryzykownych posunigc, ktore mogtyby
wygenerowaé istotng ekspozycje na ryzyko strategiczne. W szczegolnosci w analizowanym okresie

nie wprowadzono nowych linii biznesu.
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W analizowanym okresie nie wystapity zdarzenia ryzyka strategicznego.W konsekwencji, ryzyko
strategiczne jest brane pod uwage, ale jest uwazane za niematerialne.

Spétka nie utrzymuje dodatkowego kapitatu na pokrycie strat wyniklych na skutek realizacji
ryzyka strategicznego; adekwatne zarzadzanie tym ryzykiem zapewniane jest poprzez zarzadzanie

jakosciowe.

C.7. Wszelkie inne informacje
C.7.1. Techniki ograniczania ryzyka

Techniki ograniczania poszczegélnych ryzyk zostaty nakreslone w poprzednich podrozdziatach.
Ponizej zamieszczono wybrane dodatkowe informacje na temat stosowanych technik oraz opisano

procesy monitorowania ciggtej skutecznosci technik ograniczania ryzyka.

C.7.1.1. Reasekuracja

Reasekuracja ma przede wszystkim na celu okre$lenie odpowiednich wewnetrznych
i zewnetrznych struktur reasekuracyjnych Grupy Euler Hermes w zaleznoéci od jej pozygciji

wyptacalnosci uwzgledniajac dostepne oraz wymagane pozycje kapitatowe.

Celem strategii reasekuracyjnej jest przeniesienie ryzyka, na ktére zaktady ubezpieczen sg
narazone na wybrane firmy reasekuracyjne poprzez scentralizowang jednostke transeuropejskg
w zakresie reasekuracji — w tym przypadku EH Re, w celu:

a) Ochrony firmy przed niekorzystnymi wahaniami wynikéw,

b) Zmniejszenia wptywu duzych szkod,

c) Optymalizaciji alokacji kapitatu,

d) Zapewnienia ciagtego przestrzegania zobowigzan wynikajacych z uméw ubezpieczenia.
Struktura reasekuracyjna TU Euler Hermes

Program reasekuracji obowiazujgcy w roku 2016:

o reasekuracja kwotowa (Quota Share) — cesja 75%; zachowek 25% (reasekurator Euler
Hermes RE Luxemburg; Euler Hermes S.A .- Belgia);

o reasekuracja nadwyzki szkody (Excess of Loss) na jedno ryzyko i na jedno i to samo
zdarzenie, wystepujace w okresie kolejnych 12 miesiecy (niewyptacalno$é) lub 24 miesiecy
(przewlekta zwtoka) - reasekurator Euler Hermes Re Luxemburg;
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o reasekuracja Stop Loss w formule "50% ponad 100%" stanowigca ochrone w przypadku
wystapienia wigkszej ilosci lub wartosci szkdd - reasekurator Euler Hermes Re Luxemburg.
° reasekuracja kwotowa (Quota Share) o zmiennym udziale reasekuratora (charakter umowy
ekscedentowo-kwotowej) - reasekurator Euler Hermes RE Luxemburg; Euler Hermes S.A.-
Belgia);
e Quota share (QS) — Reasekuracja kwotowa
Umowa dotyczaca proporcjonalnego podziatu kwot pomigdzy cedentem (zakladem ubezpieczen)
a reasekuratorem. Reasekurator otrzymuje okreslony procent skfadki i ptaci taki sam procent
odszkodowan.
° Excess of Loss (Xol) (Nadwyzka szkody)
Umowa XolL jest umowa nieproporcjonalng pomigdzy cedentem (zaktadem ubezpieczen)
a reasekuratorem. W tym przypadku reasekurator ptaci tylko za roszczenia powyzej ustalonego
progu i tylko pod pewnymi warunkami ustalonymi szczegotowo w umowie.
¢ Stop Loss (SL)
Umowa Stop Loss jest umowg nieproporcjonalng pomigdzy cedentem (zakladem ubezpieczen)
a reasekuratorem, ktéra chroni cedenta przed duzymi szkodami, ale takze przed kumulacjg

drobnych szkdd po okreslonej cenie | warunkach zawartych w umowie.

C.7.1.2. Limity finansowe

W ramach strategicznej alokacji aktywow (SAA), Spotka okreslita poziom docelowy udziatu
obligacji skarbowych na poziomie 80% portfela oraz depozytow bankowych na poziomie 20%,
z dopuszczalnym odchyleniem +/-6pp.

Na koniec 2016 roku obligacje stanowity 85% portfela, natomiast depozyty 15%, zatem zachowana
zostata zgodno$é z SAA. Nalezy podkresli¢, iz Spotka rozwaza modyfikacje SAA poprzez wzrost
udziatu obligacji skarbowych kosztem depozytdéw bankowych, w zwigzku z czym powyzsze

odchylenia sa tym bardziej akceptowalne.

C.7.1.3. Limity biznesowe

Kluczowym elementem systemu limitowego sg tzw. listy znaczacych kontrahentow
o podwyzszonym ryzyku. W ramach zarzadzania ekspozycja, Spdtka zdefiniowata okreslone progi
dla nastabiej ocenianych spétek (oceny, tzw. grade'y, od 6 do 8 — dia spdtek o nizszej ocenie
zasadniczo nie sg przyznawane limity). Kontrahenci przekraczajgcy ponizsze poziomy podlegajg

$ci$lejszemu miesigcznemu monitorowaniu i dotgczani sg do listy wrazliwych kontrahentow.

Grade
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Grade 7 >1 M€
Grade 8 >0,5 M€

Tabela 11 Przedzialy dla znaczacych kontrahentéw

Zmiany, ktore zaszly na liscie w roku 2016, przedstawione $g w ponizszej tabeli.

Calkowita liczba fnohi{orowanych kontrahentéow

._Grade  Grudzien 2015, % | Grudzien 2016 | % | Zmiana

54% -25%

7 471 37% 36| 37% -23%

8 9 7% 9 9% 0%
Suma 127 98 -23%

556 856

889 031
7 122765 12% 100322 15% -18%
8 20 097 2% 9 454 1% -53%
Suma 1031 894 666 631 -35%

Tabela 12 Podsumowanie

Jak wida¢ w powyzszej tabeli, w ciagu 2016 roku znaczaco zmalata zaréwno liczba znaczacych
kontrahentow o podwyZszonym ryzyku, jak i ekspozycja z nimi powiazana. Jest to w Znaczym
stopniu rezultatem kompleksowego przegladu ryzyk, majgcego na celu redukcjg szkodowosci, ktéry
zostat przeprowadzony w 2016 roku.

C.7.1.4. Ciggfa zgodnos$¢ z wymogami kapitatowymi oraz wymogami dotyczacymi rezerw

techniczno-ubezpieczeniowych

Spotka zapewnia zachowanie ciagtej zgodnosci z wymogami kapitatowymi oraz wymogami
dotyczacymi rezerw techniczno-ubezpieczeniowych przede wszystkim poprzez wykonywanie
kwartalnych, petnych wyliczen najlepszego oszacowania rezerw i marginesu ryzyka oraz wymogu
kapitatowego.

W celu zapewnienia adekwatno$ci rezerw oraz SCR pomigdzy poszczegblnymi datami
wyliczenia, TU Euler Hermes monitoruje odpowiednie miary i nosniki ryzyka, ktére pozwalajg
oszacowac warto$¢ rezerw oraz wymogu kapitatowego bez koniecznosci przeprowadzania petnego
wyliczenia. Jezeli na podstawie zmian obserwowanych wskaznikéw i parametréw zostanie
stwierdzone ryzyko braku adekwatnosci rezerw lub SCR, Komitet ds. Zarzgdzania Ryzykiem moze
podja¢ decyzje¢ o dodatkowym przeliczeniu (petnym lub czeSciowym) rezerw lub wymogu

kapitatowego. Wskazniki wykorzystywane do oceny wysokosci rezerw oraz SCR sg monitorowane
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i analizowane raz w miesigcu i obejmujg w szczegdlnosci nastgpujace miary: sktadka przypisana,

sktadka zarobiona, wspotczynnik szkodowo$ci, wysokosé i struktura szkdd oraz struktura aktywow.

Wplyw zmian wysokosci powyzszych parametrow na wysoko$é rezerw oraz wymogu
kapitatowego jest wyznaczany w sposdb bezposredni (jezeli zalezno$¢ jest bezposrednia) lub na
przyktad poprzez wyniki najbardziej aktualnych analiz wrazliwosci i testow streséw, badajgcych

zmiany SCR i rezerw na skutek zmian poszczegolnych parametrow.

Ponadto, Spétka wdrozyta kompleksowy system limitbw zgodny z obowigzujacg strategig
biznesowsg oraz strategig ryzyka i okreslajacy podstawowe zasady zarzgdzania ryzykiem majgce na
celu zapobiegnigcie istotnym zmianom w profilu ryzyka TU Euler Hermes. W przypadku
przekroczenia danego limitu natychmiast podejmowane sg odpowiednie dziatania w celu utrzymania

profilu ryzyka Spétki w ramach przyjetego apetytu na ryzyko.

W Spétce funkcjonuje rowniez kompleksowy system kontroli wewnetrznych i oceny jakosci
danych. Jednym z jego celow jest zapewnienie, ze dane uzyte do wyliczen oraz wyznaczone
wartosci rezerw i SCR sg poprawne. Poza automatycznymi kontrolami i testami poprawnosci danych
i racjonalnosci otrzymanych wynikow, wszystkie wyliczenia podlegajg niezaleznemu sprawdzeniu.
W przypadku wyliczenia rezerw, weryfikacja wyznaczonych wartosci jest przeprowadzana przez
funkcje aktuarialng., Natomiast w przypadku SCR, wyliczenia przeprowadzone przez lokalnego
aktuariusza oraz wyniki otrzymane z grupowego narzedzia do wyznaczania wymogu kapitatowego
sg weryfikowane przez funkcje zarzadzania ryzykiem. Powyzsze mechanizmy kontrolne zapewniajg

poprawno$¢ wyznaczonych warto$ci rezerw oraz SCR w ramach petnych wyliczen.

Biorac pod uwage, ze Spétka przeprowadza petne wyliczenie rezerw i wymogu kapitatowego
raz na kwartat, odpowiednio dobrany system limitowy zapewnia stabilno$¢ profilu ryzyka pomiedzy
datami petnego wyliczenia, a dodatkowo monitorowane sg miary ryzyka pozwalajgce wyznaczyé
przyblizong warto$¢ rezerw i SCR pomiedzy datami petnego wyliczenia, Spodtka zapewnia

zachowanie ciagltej zgodnoéci z wymogami kapitatowymi oraz wymogami dotyczacymi RTU.

C.7.2. Zasada ,ostroznego inwestora”

Zasady ostroznego inwestora zostaty wdrozone w Towarzystwie i obowigzujg na podstawie

regulaminu lokacyjnego zgodnie z ponizszymi zasadami:

» Towarzystwo lokuje $rodki finansowe w taki sposéb, aby uwzgledniajac rodzaj i strukture
prowadzonych ubezpieczen, osiggna¢ jak najwigkszy stopien bezpieczenstwa
i rentownosci przy jednoczesnym zachowaniu ptynnosci srodkow.
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> Terminy wymagalnosci lokat powinny byé dostosowane do terminéw wymagalnosci
zobowigzan z umow ubezpieczenia.

> Lokaty sg zréznicowane i odpowiednio rozproszone, tak aby umoZliwiaty wiasciwe
reagowanie przez Towarzystwo na zmiany w otoczeniu gospodarczym, w szczegdlnosci na
rozwoj sytuaciji na rynkach finansowych lub wystapienie zdarzen katastrof;

»>  Towarzystwo réznicuje lokaty w taki sposéb, aby unikngé nadmiernego uzaleznienia od
jednego, okreslonego sktadnika inwestycji z wyjatkiem papieréw warto$ciowych
emitowanych przez Skarb Panstwa, emitenta lub grupy emitentow powigzanych ze sobg
oraz nadmiernej akumulacji ryzyka w catym portfelu, a lokaty w aktywach wyemitowanych
przez tego samego emitenta lub grupe emitentow powigzanych dywersyfikuje aby nie
naraza¢ portfela na nadmierng koncentracje ryzyka. Rada Nadzorcza okresla (zaleca)
podstawowe zasady polityki inwestycyjnej Towarzystwa;

»  Zgodnie z zaleceniami Rady Nadzorczej Towarzystwo Ubezpieczert Euler Hermes S.A.
moze inwestowac $rodki pienigzne gléwnie w:

° Lokaty terminowe w bankach,
° Bony skarbowe,

o Obligacje Skarbu Panstwa.

C.7.3. Koncentracja ryzyk

Koncentracje ryzyka wystepujace w Spéice dzielg sig na koncentracje zwigzane z posiadanym

portfelem aktywéw oraz koncentracje zwigzane z posiadanym portfelem ubezpieczen.

C.7.3.1. Koncentracja ryzyka zwigzana z posiadanym portfelem aktywow

Zgodnie z tym, co zostato nakre$lone w rozdziale dotyczacym ryzyka rynkowego, Spétka
stosuje dywersyfikacjg zaréwno jesli chodzi o typ instrumentéw (odpowiednie udziaty obligacji
skarbowych oraz depozytéw bankowych, zdefinowane w ramach strategicznej alokacji aktywow), jak
i podmioty, w ktérych lokuje $rodki.

W przypadku dominujacych w portfelu obligacji skarbowych denominowanych w ztotych,
zgodnie z obowigzujacymi regulacjami, SCR dia ryzyka koncentracji wynosi 0 (zero). Niemnigj
jednak Spétka dokonuje regularnych analiz wpltywu na wyptacalno$¢ przy zatozeniu, iz instrumenty
te sg obarczone ryzykiem. Analiza przeprowadzona w 2016 roku pokazata teoretyczny wzrost SCR
z tego tytylu o ok. 6 min zt (zgodnie z ponizszg tabelg), co nie stanowito zagrozenia dla
wyptacalno$ci Spaotki.

Obligacije R dla 3 R dla 3 L
=10[0 = O = d pread = 2
'Ryzyko zerowe | 3223 740 90 074
Ryzyko 20 361 4935 96 757
. nNiezerowe

Tabela 13 Analiza SCR przy zatozeniu niezerowego ryzyka dla obligacji rzadowych (w tys.zh
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W odniesieniu do depozytéw bankowych, TU Euler Hermes stosuje polityke minimalizacji ryzyka
koncentracji poprzez dywersyfkacje bankow, w kitdrych lokowane sa S$rodki, przy zachowaniu

optymalnego zwrotu z inwestycji.

} SCR (przed
Bank Rating Ekspozycja
dywersyfikacja)

BNP Paribas SA A 23034 3382
Poland, Republic of (Territory) A 13012 1277
HSBC Holdings Plc A 4 936 0
UniCredit SpA BBB 3254 0
Commerzbank AG BBB 2313 0

Tabela 14 Rvzyko koncentracji: stan na 31.12.2016 (tys. zi)

C.7.3.2. Koncentracja ryzyka zwigzana z posiadanym portfelem ubezpieczen

Koncentracja ekspozycji na poszczegodine branze
Ponizszy wykres przedstawia udziat poszczegoélnych branzy w catosci ekspozycji:

Rysunek 14 Udziat branzy w calosci ekspozycii

Udziat branzy w catosci ekspozycji

ia: 29 Transport; 1%
Tekstylia; 2% Inne. 0% o

TN L

Ustugi; 2% Motoryzacja; 7%

Papiernicza; 3% 4 Dt 13% :

Towary; 6%

Metal,stal; 9% 7y Komputery; 1%
_Ehnm\.m LGLWOS
Maszyny; 5%
IT; 1%
RTV/AGD; 4%
Elektronika; 5%

Jak mozna zaobserwowac¢, udziat zadnej branzy nie przekracza 20%. Nie wystepuje zatem
nadmierna koncentracja ryzyka w jednym czy Kilku sektorach.
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Lista 10 najwigkszych ekspozyciji
Na ponizszym wykresie przedstawiona zostat udziat 10 najwigkszych ekspozycji w catosci
portfela Spotki.

Rysunek 15 Udziat poszczegdinych odbiorcéw w catosci ekspozyciji

Udziat poszczegélnych odbiorcéw w catosci ekspozycji
8,0%

7,0% &
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2

i—.

5,0%
4,0% ;
3,0% g~
2,0% = B
1,0% 1 —p— .
00% 4=t d o 0 T ® W ow o w | mUdziatw catoici ekspozydi

Jak wida¢, 10 najwiekszych ekspozycji stanowi zaledwie ok. 7% catosci portfela. Mozna zatem

uznac, ze nie wystepuje nadmierna koncentracja ryzyka na niewielkiej grupie odbiorcow.

C.7.4. Testy warunkéw skrajnych

W celu oceny stabiinoéci pozycji kapitatowe] Spotki oraz jej wrazliwosci na wystapienie
negatywnych scenariuszy, TU Euler Hermes przeprowadzito analize testéw warunkéw skrajnych
obejmujacg testy stresu,analize scenariuszowa oraz odwrécone testy stresu. Wyniki
przeprowadzonych analiz $wiadcza o tym, ze Spoétka posiada $rodki wiasne pozwalajgce na

utrzymanie wymaganego poziomu wyptacalnosci nawet w razie wystapienia dotkliwych scenariuszy.

C.7.5. Inne informacje
Spotka dokonuje regularnej oceny zgodnosci profilu ryzyka z zatozeniami formuty standardowej.

Ocena przeprowadzona w 2016 roku potwierdzita te zgodnosé.

Wszelkie istotne informacje dotyczace systemu zarzadzania w Towarzystwie Ubezpieczen

Euler Hermes zostaty opisane w niniejszym raporcie powyzej.
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D. Wycena do celéw wyptacalnosci

D.1. Aktywa

D.1.1. Wycena aktywow do celdw wyptacalnosci (MVBS) oraz na potrzeby sporzadzenia
sprawozdania finansowego

D.1.1.1. Zasady wyceny

Wyszczegolnienie

Wycena na potrzeby sprawozdan
finansowych

Wycena do celéw
wyptacalnosci

Wartosci niematerialne i prawne

Wartosci

obejmujg,  gtéwnie

niematerialne i prawne
oprogramowanie
zakupione na potrzeby wykonywanej
dziatalnosci ujmowane wg wartosci
nabycia i pomnigjszone

o dotychczasowe umorzenie.

W bilansie ekonomicznym (MVBS)

wedtug wartosci godziwej.
Wartosci niematerialne i prawne
53 ujmowane w wartosci zerowej,
jezeli nie jest mozliwe ustalenie
brak

ich wartosci godziwej -

aktywnego rynku.

Aktywowane koszty akwizycji

Odroczone koszty akwizyciji
przedstawiaja czgs¢ kosztéw akwizycji
alokowang do przyszlych okreséw i sg
one ujmowane osobno po stronie
aktywow. Wyliczane zgodnie z metodg

stosowang dla rezerwy sktadek.

W MVBS, sg one ksztattowane,
jako czes¢ mozliwie najdoktadniej
szacowanej wartosci rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych

(uwzglednione bezposrednio
w kalkulacji rezerwy sktadek),
w zwigzku, z czym wycena kont
aktywow DAC jest aktualizowana

do zera.

Aktywa z tytutu odroczonego
podatku dochodowego (DTA)

Roéznice  przejsciowe to  rdznice
pomiedzy wartoscia aktywéw przyjetg
dla celow sprawozdania finansowego
PSR, a odpowiadajacq jej ich wartoscig
sie
konsekwentnego ich szacowania dla

podatkowa. Dokonuje

kazdego z aktywoéw z osobna.

Punktem startowym dla wyliczen
w MVBS, jest warto$¢ DTA z DTL.
Podatek wyliczany jest dla kazdej
pozycji, jako ustalona warto$é
roznicy pomiedzy wartoscig PSR
a wartoscig MVBS; DTA i DTL sg
prezentowane netto.

Nieruchomosci, maszyny

i wyposazenie (Rzeczowe aktywa
trwate) wykorzystywane na uzytek
wiasny

Rzeczowe aktywa trwate przeznaczone
do wiasnego uzytku obejmujg aktywa
rzeczowe, ktore przeznaczone sg do
trwalego uzytkowania oraz przedmioty
wlasnosci posiadane przez zaklad i
przeznaczone do wiasnego uzytku.

w MVBS

z zastosowaniem

rowniez
ich wartosci
nabycia i pomniejszane
o dotychczasowe umorzenie -
metoda alternatywna ze wzgledu

na brak istotnego wplywu na
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| Wyszczegdlnienie

Wycena na potrzeby sprawozdan
finansowych

Wycena do celéw
wyplacalnosci

Wykazywane sg z zastosowaniem ich

wartosci nabycia i pomniejszane

o dotychczasowe umorzenie.

wartos¢ bilansowg aktywow.

Obligacje paristwowe

Obligacje parstwowe - aktywa finansowe
zakwalifkowane jako aktywa dostepne do
sprzedazy sg wyceniane weditug wartosci
na notowan

godziwej podstawie

z aktywnego rynku.

Obligacje panstwowe

-s3 wykazywane wediug wartosci
godziwej na podstawie notowan
z aktywnego rynku

Depozyty inne niz ekwiwalenty
srodkéw pienigznych

Depozyty wg skorygowanej ceny nabycia
za pomocy efektywnej
stopy procentowej.

oszacowanej

Depozyty wg skorygowanej ceny
nabycia oszacowanej za pomoca
efektywnej stopy procentowej -
metoda altematywna, uproszczenie
ze wzgledu na brak istotnego
wptywu na pozycje aktywow.

Kwoty nalezne z uméw
reasekuracji dla zobowiagzan
wynikajgcych z ubezpieczen
innych niz ubezpieczenia na zycie

Udziat
obliczony jest w oparciu o rezerwy

brutto
ustalone
reasekuracyjnej dla
(pozycja
prezentowana z mniusem po stronie

reasekuratora w rezerwach
techniczno-ubezpieczeniowe

oraz  wlasciwe  stawki
w umowie
poszczegtonych rezerw

pasywow bilansu)

Udziat reasekuratora w rezerwach
wyliczany zgodnie z metodg
opisane w rozdziale D.2.3 wycena
rezerw techniczno-

ubezpieczeniowych

Naleznosci z tytutu ubezpieczen i
od posdrednikéw
ubezpieczeniowych

Naleznosci z

tytutu

od posrednikow

ubezpieczen

sq
wyceniane wedtug warto$ci wymagane;

i naleznosci

zapfaty pomniejszone o  odpisy
aktualizujgce. Ze  wzgledu na
krotkoterminowy charakter tych

naleznosci, uwaza sig, ze ta wartosé
stanowi wartos¢ rynkowa,

Naleznosci z tytutu ubezpieczen
i naleznosci od posrednikéw sg,
wyceniane  wedlug  wartosci
wymaganej zaptaty pomniejszone
Ze

krotkoterminowy

0 odpisy aktualizujgce.

wzgledu na
charakter tych naleznosci, uwaza
sig, ze ta warto$é stanowi wartosé
rynkowa. Ponadto  naleznosci
w PSR

naleznosci, ktére w MVBS zostaly

Zawierajg  przyszite
pomniejszone o niewymagalne na
dzien naleznosci
przyszie,
w wyliczeniu rezerwy sktadek.

bilansowy
uwzglednione

Naleznosci z tytulu reasekuragiji

biernej

Naleznosci z tytulu reasekuracji sa

wyceniane w PSR wedlug wartosci

Naleznosci z tytutu reasekuracji
sa wyceniane w MVBS wedtg
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| Wyszczegdlnienie

Wycena na potrzeby sprawozdan
finansowych

Wycena do celow
wyplacalnosci

wymaganej do zaptaty. Ponadio wg
PSR naleznosci podlegaja nettowaniu
dla

ze zobowigzaniami danego

reasekuratora.

warto§ci wymaganej do zaplaty.
Ze wzgledu na krotkoterminowy
charakter tych naleznosci, uwaza
sig, ze wartos¢ ta stanowi wartosé
rynkowa. Ponadto, zgodnie
skfadki

prezentowane sg na podstawie

z Woyptacalnoscig I,

przeptywow pienigznych. A zatem,
skladki przypisane, ale jeszcze
nienalezne (np. przyszie wplaty),
nie s wykazywane, jako sktadki

przypisane tak jak wPSR,
w zwigzku, z czym nie sg
ujmowane jako naleznosci

w MVBS. Sg one wiaczone do
rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych. Ponadto
naleznosci i zobowigzania z tytutu
reasekuracji sg prezentowane

w szyku roztacznym.

Srodki pieniezne i ekwiwalenty
$rodkow pienigznych

Srodki pieniezne oraz rownowaznosc
$rodkow pienigznych wyceniane sg
wediug wartosci nominalnej.

Srodki
réwnowaznosé

pienigzne oraz
srodkow
pienigznych wyceniane sg wediug
wartosci nominalnej. Z wzgledu na
krétkoterminowy charakter

wartos¢ ta stanowi wartos$é

rynkowa.

Naleznosci (handlowe, nie z tytulu

ubezpieczen)

Wierzytelnosci (handlowe, nie z ftytutu
ubezpieczen) obejmuja kwoty naleine
od pracownikéw lub réznego rodzaju
partnerdw biznesowych, kitére nie sg
zwigzane z ubezpieczeniami. Obejmujg,
one takZze kwoty nalezne od podmiotow

publicznych (biezace aktywa
podatkowe nie sg wyodrebniane do
osobnej grupy).

Naleznosci sg wyceniane w PSR

wediug kwot wymaganych do zapiaty.
Jak zauwazono juz w odniesieniu do
uprzednio

wskazanych kategorii

Wierzytelnosci  (handlowe, nie
z tytulu ubezpieczen) obejmujg
kwoty nalezne od pracownikéw
lub réznego rodzaju partnerow
8q
ubezpieczeniami.
takze  kwoty
podmiotow
aktywa
podatkowe nie sg wyodrebniane

biznesowych, ktére nie
zwigzane z
Obejmujg, one
nalezne od
publicznych  (biezace

do osobnej grupy).
sg
wediug

Naleznosci
w MVBS

wyceniane
kwot
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Wyszczegolnienie

Wycena na potrzeby sprawozdan
finansowych

Wycena do celow
wypiacalnosci

naleznosci, uwaza sig - ze wzgledu na
ich krétkoterminowy charakter - ze

wymaganych do zaptaty. Jak
zauwazono juz w odniesieniu do

Pozostate aktywa (niewykazane

w innych pozycjach)

wartos¢ ta stanowi ich warto$¢ | uprzednio wskazanych kategorii
rynkows, naleznosci, uwaza sie - ze
wzgledu na ich krétkoterminowy
charakter - ze warto$é ta stanowi
ich wartos¢ rynkowa,.
"Pozostate sktadniki aktywdw" to | "Pozostate skladniki aktywow" to
zbiorcza kategoria wszystkich wartosci | zbiorcza  kategoria wszystkich
aktywow, ktére nie moga byé | wartosci aktywow, ktére nie moga
przypisane do Zadnej z pozostatych | byé przypisane do zadnej
zaprezentowanych powyzej grup | z pozostatych zaprezentowanych

aktywow. Obejmuje ona nastgpujace

pozycje:

- Koszty poniesione : wykazywane sa
one w PSR wedlug wartosci
nominalnej;

powyzej grup aktywow. Obejmuje
ona nastepujace pozycje:

- Koszty poniesione wykazywane
wedlug wartosci nominalnej; ze
wzgledu na ich krétkoterminowy
stanowi

charakter, wartosé

wartos¢ rynkows,

Tabela 15 Zasady wyceny aktywéw na potrzeby sprawozdarn finansowych i Wyptacalnosci Il

D.1.2. llosciowe i jakosciowe wyjasnienia réznic w wycenie wg PSR i MVBS

Wartosé
Wartosé
bilansowa wg .
bilansowa wg e
Sprawozdania = Korekta Opis réznic
Wyptacalnosé Il
finansowego
(Wir)
(PSR)
Aktywa
27 564 0 27564 | Jak opisano w zasadach
Aktywowane koszty .
- wyceny- brak pozyciji
akwizycji S
wyodrebnionej wg WII
3165 0 3165 | Jak opisano w zasadach
Wartosci niematerialne i .
wyceny- niewykazywane wg
prawne
wil
Aktywa z tytutu 2318 0 2318 | Jak opisano w zasadach
odroczonego podatku wyceny- pozycja
dochodowego kompensowana wg WI|
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Wartos¢é

bilansowa wg

Wartosc
bilansowa wg

Sprawozdania i Korekta Opis roznic
e Wyptacalnosé Il
(WiI)
| (PSR)
Nieruchomosci, maszyny 1042 1020 22 | Jak opisano w zasadach
i wyposazenie wyceny-  pozycja  zgodna
(Rzeczowe aktywa z PSR (ewentualna rodznica
trwate) wykorzystywane wynika z innej prezentacji)
na uzytek wlasny
Obligacje panstwowe 197 494 197 494
Depozyty inne niz 33 537 33 637 0
ekwiwalenty srodkow
pienigeznych
Kwoty nalezne z umow 225012 179 133 45 880 | Jak opisano w zasadach
reasekuracji dla wyceny rezerw techniczno-
zobowigzan ubezpieczeniowych rodziat
wynikajgcych z D23.
ubezpieczen: Innych niz
ubezpieczenia na zycie
Z wylaczeniem
zdrowotnych
192 567 21211 171 356 | Jak opisano w zasadach
Naleznosci z tytutu wyceny- w PSR kwoty wraz
ubezpieczen i od z uwzglednieniem przyszlych
posrednikow przeptywéw ze skiadek/ WII -
ubezpieczeniowych tylko wymagane na dzien
bilansowy
349 54 698 -54 349 | Jak opisano w zasadach
wyceny- wg PSR pozycja
Naleznosci z tytutu nettowana/WI| - bez
reasekuraciji biernej przyszitych przeptywdw, tylko
kwoty wymagane na dzieh
bilansowy, bez kompensaty
Pozostate naleznosci 635 1478 -843 | Jak opisano w zasadach
(handlowe, inne niz z wyceny-  pozycja zgodna
dziatalnosci z PSR (ewentualna réznica
ubezpieczeniowej) wynika z innej prezentacji)
Srodki pienigzne i 1935 1935 0

ekwiwalenty srodkow

pienigznych
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Wartosé o
Wartosé
bilansowa wg
; bilansowa wg A
Sprawozdania i Korekta Opis réznic
Wyptacalnosé II
finansowego
{(Wi1)
(PSR)
53 33 20 | Jak opisano w zasadach
Pozostate aktywa .
i ' : wyceny-  pozycja  zgodna
za innyc
(nlewy. ah ne winny z PSR (ewentualna réznica
PRzyeiAch) wynika z innej prezentacii)
Aktywa razem 685 672 490 539 195 133

Tabela 16 Wyjasnienie réznic miedzy wartosciami bilanowymi w PSR i MVBS

D.2. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

D.2.1. Wycena rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Spoétka tworzy rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe odpowiadajace kwocie, ktérg inny zaktad
ubezpieczen aktualnie musiatby zaptaci¢, gdyby dokonywane byto natychmiastowe przeniesienie
swoich praw i zobowigzan z tytutu ubezpieczen oraz reasekuracji do innego zaktadu ubezpieczen
lub reasekuracji.

Spotka ma za zadanie ustali¢ wartosé rezerw techniczno-ubezpieczeniowych odzwierciedlajgcg
zobowigzania ubezpieczeniowe oraz reasekuracyjne wobec ubezpieczajacych oraz beneficjentow
przy wykorzystaniu wszelkich informacji dostarczonych przez rynki finansowe oraz ogéinie dostepne
dane w zakresie przyjmowania ryzyka do ubezpieczenia.

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane sg przy uwzglednieniu zatozenia o granicy
kontraktu ubezpieczeniowego. Ustalane jest czy opcja odnowienia kontraktu, rozszerzenia zakresu
ochrony lub zawarcie odnowionej umowy nalezg do istniejgcego kontraktu. Granice umowy
ustanawia réwniez punkt, do ktérego skiadki moga by¢ rozpoznawane dia istniejace; umowy.
Granicg umowy stosuje sie, gdy Spotka ma jednostronne prawo do rozwigzania umowy, do
odrzucenia sktadek naleznych zgodnie z umowg ubezpieczeniowag albo zmiany sktadek lub
$wiadczen naleznych tak, aby sktadki w petni odzwierciedlaty ryzyko.

Wartos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych réwna sie sumie najlepszego oszacowania

i marginesu ryzyka, ktére sg wyceniane osobno.

Najlepsze oszacowanie

Najlepsze oszacowanie zobowigzan jest wartoscig rynkowsg (przed opodatkowaniem)
zobowigzan Spétki wobec ubezpieczajacych i beneficjentéw z zawartych umow ubezpieczenia.
Najlepsze oszacowanie odpowiada oczekiwanej wartosci obecnej przysziych przeptywow
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pienigznych wazonych prawdopodobienstwem ich realizacji, obliczonej przy zastosowaniu
odpowiedniej struktury terminowej stopy procentowej wolnej od ryzyka. Obliczenia najlepszego
oszacowania opiera sie na aktualnych i wiarygodnych informacjach oraz realistycznych zatozeniach
i odbywa sie za pomocg metod statystycznych i aktuarialnych.

Prognozy przeptywdéw pienieznych stosowane w obliczeniu najlepszego oszacowania
uwzgledniajg nastepujace wyplywy oraz wplywy pienigzne wymagane do rozliczenia zobowigzan
z tytutu zawartych uméw ubezpieczenia lub umow reasekuracji w okresie trwania tych zobowigzarn:

o Woyptaty Swiadczen na rzecz ubezpieczajgcych i beneficjentow,
s Przyszte koszty,

e Przyszte skiadki,

e Ptatnosci dla i od reasekuratordw,

e Przyznane premie/rabaty,

e Przyszie regresy i odzyski.

Najlepsze oszacowanie oblicza sie oddzielnie dla rezerwy sktadek i rezerwy na niewyptacone
odszkodowania i Swiadczenia.

Whyliczenie najlepszego oszacowania dla rezerwy szkodowej wykonywane jest dla
homogenicznych grup ryzyka i obejmuje:

e rezerwy na niewyptacone odszkodowania i Swiadczenia,
e rezerwy na koszty likwidacji szkdd,

e rezerwy na regresy i odzyski,

e przyszle koszty dziatalnosci lokacyjnej.

Metody stosowane do wyznaczenia niezdyskontowane] warto$ci rezerw szkodowych sg
tozsame z metodami stosowanymi przy wyliczaniu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na
potrzeby sprawozdan finansowych, opisanymi w rozdziale D.2.3. W szczegdlnosci dla szkdd
niezgtoszonych sg one oparte o aktuarialne metody tréjkatowe - metoda Chain-Ladder oraz metoda
Bornhuetter-Fergusona. Wybrane wspétczynniki przejscia _oparte sg 0 najnowszg 3-5 letnig historie
z wytaczeniem obserwacji odstajacych oraz przy uwzglednieniu zidentyfikowanych trendow
w procesie likwidacji szkéd. Szacowane wspotczynniki szkodowosci uzywane w metodzie
Bornhuetter-Fergusona oparte sa o najbardziej aktualne, rozwinigte juz lata szkodowe. Dodatkowo
pod uwage brane sg réwniez estymaty wspodlczynnika szkodowosci uzyskane w oparciu o model
ryzyka kredytowego oraz wszelkie zmiany w portfelu Spotki moggce mieé wptyw na odmienno$é
szkodowosci w stosunku do obserwac;ji historycznych.

Metody stosowane do wyznaczania niezdyskontowanej wartosci rezerwy sktadki polegaja na
oszacowaniu wysokoéci kazdego przeplywu pienieznego osobno w oparciu o odpowiedni
wspétczynnik. Wspétczynniki szkodowo$ci wyznaczane sg prospektywnie gtéwnie w oparciu o plany
finansowe. Przy ustalania wspétczynnikéw wykorzystywana jest réwniz historia dla najbardziej
aktualnych, rozwinietych juz lat szkodowy. Dodatkowo pod uwage brane sg réwniez estymaty
wspéiczynnika szkodowosci uzyskane w oparciu o model ryzyka kredytowego oraz wszelkie zmiany

w portfelu Spdtki mogace mie¢ wptyw na odmiennos¢ wspdtczynnikéw w stosunku do obserwaciji
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historycznych. Natomiast zatozenia dotyczace prowizji reasekuracyjnej oraz kosztéw reasekuracji
Oparte sg o najbardziej aktualne wskazniki wynikajace bezposrednio z uméw reasekururacyjnych.

W procesie prognozowania przeptywow pienigznych, dla poszczegdinych sktadowych
wyszczegolnionych powyzej, stosowane sg odpowiednie typy schematéw przeplywow pienigznych.
Poszczegélne schematy przeplywow pienigznych szacowane sg w oparciu o analize danych
historycznych z wykorzystaniem metod aktuarialnych. Dyskontowanie okreslonych w ten sposéb
przeptywdw odbywa sig z wykorzystaniem wspotczynnikéw dyskontujacych wyznaczonych w oparciu
0 krzywe wolne od ryzyka.

Horyzont projekcji przeptywéw pienieznych dobierany jest w taki sposéb, aby umozliwié
uwzglednienie wszystkich przysztych zobowigzan wynikajacych z zawartych uméw ubezpieczenia
lub uméw reasekuracji. W szczegélnosci, nie $g uwzgledniane zakontraktowane / uzgodnione

umownie prolongaty do granic kontraktu.

Margines ryzyka

Margines ryzyka zapewnia, ze wartosé rezerw techniczno-ubezpieczeniowych jest réwnowazna
kwocie jaka inny zaktad ubezpieczen musiatby posiadaé w celu przejecia zobowigzan
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych. Margines ryzyka oblicza sie przez okreslenie kosztu
pozyskania kwoty dopuszczalnych $rodkéw wiasnych réwnej kapitatowemu wymogowi wyptacalnosci
niezbednemu do obstugi zobowigzan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych przez caty okres ich
trwania. Margines ryzyka jest ujmowany w bilansie ekonomicznym, jako warto$é netto po
reasekuracji.

W celu oszacowania przyszlych kapitatowych wymogéw wyptacalnosci Spétka stosuje
uproszczenie zgodnie z Wytycznymi dotyczacymi wyceny rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.
Uproszczenie zaktada obliczenie przyblizonej warto$ci poszczegélnych kategorii lub podkategorii
ryzyka w ramach czesci lub wszystkich modutéw i podmodutéw, ktére beda stosowane do obliczania
przysztych kapitatowych wymogéw wyptacalnosci.

Tabele ponizej pokazujg rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w ujeciu brutto oraz netto na
dzien 31 grudnia 2016 roku.

Najlepsze Margines Rezerwy techniczno-
Linia biznesu oszacowanie ryzyka ubezpieczeniowe netto

w tys, PLN wtys. PLN wtys. PLN
Ubezpieczenia kredytéw i poreczens |73 474 7755 81229

Tabela 17 Rezerwy techniczno — ubezpieczeniowe netto na dzien 31 grudnia 2016 roku
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Najlepsze Margines Rezerwy techniczno-
Linia biznesu oszacowanie ryzyka ubezpieczeniowe brutto

wtys. PLN w tys. PLN w tys. PLN
Ubezpieczenia kredytow i porgczen | 252 607 7755 260 362

Tabela 18 Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto na dzien 31 grudnia 2016 roku

Wiecej szczegdtow — patrz zatgcznik Formularze llosciowe nr 17.01.

Korekta dopasowujaca

Spéika nie stosuje korekty dopasowujgcej przy wycenie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

Korekta z tytutu zmiennosci
Spétka nie stosuje korekty z tytutu zmiennosci przy wycenie rezerw techniczno-

ubezpieczeniowych.

Przejsciowa struktura terminowej stopy procentowej wolnej od ryzyka
Spotka nie stosuje przejsciowej struktury terminowej stopy procentowej wolnej od ryzyka przy

wycenie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

Przejsciowa odliczenie
Spétka nie stosuje przejSciowego odliczenia przy wycenie rezerw techniczno-

ubezpieczeniowych.

D.2.2. Poziom niepewnosci zwiazanej z wyceng rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

Portfel ubezpieczeniowy Spoétki obejmuje ubezpieczenia finansowe, w tym glownie
ubezpieczenia kredytu kupieckiego. Ryzyko ubezpieczeniowe zwigzane jest z ryzykiem upadtosci
oraz niewyptacalnoscig kontrahentow klientéw Spdtki. Ryzyko zwigzane z ubezpieczeniem kredytu
jest zmienne, cykliczne oraz zalezy od wielu czynnikéw zewnetrznych takich jak gospodarka.
Powoduje to duzg zmienno$¢ wskaznika szkodowosci w poszczegodinych latach. Ubezpieczenia
finansowe sg réwniez narazone na duze zmiany w otoczeniu legislacyjnym, co réwniez zwieksza
poziom niepewnosci zwigzany z przysztymi wyptatami. Poza ubezpieczeniem kredytdw, portfel
Spotki obejmuje gwarancje ubezpieczeniowe, ktore réwniez charakteryzujg sie duzg zmiennoscig
oraz sg bezposrednio powigzane z koniunkturg gospodarcza. Gwarancje ubezpieczeniowe cechujg
sie dodatkows indywidualno$cig oraz stosunkowo wysokim ryzykiem wystgpienia bardzo duzej
szkody. Charakterystyka ubezpieczen finansowych determinuje dodatkowo prawng mozliwosé

wystepowania o regres.
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W ramach czynnodci wykonywanych przez Funkcje Aktuarialng analizowany jest poziom

niepewnosci zwigzany z wyceng rezerw techniczno-ubezpieczeniowych. Poza punktowg estymacjg

warto$ci oczekiwanej przysztych zobowigzan Spétka mierzy zmienno$¢ rezerw poprzez badanie

potencjalnych odchyleri od wartosci oczekiwanej.

Analiza poziomu niepewnosci obejmuje m.in.:

e Analize wrazliwosci na kluczowe zatozenia takie jak wspétczynnik szkodowosci,

* Analizg wrazliwosci na zmiane struktury stopy procentowej uzywanej do dyskontowania (w tym

analiza uzycia korekty z tytulu zmiennosci),

o Statystyczne oszacowanie zmienno$ci rezerw metodg Mack Bootstrap oraz stochastyczng

metodg Bornhuetter — Fergusona.

D.2.3. Réznice pomiedzy metodyks wyceny rezerw do celov wyptacalnosci a metodyka wyceny
rezerny na polirzeby sporzgdzenia sprawozdania finanscwego

Ponizsza tabela zawiera istotne rdznice pomiedzy podstawami, metodami i gtownymi

zatozeniami stosowanymi do wyceny do celéw wyptacalnoéei i na potrzeby sprawozdan finansowych

dla linii biznesowej ubezpieczen kredytéw i poreczen.

Wycena na potrzeby sprawozdan
finansowych

Wycena do celéw wyplacalnosci

Rezerwy
szkodowe

o Dla ubezpieczen kredytu kupieckiego
(niezgloszone szkody, oszacowane regresy
oraz bezposrednie przyszie koszty likwidacii
szkéd) - metody aktuarialne oparte na
trojkatach w szczegélinosci metoda Chain-
Ladder oraz metoda Bornhuetter-Fergusona
odnosénie

z uwzglednieniem zatozen

wspélczynnikéw rozwoju oraz
przewidywanych wspotczynnikow
szkodowosci bez marginesu bezpieczenstwa
e  Dla ubezpieczen kredytu kupieckiego —
dodatkowo indywidualny szacunek szkod
niezgtoszonych zgodnie z najlepszg wiedza,
Biura Likwidacji Szkéd / Biura Oceny Ryzyka
° Dla

indywidualny szacunek zgodnie z najlepsza

ubezpieczeri poreczen -
wiedzg Biura Obstugi Gwarancji

° Dla szkéd zgtoszonych - indywidualny
szacunek likwidatora zgodny z zapisami
umowy

o  Posrednie koszty likwidacji szkéd —
aktuarialna metoda alokacji kosztéow

o Brak dyskonta

niezdyskontowanej wartosci rezerw szkodowych
sg tozsame z metodami stosowanymi przy
wycenie na potrzeby sprawozdar finansowych
z nastepujacymi odstepstwami:

Metody stosowane do wyznaczenia

a) przy szacowaniu przyszlych regreséw

i odzyskéw nie uwzglednia sie
ograniczenia, iz w przypadku
prowadzenia dziatalnosci diuzej niz trzy
lata w danej grupie ubezpieczer, udziat
uzyskanych i oszacowanych regresow
i odzyskéw w catkowitym koszcie

odszkodowar i $wiadczen danego roku

zaistnienia szkody nie moze
przekroczy¢  $redniej  arytmetycznej
udziatu uzyskanych regresow

i odzyskdéw w koszcie odszkodowah

i Swiadczen z trzech kolejnych Iat

zaistnienia  szkody poprzedzajacych
rok, dla ktérego dokonuije sie ustaleh

b) wartos¢  planowanych  posrednich

bedaca

rezerwy na

kosztow  likwidacji  szkod

podstawg  wyliczenia
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posrednie koszty likwidacji rézni sie od
wartosci uwzglednionej przy wyliczeniu
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
na potrzeby sprawozdan finansowych
ze wzgledu na stosowanie odmiennej
alokacji kosztow; na potrzeby
sprawozdan finansowych alokokowane
sq tylko wynagrodzen pracownikow
zwigzanych z likwidacja szkdd, podréze
stuzbowe oraz obstuge prawng
w obszarze likwidacji; alokacja na
potrzeby wyceny do celéw
wyplacalnosci alokuje wzystkie koszty
zwigzane z likwidacjg szkod
c) mozliwe jest wystepowanie

nieznacznych réznic w nominalnych
wartosciach rezerw na szkody zaistniale
Z uwagi na rdznice czasowe w danych
wsadowych branych jako podstawa do
wyliczen aktuarialnych

° Uwzglednienie przysztych kosztow

dziatalnoéci lokacyjnej

o  Uwzglednienie korekty z tytutu

niewykonania zobowigzan przez kontrahenta na

bazie oceny prawdopodobieristwa niewykonania

zobowigzania przez kontrahenta,

zmodyfikowanej duracji oraz wartosci

najlepszego oszacowania rezerw dla danego

kontrahenta

° Uwzglednienie wplywu dyskonta

w najlepszym oszacowaniu rezerw,

wartos¢ dyskonta: 5 640 tys. PLN w ujeciu brutto

° Metoda pro rata temporis ° Uwzglednienie w najlepszym oszacowaniu
° Brak uwzglednienia przeplywow | rezerw przeptywdéw pienieznych takich jak
pienigznych wyptaty sSwiadczen, koszty likwidacji szkod,
° Brak dyskonta wydatki i przychody administracyjne, koszty
Rezerwa akwizycji, koszty dziatalnosci lokacyjnej,
skladki uzyskane regresy, koszty windykacji regresdw,

premie i rabaty dla ubezpieczajacych, ptatnosci
skiadek oraz wszelkie rozliczenia
z reasekuratorem w tym rowniez prowizja
reasekuracyjna
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. Uwzglednienie  zalozenia  dotyczacego
rezygnacji z polis

° Wysokos¢ kazdego przeptywu pienigznego
ustalana jest w oparciu o odpowiedni
wspotczynnik  np.  wskazniki  szkodowosci,
wskazniki kosztowe itd.

° Uwzglednienie korekty z tytutu
niewykonania zobowigzan przez kontrahenta na
bazie oceny prawdopodobienstwa niewykonania
zobowigzania przez Kontrahenta,
zmodyfikowanej duracji oraz wartosci
najlepszego oszacowania rezerw dla danego

kontrahenta
o Uwzglednienie wplywu dyskonta
w najlepszym oszacowaniu rezerw,

wartos¢ dyskonta: 1 387 tys. PLN w ujeciu brutto

Margines ° Brak uwzglednienia ° Uwzglednienie — metodologia patrz sekcja
ryzyka powyzej

Tabela 19 Roznice w metodyce wyceny rezerw na potrzeby sprawozdan finansowych i do celéw wyptacalnosci

Tabela ponizej prezentuje warto$é rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na dzieri 31 grudnia 2016.

Rezerwy techniczno-| Wycena na  potrzeby | Wycena do celéw
ubezpieczeniowe brutto na dzieri | sprawozdar finansowych | wypfacalnosci
31 grudnia 2016 roku w tys. PLN wtys. PLN

RAZEM 475 264 260 362

Tabela 20 Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto na dzieri 31 grudnia 2016 roku

Zaprezentowana powyZzej wycena na potrzeb sprawozdan finansowych uwzglednia

oszacowane regresy i odzyski brutto.

Wsrdd istotnych réznic w wycenie na potrzeby sprawozdan finansowych i do celow
wyptacalnosci Spotka wskazuje:

e W ujeciu brutto roznica wynika gtéwnie z uwzglednienia przyszlych platnosci sktadek
w wycenie dla celow wyptacalnosci,

e W ujegciu netto, poza uwzglednieniem przysztych platnosci skladek, roznica dodatkowo
wynika
z braku uwzglednienia w wycenie na potrzeby sprawozdan finansowych programéw
reasekuracji, ktore nie zostaty zawarte do daty bilansowej zgodnie z przyjeta politykg

rachunkowosci,
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e Brak dyskonta w wycenie na potrzeby sprawozdan finansowych (7 027 tys. PLN),
e  Brak marginesu ryzyka w wycenie na potrzeby sprawozdan finansowych (7 755 tys. PLN).

Poza réznicami wymienionymi powyzej, wynikajacymi z odmiennych podstaw tworzenia rezerw
na potrzeby sprawozdan finansowych oraz dla celéw wyptacalnosci, Spétka nie identyfikuje istotnych
réznic w samej metodyce oraz przyjetych =zatoZzeniach do wyliczenia rezerw techniczno-

ubezpieczeniowych.

D.2.4. Udziat reasekuratorow w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych (Kwoty nalezne z umoéw
reasekuracji zwigzane z rezerwami techniczno —ubezpieczeniowymi Wypftacalnosc /1)

Na potrzeby wyceny naleznosci z tytutu reasekuracji Spdtka w pierwszym kroku wycenia
najlepsze oszacowanie w ujeciu brutto, a nastepnie najlepsze oszacowanie po uwzglednieniu kwot
naleznych z umow reasekuracji bez uwzglednienia korekty z tytutu oczekiwanych strat wynikajgcych
z niewykonania zobowigzania przez Kontrahenta. Ostatecznie, poprzez rdznice, Spdtka uzyskuje
naleznosci z tytulu reasekuracji. W zakresie najlepszego oszacowania dla rezerw szkodowych przed
uwzglednieniem dyskonta Spotka uzyskuje rezerwy netto poprzez zastosowanie odpowiednich
wspotczynnikow cesji do rezerw w ujeciu brutto. W celu wyznaczenia najlepszego oszacowania
rezerwy skiadki netto Spotka dokonuje petnego wyliczenia przy uzyciu danych wsadowych w ujeciu
netto oraz uwzglednia wszelkie ptatnosci z tytutu reasekuracji. Margines ryzyka nie jest przedmiotem
cesji.

Dodatkowo, udziat reasekuratora w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych na potrzeby
wyptacalnoéci jest pomniejszany o oczekiwane straty wynikajace z niewykonania zobowigzania
przez kontrahentow reasekuracyjnych. Dostosowanie to bierze pod uwage oceng
prawdopodobienstwa niewykonania zobowigzania przez kontrahenta, zmodyfikowana duracje oraz
wartos¢ najlepszego oszacowania rezerw dla danego kontrahenta. Uproszczona metoda uzyta do
wyliczenia korekty z tytutu niewykonania zobowigzania przez kontrahenta zostata przedstawiona

w Artykule 61 Rozporzadzenia Delegowanego.

Kwoty nalezne z uméw reasekuracji zwigzane
Linia biznesu z rezerwami techniczno -ubezpieczeniowymi
Wypfacalnosé Il tys. PLN

Ubezpieczenia kredytow i porgczen 179 133

Tabela 21 _Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe na udziale reasekuratora na dzief 31 grudnia 2016 roku

D.2.5. Wyliczenie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych — istotne zmiany w ciggu roku
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Ponizej prezentujemy istotne zmiany w poréwnaniu do poprzedniego okresu sprawozdawczego,

ktére nastapity w zakresie metodyki oraz zatozen uzytych do wyceny rezerw techniczno-

ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci.

Sprawozdanie na temat Wyptacalnosci oraz Kondycji Finansowej ujawniane jest po raz

pierwszy. Niemniej jednak ponizej prezentujemy gtéwne zmiany w wyliczeniu rezerw techniczno-

ubezpieczeniowych, ktdre zaszty w ciggu roku 2016.

Metodyka

Spétka nie zidentyfikowata istotnych zmian w zakresie metodyki uzytej do wyceny rezerw

techniczno-ubezpieczeniowych dla celow wyptacalnosci w ciggu roku 2016.

Zatozenia

Spotka zidentyfikowata istotny wzrost prognozowanego wspétczynnika kosztowego na udziale

wiasnym (o 77%). Wspétczynnik ten jest zgodny z najnowszymi prognozami, ktére zostaly stworzone

w trakcie dialogu planowania przeprowadzonego w roku 2016.

Spotka nie zidentyfikowata innych istotnych zmian w zakresie uzytych zatozen do wyceny

rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalno$ci w ciagu roku 2016.

D.3. Inne zobowigzania

D.3.1 Zasady wyceny zcbowiazar

Wyszczegdlnienie

Wycena na potrzeby sprawozdan
finansowych

Wycena do celéw
wyplacalnosci

Pozostatle rezerwy (inne niz
rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe)

Rezerwy inne niz rezerwy techniczno-

ubezpieczeniowe odnoszg sie do

zobowigzari © niepewnym czasie
i wartosci. Sa to, na przykiad, rezerwy
na Swiadczenia pracownicze.
W rzeczywistosci wartosé tych rezerw
wartosci

jest réwna oczekiwangj

przeptywéw
srodkéw pienigznych niezbednych do

biezacej przysztych
rozliczenia rezerwy w czasie trwania tej
odpowiedzialnosci, korzystajac
z podstawowsj struktury czasowej stop
procentowych wolnej od ryzyka, (czyli
$rednig wazong prawdopodobienstwem
wyplywéw  dla

obecnej  wartosci

mozliwych wynikéw).

Rezerwy inne niz rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe

odnoszg sig do zobowigzan
0 niepewnym czasie i wartosci. Sg,
to, na przyktad, rezerwy na
swiadczenia pracownicze.
W rzeczywisto$ci warto§é tych
rezerw jest rowna oczekiwanej
wartosci  biezace]  przysziych
przeptywow srodkéw pienigznych
niezbednych do  rozliczenia
rezerwy w czasie trwania te
odpowiedzialnosci,  korzystajac
z podstawowej struktury czasowej
stép procentowych wolnej od

ryzyka, (czyli $rednig wazong
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Wyszczegdlnienie

Wycena na potrzeby sprawozdan

Wycena do celéw

Rezerwy z tytutu odroczonego
podatku dochodowego

pomiedzy wartoscig bilansowa aktywow
i pasywéw a odpowiadajgcymi im
podstawami opodatkowania.

: | wyptacalnosci
_‘ finansowych
prawdopodobieristwem  obecnej
wartosci wyplywow dla mozliwych
wynikéw).
Jak wspomniano w dziale dotyczacym | Jak wspomniano w  dziale
aktywow z tytulu odroczonego podatku | dotyczgecym aktywow z  tytulu
dochodowego, dla podatku | odroczonego podatku
odroczonego (aktywow i pasywow) | dochodowego, dla podatku
muszg by¢ uznane réznice przej$ciowe | odroczonego (aktywéw

i pasywéw) musza by¢ uznane

réznice przejSciowe pomiedzy
aktywow

i pasywow a odpowiadajgcymi im

wartoscia  bilansowg,
podstawami opodatkowania).
Punktem wyjscia do wyliczenia
MVBS jest PSR DTL. Podatek jest
obliczany na podstawie roznicy
wyceny pomigdzy wartoscig PSR
i wartoscia MVBS; DTA i DTL sg
kompensowane.

Zobowigzania z tytutu
ubezpieczen i wobec
posrednikéw ubezpieczeniowych

W PSR

ubezpieczen i

zobowigzania z tytutu
posrednictwa sg

wykazywane zgodnie z wartoscig

wymaganej zaplaty. Sa to
wierzytelnosci z tytutu polis
ubezpieczeniowych (np. sktadki
ptacone przed ich terminem,

oczekiwane ryzyka, kaucje otrzymane);

W MVBS sg one wykazywane
zgodnie z ich wartoscig rynkowa,
(co najczesciej jest rowne PSR ze
wzgledu na

tych

zobowigzania wobec

krétkoterminowy
charakter produktow).
Ponadto,
posrednikbw sg rozpoznawane
tylko dla wymaganych do zaptaty
faktur,

czes¢ przyszlg uwzgledniana jest

otrzymanych natomiast

w wyliczeniu rezerwy skladek.

Zobowigzania z tytutu
reasekuraciji biemej

W PSR tytutu
reasekuracji sg wykazywane zgodnie

zobowigzania z

z wartoscig wymaganej zaplaty. Sa to

np. obowigzujgce stawki cesyjne
uzgodnione w umowach reasekuracii.
Jak wspomniano w naleznosciach
reasekuracyjnych  pozycie te sg

kompensowane wg reasekuratoréw.

W PSR zobowigzania z tytutu
reasekuraciji sg
wykazywaneezgodnie z wartoscig,
wymaganej zaplaty. Sg to np.
obowiazujace stawki cesyjne
uzgodnione w umowach
reasekuracji. W MVBS sg one
wykazywane

wartoscig rynkowa (co najczesciej

zgodnie z ich
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Wyszczegdlnienie

Wycena na potrzeby sprawozdan
finansowych

Wycena do celow
wyplacalnosci

jest rowne PSR ze wzgledu na
krotkoterminowy charakter tych
rozliczer). Réznica PSR i MVBS
dotyczy braku ujecia w MVBS
zobowiazan z tytutu przysziych
przeplywéw ze sktadek, kidre
uwzglednione zostaty w kalkulacji
udziatu reasekuratora w rezerwie
skiadek.

kompensowania.

Prezentacja bez

Pozostate zobowigzania
(handlowe, inne niz z tytutu

dziatalnosci ubezpieczeniowe))

W PSR zobowigzania handlowe sg
wykazywane zgodnie z ich nominalng
wartoécia. Sa to:  zobowiazania
podatkowe | spoteczne (podatki od
biezacych dochodéw, zobowigzania
z tytutu podatku VAT, zobowigzania
z tytutu

zobowigzania wobec dostawcow.

innych podatkow);

W PSR zobowigzania handlowe
sa wykazywane zgodnie z ich
nominalng wartos$cig. Sa to:
Zobowigzania podatkowe
i spoteczne (podatki od biezacych
dochoddw, zobowigzania z tytutu
VAT,

innych

podatku
z tytulu

zobowigzania wobec dostawcow.

zobowigzania
podatkéw);

W MVBS sg one wykazywane
zgodnie z ich wartoscig rynkowg
(co najczesciej jest rowne PSR ze
wzgledu na  krétkoterminowy

charakter tych produktéw).

Zobowigzania podporzadkowane

Ujmowane wg wartosci nominalnej
wycenionej na dzie sprawozdawczy
dzien

wraz z naleznymi na ten

odsetkami zgodnie z zapisami umow

Ujmowane wg wartosci
nominalnej wycenionej na dzien
sprawozdawczy wraz z naleznymi

na ten dzient odsetkami zgodnie z

Pozostate zobowigzania
(niewykazane w innych
pozycjach)

{pozyczka podporzadkowana). zapisami umow (pozyczka
podporzadkowana) - metoda
alternatywna ze wzgledu na brak
aktywnego rynku,

"Pozostate zobowigzania" to kategoria | "Pozostate zobowigzania" to

rezydualna dla  kazdej kwoty

zobowigzan, ktére nie mogg byé
przypisane do innej kategorii aktywéw
przedstawionej powyzej. Pozycja ta

zawiera nastepujgce elementy:

kategoria rezydualna dla kazdej
kwoty zobowigzan, ktére nie mogg,
by¢ przypisane do innej kategorii
aktywéw przedstawionej powyzej.
Pozycja ta zawiera nastepujace
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Wyszczegdlnienie

Wycena na potrzeby sprawozdan

Wycena do celéw
wyplacalnosci

finansowych

° Bierne rozliczenia | elementy:

miedzyokresowe kosztdéw i odroczone | e Bierne rozliczenia
przychody sa rejestrowane wedtug ich | migdzyokresowe kosztow

wartosci nominalnej w PSR.
° Pozostate: Ze wzgledu na
charakter pozostalych zobowigzan, sg
one z regulty zapisywane wg ich
wartosci nominalnej w PSR,

° W PSR ujmuje sie w tych
zobowigzaniach odroczone prowizje

reasekuracyine.

i odroczone przychody sg
rejestrowane wedtug ich wartosci
nominalnej Ze wzgledu na ich
krotkoterminowy charakter,
warto$¢ nominalng uwaza sie za
wartos$é rynkowg w MVBS.

° Pozostate: Ze wzgledu na
charakter pozostatych
sg one z reguly

wg

zobowigzan,
zapisywane ich wartosci
nominalnej -metoda alternatywna
ze wzgledu na brak istotnosci
w danym zobowigzaniu.
° odroczone prowizje
reasekuracyjne -ujete w udziale

reasekuratora w rezerwach.

Tabela 22 Wycena innych zobowiazan TU Euler Hermes

D.3.2. llosciowe i jakoSciowe wyjasnienia réznic w wycenie wg PSR i MVBS

Wartosé s
Wartos¢
bilansowa wg ;
bilansowa wg Y
Sprawozdania B Korekta Opis roznic
Wyptacalnosc Il
finansowego
(Wi
{PSR)
Zobowiagzania
Pozostate rezerwy (inne
niz rezerwy techniczno- 3792 3792 0
ubezpieczeniowe)
jak opisano w zasadach
Rezerwy z tytutu wyceny- pozycja
odroczonego podatku 648 757 -109 | kompensowana wg  WIL.
dochodowego Dodatkowo, wyliczenie
podatku pomigdzy PSR a WII.
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Wartosé¢
Wartosc¢
bilansowa wg i
bilansowa wg .
Sprawozdania o Korekta Opis roznic
; Wyptacalnosé Il
finansowego
(wii)
(PSR)
jak opisano w zasadach
ceny- w PSR kwoty wraz z
Zobowigzania z tytutu TR o ty
' N uwzglednieniem  przysziych
ubezpieczen i wobec .
. . 47 014 24 761 22 253 | przeplywéw z tytutu rozliczen
posrednikow . .
' ) z posrednikami/ WII - tylko
ubezpieczeniowych
wymagane do zaplaty na
dzien bilansowy
jak opisano w zasadach
wyceny- wg PSR pozycja
nettowana/W]l - bez
Zobowigzania z tytutu
L 38 243 83 747 -45 504 | przyszlych przeptywéw, tylko
reasekuracji biernej
kwoty wymagane do Zaptaty
na dzien Dbilansowy, bez
kompensaty
Pozostate zobowigzania jak opisano w zasadach
handlowe, inne niz z ceny- pozycja zgodna
( 2714 1254 1460 | T 440 Zgea
tytutu dziatalnosci z PSR, ewentualna rdznica
ubezpieczeniowej) wynika innej prezentagii
Zobowigzania
o 13 663 13 663 0
podporzadkowane
jak opisano w zasadach
wyceny-  pozycja zgodna
Pozostate zobowiazania z PSR, kwota 10 395 to
(niewykazane w innych 17 631 7236 10 395 | odroczona prowizja
pozycjach) reasekuracyjna
niewykazywana wg WII;
Inne zobowiazania 123704 135 210 -11 506
razem

Tabela 23 loéciowe i jakosSciowe wyjasneinie réznic miedzy PSR a MVBS

D.4. Alternatywne metody wyceny

Spdtka stosuje alternatywne metody wyceny zgodnie Rozporzadzeniem Delegowanym
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dla wszystkich wyzej wymienionych pozycji aktywow oraz zobowigzan zgodnie z metodami
zawartymi w tabeli punkcie D.1.1 oraz D.3.1 z wyjatkiem Obligacji panstwowych oraz Rezerw
Techniczno-Ubezpieczeniowych.

Uzasadnieniem dla stosowania metod alternatywnych dla wyzej wymienionych pozycji jest
poziom materialnosci aktywoéw, poziom niepewno$ci zwigzanej z ich wyceng rynkowa oraz brak
aktywnego rynku dla danego typu aktywow i pasywow.

D.5. Wszelkie inne informacje

Obszary wyceny aktywow oraz innych zobowigzan dla celéw wyptacalnosci, jak i na potrzeby
sprawozdan  finansowych omawiane w rozdziatach D.1 i D.3 raportu SFCR sg
w Towarzystwie objete procesami i procedurami zarzgdzania ryzykiem opisanymi w art. 260 Aktu
Delegowanego, w szczegolnosci:

1) aktywa stanowig ekspozycje dla ryzyka inwestycyjnego, ktére jest zarzadzane zgodnie

z wymogami Art. 260 ust. 1. lit ¢), w szczegdlnosci zgodnie z zasadg ostroznego inwestora,

2) =zarzadzanie aktywami i zobowigzaniami odbywa sie réwniez poprzez wtasciwe techniki
ALM, obejmujgce dopasowanie aktywow i zobowigzan, zgodnie z art. 260 pkt. 1 lit. b Aktu

Delegowanego,
3) zarzgdzanie ryzykiem ptynno$ci zgodnie z wymogami Art. 260 ust. 1. lit d),
4) zarzgdzanie ryzykiem koncentracji zgodnie z wymogami Art. 260 ust. 1. lit d),

5) procesy wyceny aktywow i innych zobowigzan dla celéw wyptacalnosci i na potrzeby
sprawozdan finansowych objete sg takze systemem kontroli wewnetrznej w celu

zminimalizowania ryzyka operacyjnego.

Szczegotowe omowienie sposobow zarzadzania poszczegOlnymi obszarami ryzyka, jak

i informacje o profilu ryzyka, przedstawia rozdziat C.
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E.1. Srodki wiasne

E.1.1. Wykaz Srodkéw wilasnych

Wykaz srodkéw wiasnych wg Kategorii na dzieri 31 grudnia 2016 (w tys. z)

Ogdtem

Kategoria 1 -
nieograniczona

Kategoria 1 -

ograniczona

Srodki

odliczeniem z tytulu udziatéw w innych

Podstawowe wiasne przed

instytucjach sektora finansowego

Kapitat zaktadowy (wraz 2z akcjami

) 17 400 17 400
witasnymi)
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich
wartosci nominalnej zwigzana z kapitatem 7 320 7 320
zaktadowym
Rezerwa uzgodnieniowa 70 246 70 246
Zobowigzania podporzadkowane 13 663 13 663
Podstawowe $rodki wlasne ogétem po

108 629 94 966 13 663

odliczeniach

Tabela 24 Srodki wiasne wq kategorii na dzien 31 grudnia 2016

W okresie sprawozdawczym nastapit spadek rezerwy uzgodnieniowej o ok

. 13 min zt. Spadek

ten zwigzany byt przede wszystkim z wyzszymi wskaznikami szkodowymi i kosztowymi

wykorzystywanymi w kalkulacji rezerwy sktadki na koniec 2016 roku.

E.1.2. Klasyfikacja $rodkdéw wtasnych

Kapitat zaktadowy optacony w catosci. Wartogé 1 akeji rowna sie 120 zt.

Rezerwa uzgodnieniowa - nadwyzka aktywéw nad pasywami wynikajaca z bilansu

ekonomicznego (MVBS) wg Woyptacalnosci [l i stanowigca warto$é kapitatu zapasowego

utworzonego z zyskow lat ubiegtych oraz réznice pomigdzy wyceng poszczegdlnych pozycji

aktywow i pasywéw pomiedzy sprawozdaniem finansowym, a sprawozdaniem sporzgdzonym na

potrzeby Wyptacalnosci .

Warto$¢ wykazana w pozycji zobowigzania podporzadkowane w powyzszej tabeli jest wartoscig

pozyczki podporzadkowanej otrzymanej od udziatowca Euler Hermes S.A. w Brukseli wycenionej
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zgodnie z zawartg umowag, pozyczki, ktérej zapisy i warunki dodatkowe spetniajg wszelkie wymogi

pozwalajace Towarzystwu na zakwalifikowanie jej do Kategorii 1 - ograniczona.

E.1.3. Strategia zarzadzania kapitatem

Podstawowym celem zarzgdzania kapitatem jest zapewnienie pokrycia wymogow regulacyjnych
w efektywny sposob. Wiasciciel Spotki zapewnia biezgce wsparcie finansowe i operacyjne w celu
wypetnienia wszelkich zobowigzan regulacyjnych i finansowych.

Na uzytek zarzadzania kapitatem definiowane sg: Minimalny Wspdtczynnik Kapitatowy oraz
Docelowy Wspdtczynnik Kapitatowy, z uwzglednieniem odpowiednich ograniczen odnoszacych sig
do poziomu kapitatu. Do powyzszych ograniczen zaliczajg sig: kapitatowy wymadg wyptacalnosci,
wspétczynniki pokrycia rezerw, jak rowniez inne wymagania biznesowe, np. zwigzane z ratingiem.
Minimalny Wspdtczynnik Kapitatowy odnosi sig do obowigzujacych na lokalnym rynku wymogow
prawnych co do poziomu kapitalu wymaganego do prowadzenia biznesu. W celu zabezpieczenia
przed zwyklymi ruchami zachodzacymi w otoczeniu biznesowym, na rynku kapitalowym oraz innymi
wybranymi zdarzeniami (np. zmianami stép procentowych badz ruchami na rynku akgji), ustalany
jest, w porozumieniu z Wiascicielem, dodatkowy bufor bezpieczenstwa. Docelowy Wspdtczynnik
Kapitatlowy stanowi sume Minimalnego Wspélczynnika Kapitatowego oraz wyzej wspomnianego
bufora.

Wszelki kapitat utrzymywany ponad Docelowy Wspdiczynnik Kapitatowy jest uznawany za
kapitat nadwyzkowy. Kapitat nadwyzkowy bedzie wycofywany do Wiasciciela. W szczegdlnosci
moze to oznaczac¢ zwiekszenie celéw dywidendowych w kolejnych latach, z zachowaniem lokalnych
wymogow prawno-regulacyjnych..

W razie spadku poziomu kapitatu ponizej Minimalnego Wspdtczynnika Kapitatowego Spétka
w porozumieniu z Wiascicielem niezwtocznie ustali dziatania niezbedne do przywrécenia poziomu
kapitatu powyzej Minimalny Wspdtczynnik Kapitatowy. Srodki te moga obejmowac: zatrzymanie
planowanych zyskow w Spoétce, dokapitalizowanie, dostosowanie programu reasekuracyjnego lub
redukcje ryzyka ubezpieczeniowego badz inwestycyjnego.

Na potrzeby planowania dziatalnosci Spotka wykorzystuje 3-letni horyzont czasowy.
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E.2. Kapitalowy wymég wyptacalnosci i minimalny wymég kapitatowy

E.2.1. Kapitatowy wyméw wyptacalnodei

Kapitatowy wymég wyptacalnosci wyliczony zostat zgodnie z Formutg Standardows. Spétka
stosuje w module kalkulacji ryzyka upadtosci kontrahenta uproszczenie obliczenia wielkosci efektu

ograniczania ryzyka dla uméw reasekuracji (zgodnie z art. 107 Rozporzadzenia Delegowanego).

Wartosc (w tys. zi)

Ryzyko rynkowe 6185
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta 9420
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych 0
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na

- 73619
Dywersyfikacja -8 620
Podstawowy kapitalowy wymég wyptacalnosci 80 604
Ryzyko operacyjne 7 578
Kapitalowy wyméyg wypfacalnosci 87 425
Srodki wiasne dopuszczone na pokrycie kapitalowego wymogu 108 629
wypfacalnosci, w tym:

kategoria 1- nieograniczona 94 966
kategoria 1 - ograniczona 13 663

Tabela 25 Warto$ci SCR dla poszczegdlnych modutéw wg stanu na 31 grudnia 2016

Na Towarzystwo nie zostat natozony narzut kapitatowy.

Towarzystwo nie stosuje i nie skladato whiosku do organu nadzoru dotyczacego wydania

pozwolenia na stosowanie parametrow specyficznych.

W okresie sprawozdawczym nastapit istotny spadek SCR, na ktéry wplyneta przede wszystkim
zwigkszona dwukrotnie pojemno$¢ reasekuracyjnej umowy nadwyzki szkodowosci. Gléwnie dzieki
temu istotnie zmniejszyt sig¢ SCR dla ryzyka katastroficznego.

E.2.2. Minimalny wymdg kapitatowy

Warto$c (w tys. zi)
Liniowy minimalny wymég kapitatfowy 21 498
Gomy prog minimalny wymaog kapitatowy 39 341
Dolny prég minimalny wymdég kapitatowy 21 856
taczny minimalny wymdog kapitatowy 21 856
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Nieprzekraczalny dolny prég minimalnego wymogu kapitatowego 16 009

Minimalny wymoég kapitatowy 21 856
Srodki wifasne dopuszczone na pokrycie minimalnego wymogu

kapitatowego, w tym: 108 629
kategoria 1- nieograniczona 94 966
kategoria 1 - ograniczona 13 663

Tabela 26 Minimalny wymog kapitatowy

Liniowy minimalny wymog kapitatowy nie przekroczyt dolnego progu, wobec czego kwota MCR
wyniosta (zgodnie z parametrami okreslonymi w regulacjach) 25% SCR.

W okresie sprawozdawczym nie nastgpita istotna zmiana minimalnego wymogu kapitatowego.

E.3. Zastosowanie podmodutu ryzyka cen akcji opartego na duracji do
obliczenia kapitalowego wymogu wyplacainosci

Towarzystwo nie stosuje podmodutu ryzyka akcji do obliczenia kapitalowego wymogu

wyptacalnosci.

E.4. Roznice miedzy formulg standardowg a stosowanym modelem
wewnetrznym

Towarzystwo nie stosuje modelu wewnetrznego.

E.5. Niezgodnos$¢ z minimalnym wymogiem kapitatlowym i niezgodnosé¢ z
kapitatowym wymogiem wyptacalnosci

Towarzystwo utrzymywato w 2016 roku ciggta zgodno$¢ z minimalnym wymogiem kapitatowym

oraz z kapitatowym wymogiem wypfacalnosci.
E.6. Wszelkie inne informacje

Wszelkie istotne informacje w odniesieniu do zarzadzania kapitalem zostaty zawarte

w poprzednich podpunktach.
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G. Zalaczniki do raportu

Integralng czescia raportu sa arkusze Sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej

Towarzystwa Ubezpieczenn Euler Hermes S.A. zatgczone w Zatgcznikach od numeru 01 do 9

zgodnie z ponizszym zestawieniem:

1)
2)

3)

$.02.01.02 — Bilans
$.05.01.02 — Skfadki, odszkodowania i swiadczenia oraz koszty wg linii biznesowych
S.05.02.01 — Skfadki, odszkodowania i swiadczenia oraz koszty wg kraju

$.12.01.02 - Rezerwy techniczno- ubezpieczeniowe dla ubezpieczen na zycie
i ubezpieczen zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie

S$.17.01.02 Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen innych niz na zycie

5,19.01.21 — Odszkodowania i $wiadczenia z tytulu ubezpieczen innych niz ubezpieczenia
na zycie. Wyptacone odszkodowania i Swiadczenia brutto(nieskumulowane) — Rok
przebiegu szkodowosci (warto$¢ bezwzgledna) oraz Niezdyskontowane najlepsze
oszczasowania dla rezerwy na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia brutto (wartoé
bezwzgledna)

S. 23.01.01 — Srodki wtasne

S$.25.01.01 — Kapitatowy wymég wyptacalnoscidla podmiotow stosujgcych formute
standardowg

$.28.01.01 - Minimalny wymoég kapitalowy — dziatalno$¢ ubezpieczeniowa lub
reasekuracyjna prowadzona jedynie w zakresie ubezpieczen na Zycie lub jedynie
w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie
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Zatacznik nr 1. Bilans cz.1.
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$.02.01.02
Wartosé bilansowa wg
Wyptacalnosé i
C0010

Aktywa

WartoSci niematerialne i prawne R0O030 0
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0040 0
Nadwyzka na funduszu $wiadczen emerytalnych RO050 0
Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek wiasny RO060 1020
Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczen na zycie, w kt6rych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o

okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i dla ubezpieczen na zycie zwiazanych z RO070 231 031,
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)

Nieruchomosci (inne niz do uzytku wiasnego) R0080 0
Udzialy w jednostkach powigzanych, w tym udziaty kapitatowe R00S0 0
Akcje i udziaty RO100 0
Akcje i udzialy — notowane R0110 0
Akcje i udzialy — nienotowane R0120 0
Obligacje R0130 197 494
Obligacje parstwowe R0140 197 494
Obligacje komporacyjne R0150 0
Strukturyzowane papiery warto$ciowe R0160 0
Zabezpieczone papiery warto$ciowe R0170 0
Jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty inwestycyjne w przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania R0180 0
Instrumenty pochodne R0190 0
Depozyty inne niz ekwiwalenty Srodkéw pienigznych R0O200 33 537
Pozostate lokaty R0210 0

Aktywa posiadane z tytutu ubezpieczen, w ktdrych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone

indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem R0220 0

kapitatowym

Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0230 0
Pozyczki pod zastaw polisy R0240 0
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie dla 0séb fizycznych R0250 0
Pozostate pozyczki | pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0260 0

Kwoty nalezne z uméw reasekuracji dla zobowiazar wynikajacych z ubezpieczen: R0270 179 133

nlramiycct;enlz ubezpieczenia na zycie i zdrowotnych o charakterze ubezpieczer innych niz ubezpieczenia RO280 170 133
Innych niz ubezpieczenia na zycie z wylaczeniem zdrowotnych R0290 179 133
Zdrowotnych o charakterze ubezpieczer innych niz ubezpieczenia na zycie R0300 0
Na zycie | zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie, z wylaczeniem zdrowotnych oraz

ubezpieczen, w ktérych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci R0310 0

bazowe, i ubezpieczeri zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie R0320 0
Na zycle z wylaczeniem zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktorych Swiadczenie jest ustalane w

oparciu o okre$lone indeksy Iub inne warto$ci bazowe, i ubezpieczen zwiazanych z ubezpieczeniowym R0330 0

funduszem kapitalowym

Ubezpieczen na zycie, w ktérych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne RO340 0

warto$ci bazowe, i ubezpleczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

Depozyty u cedentow R0350 ]

NaleZnosci z tytutu ubezpieczer i od po$rednikéw ubezpieczeniowych R0360 21211

NaleznoSci z tytulu reasekuracji biemej R0370 54 698

Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalno$ci ubezpieczeniowej) R0380 1478

Akcje wiasne (posiadane bezpo$rednio) R0390 0

Kwoty nalezne, dotyczace pozycji $rodkéw wtasnych lub kapitatu zatozycielskiego, do ktdrych RO400 0

opfacenia wezwano, ale ktére nie zostaly jeszcze optacone

Srodki pienigzne i ekwiwalenty Srodkéw pienigznych R0410 1935

Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) R0420 33

Aktywa ogotem R0500 490 539
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Zatacznik nr 1. Bilans cz.2.

Zobowigzania

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie RO510 260 362
Rezamy.techmczno-ubezpleczenlowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie (z RO520 260 362
wylaczeniem zdrowotnych)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane lacznie RO530 0
Najlepsze oszacowanie R0540 252 607
Margines ryzyka RO550 7755
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen innych RO560 0
niz ubezpieczenia na zycie)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane lgcznie R0570 0
Najlepsze oszacowanie R0580 0
Margines ryzyka R0580 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem ubezpieczen, w
ktérych éwiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne warto$ci bazowe, | RO600 0
ubezpleczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym) !
.Re_ze)my techniczno-ubezpleczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen na ROG10 a
zycie
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane facznie R0620 0
Najlepsze oszacowanie R0630 0
Margines ryzyka R0640 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wylaczeniem zdrowotnych oraz
ubezpieczen, w ktérych éwiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne warto$ci R0650 0
bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe cbliczane facznie RO660 0
Najlepsze oszacowanie RO670 0
Margines ryzyka R0680 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na 2ycie (z wylaczeniem zdrowotnych oraz
ubezpieczen, w ktdrych §wiadczenie jest ustalane w oparciu o okre$lone indeksy Iub inne wartosci RO690 0
bazowe, i ubezpieczen zwigzanych z ubezpleczeniowym funduszem kapitatowym)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane facznie RO700 0
Najlepsze oszacowanie R0O710 0
Margines ryzyka RO720 0
Zobowigzania warunkowe RO740 0
Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe) RO750 3792
Zobowiazania z tytutu $wiadczen emerytalnych dla pracownikéw RO760 0
Zobowiazania z tytulu depozytow zaktaddw reasekuracii RO770 0
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0O780 757
Instrumenty pochodne RO790 0
Zobowiazania wobec instytucji kredytowych RO800 0
Zobowiazania finansowe inne niz zobowiazania wobec instytucji kredytowych R0810 0
Zobowiazania z tytutu ubezpieczen | wobec posrednikdw ubezpieczeniowych R0B20 24 761
Zobowigzania z tytutu reasekuracji biemej R0830 83 747
Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytulu dziatalne$ci ubezpieczeniowej) R0840 1254
Zobowiagzania podporzadkowane R0850 13 663
Zobowigzania podporzadkowane niewlaczone do BOF ROB60 0
Zobowiazania podporzadkowane wiaczone do BOF R0870 13 663
Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) R0880 7 236
Zobowigzania ogétem R0800 395 572
Nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami R1000 94 966
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Zatgcznik nr 3.Skfadki, odszkodowania i $wiadczenia oraz koszty wg kraju

S5.05.02.01

Kraj siedziby thﬁmwn_o_ﬂ«nr pigé x_.m..ai. (wg E.zo»« .ur_mnm.r _.uﬂu.ummm....wn: E..zn.& - No.uoi igzania zﬂ“ M»r_..ﬂ_m.w.wﬂm_n h

zwiazane z ubezpieczeniami innymi niz ubezpieczenia na zycie kraj siedziby
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070
oo |
C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140

Skiadki przypisane
Brutto ~ Bezpo$rednia dzialalno$¢ ubezpieczeniowa R0O110 287 285 0 0 0 0 0 287 285
Brutto — Przyjeta reasekuracja proporcjonalna R0120 0 0| 0 0 0 0 0
Brutto — Przyjeta reasekuracja nieproporcjonalna R0O130 0 0 0 0 ] 0 0
Udziat zakladu reasekuraciji R0O140 207 172 0 0 0 Q 0 207 172
Netlo R0200 80113 o[ of 0 50| B R 8D ERE
Skladki zarobione
Brutto — Bezposrednia dziatalnos¢ ubezpieczeniowa R0210 257 064 0 0 0 0 0 257 064
Brutto — Przyjeta reasekuracja proporcjonalna R0220 0 0 0 0 0 0 0
Brutto — Przyjeta reasekuracja nieproporcjonalna R0230 0 0 4] 0 0 0 1]
Udzial zakladu reasekuracji R0240 203 428 0 0 0 0 0 203 428
Netio RO300 T5363|] o o o O O | R = 526
Odszkodowania i swiadczenia
Brutto —~ Bezposrednia dzialalno$é ubezpieczeniowa R0310 91 411 0 0 0 0 0 91411
Brutto — Przyjeta reasekuracja proporcjonalna R0320 0 0] 0 0 0 0 0
Brutto — Przyjeta reasekuracja nieproporcjonalna R0330 0 0 0 0 0 0 0
Udzial zakiadu reasekuraciji R0340 72 657 0 0 0 0 0 72 557
Netto R0400 18 854] 0 ka0 4 0 i 0 of 18854
Zmiana stanu pozostalych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0410 5 856 0 0 0 0 0 5 856
Brutto — Przyjeta reasekuracja proporcjonalna R0420 0 0 0 0 0 0 0
Brutto — Przyjeta reasekuracja niepropercjonalna R0430 0 0 0 0 0 0 0
Udziat zakladu reasekuracji R0440 9637 0 0 0 0 0 9637
Netto RO500 3781 _of 0 POl 0] 0 R
Koszty poniesione R0O550 42 557 0 0 0 0 0 42 557
Pozostale koszty
Koszty ogélem
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Zalgcznik nr 5. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen innych niz na zycie
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Zatgeznik nr 6. Niezdyskontowane najlepsze oszacowanie dla rezerwy na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia brutto (warto$é
bezwzgledna) cz.2.

10 & +

$.19.01.21
Rok zmiany
Rok 0 1 2 3 4 5 6 7 8
C0200 | 0210 | C0220 | C0230 | C0240 | C0250 | C0260 | C0270 [ C0280 [ C0290 | CO300 |
Rok / Year
Weczesniejsze lata RO100
N-9 RO160 0 0 0 0 0 0 0 0] 109
N-8 RO170 0 0 0 0 0 0 o 117 0
N-7 RO180 0 0 0 0 0 0| -3785| 5596
N-6 R0190 0 0 0 0 o 2074 282
N-5 R0200 0 0 0 0] 13491] 1809
N-4 R0210 0 0 0] 18 648| 41052
N-3 R0220 0 0| 10427] 3069
N-2 R0230 0| 92934| 61897
N-1 R0240 | 117 462| 16 421
N R0250 | 128010

73

152

Ogodtem

W biezgcym
roku
C0360
R0O100 147
RO160 70
RO170 1
R0180 -5 374
R0180 281
R0200 1750
R0210 39 432
R0220 3118
R0230 60 645
R0240 16 424
R0250 125 035
R0260 241 528
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Zatacznik nr 7.Srodki wiasne cz.2.
S.23.01.01

Rezerwa uzgodnieniowa

C0060

Nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami RQO700 94 966
Akcje wiasne (posiadane bezposrednio i posrednio) R0O710 0
Przewidywane dywidendy, wyptaty i obcigzenia R0720 0
Pozostate pozycje podstawowych srodkéw wiasnych RO730 24 720
Korekta ze wzgledu na wydzielone pozycje $rodkéw witasnych w ramach portfeli objetych korekta, RO740 0
dopasowujacq i funduszy wyodrgbnionych

Rezerwa uzgodnieniowa R0O760 70 246
Oczekiwane zyski

Oczekiwane zyski z przysztych skiadek — Dzialalno$¢ w zakresie ubezpieczen na zycie RO770 0
Oo.Nm_A._Em_,_m zyski z przysztych sktadek — Dziatalno$¢ w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia RO780 0
na zycie

Oczekiwane zyski z przyszlych skiadek - Ogotem R0O790 0
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Zatgcznik nr 8. Kapitatowy wymég wyptacalno$ci — dla podmiotéw stosujacych formute standardowa,

8.265.01.21

Kapltatowy wym ég wyptacalnosal brutto _

Parametry specyficzne dia zakiadu

Uproszazenia

C0110 Co080 COo0s0

_mwv.wau rynkowe ROO10 a8 185
Ryzyko nlewykonania zobowlazania przez kontrahenta R0O020 8 420
Ryzyko ubezpleczeniowe w ubezpieczenlach na tycie RO0O30
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczenlach zdrowatnych ROO40
Ryzyko ubezpleczeniows w ubszpieczeniach innych niz ROOS0 73 819
ubezpleczenia na zycle
Dywersyfikacja ROOB0 -8 620
Ryzyko z tytutu wartoscl nlematerialnych | prawnych ROO70
Podstawowy kapitalowy wymaog wyplacalnoscl RO100 80 604
Oblliczanle kapitalowego wymogu wyplacalnoscl co110
Ryzyko oparacyjne RD130 7 578
Zdolnosé rezerw techniczno-ubezpleczeniowych do pokrywania strat RO140
Zdolnosci odroczonych podatkédw dochodowych do pokrywania strat RO150 757
Wymoég k y dia prowadzonej zgodnie z art. 4 rRO180
dyrektywy 2003/41/WE
Kapitalowy wymog w acalnoscl = wylaozeniem wymogu
xn_w_f‘oiw\nou. 9 wypt via ymog RO200 87 425
Ustanowlone wymogi kapitatowe RO210
Kapitalowy wymoég wyptacalnoscl RO220 87 425
inne Informacie na tamat 3R R R |
Wymég kapitatowy dia podmodutu ryzyka cen akajl opartego RO400
na duraoc]l
taczna kwota hipotetycznego kapitalowego wymogu RO410
wyptacalnosci dla pozostate) czesci
taczna kwota hipotetycznego kapltatowego wymogu RO420
wyptacalnosci dla funduszy wyodrebnlonych
taczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu RO430

tacalnoscl dla portfeli objetych korekts dopasowujgcy
Efekt dywersyfikacji ze wzgledu na agregacje nSCR dla RFF na RO440
podstawie art, 304
Minimalny skonsolidowany kapitatowy wymaog wyplacalnoscl RO470
|erupy
Informacje na temat innych podmiotéw
Wymog kapitatowy dia innych Instytuc]i sektora finansowego
(wymogl kapitatowe Inne niZ ubezpleczeniowe) RRGao
Wymog kapitatlowy dla innych instytucji sektora finansowego
(wymogi kapitatowe inne niz ubezpieczenlowe) — instytucji
kredytowych, firm inwestycyjnych | Instytuc)i finansowych, RO510
zarzgdzajgcych alternatywnymi funduszaml inwestycyjnymi oraz
spétek zarzadzaj ch UCITS
Wymdg kapitatowy dla Innych instytuc)i sektora finansowego
(wymogl kapitatowe Inne niz ubezpieczeniowe) —instytucje RO520
pracownlczych programow emerytalnych
Wymog kapitatowy dla innych instytucjl sektora finansowego
(wymoegi kapitatowe Inne niz ubezpleczenlowe) —wymdg ROS30
kapitatowy dla nieregulowanych jednostek prowadzgcych
dziatalnosé finansowsy
Wymdg kapitatowy dla wymogéw dotyczacych ROS40
nickontrolowanych udziatdw
Wymdg kapitatowy dla pozostatych zaktadow RO550
T E— R R T T
SCR dla zaktaddéw wtaczonych poprzez metode odliczen | RO580
agregacjl
Kapitato md tacalnosci RO570 87 425
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Zatgcznik nr 9. Minimalny wymaog kapitatowy — dziatalno$¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna prowadzona jedynie w zakresie ubezpieczen

na zycie lub jedynie w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie cz.2

28.01.01

Najlepsze oszacowanie i
rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe obliczane
tacznie netto (tj. po
uwzglednieniu reasekuracji
biernej i spétek celowych
(podmiotéw specjalnego
przeznaczenia))

Skitadki przypisane w okresie
ostatnich 12 miesigcy netto
(ti. po uwzglednieniu
reasekuracji biernej)

C0020 C0030
Ubezpieczenia pokrycia kosztéw $swiadczen medycznych i reasekuracja R0020 0 0
proporcjonalna
C_umN_u_m.nNm:_m na wypadek utraty dochoddw i reasekuracja R0O030 0 0
proporcjonalna
Ubezpieczenia pracownicze i reasekuracja proporcjonalna R0040 0 0
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdéw ROOS0 0 0
mechanicznych i reasekuracja proporcjonalna
Pozostate ubezpieczenia pojazdow i reasekuracja proporcjonalna RO060 0 0]
CUmNU_m.ONQO morskie, lotnicze i transportowe i reasekuracja ROO70 0 0
proporcjonalna
Ubezpieczenia od ognia i innych szkéd rzeczowych i reasekuracja 0
proporcjonalna tych ubezpieczen F09%0 @
CUmNUmm.“ONm_._._m odpowiedzialnosci cywilnej ogdlnej i reasekuracja R0090 0 0
proporcjonalna
Ubezpieczenia kredytdw i porgczen i reasekuracja proporcjonalna RO100 73 476 75 158
Ubezpieczenia kosztow ochrony prawnej i reasekuracja proporcjonaina RO110 0 0
Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy i reasekuracja proporcjonalna R0O120 0 0
Ubezpieczenia réznych strat finansowych i reasekuracja proporcjonalna R0O130 0 (0]
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczenn zdrowotnych R0O140 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna pozostatych ubezpieczen osobowych R0O150 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen morskich, lotniczych i R0O160 0 0
transportowych
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen majatkowych R0O170 0 0]
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Zatgcznik nr 9. Minimalny wymaég kapitatowy — dziatalno$¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna prowadzona jedynie w zakresie ubezpieczen
na zycie lub jedynie w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie cz.4

S$.28.01.01.05
Ogodlne obliczenie MCR

C0070
Liniowy MCR R0O300 21 498
SCR R0310 87 425
Gormy prég MCR R0320 _ _ 39341
Dolny prog MCR R0330 21 856
taczny MCR R0340 [ 21 856
Nieprzekraczalny dolny prég MCR R0350 16 009

C0070
Minimalny wymaég kapitatowy RO400 [EEREE—— : _ : 21 856
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Paul Flanagan Waldermar Wojfkbv'srlak/
Prezes Zarzadu C?ienek Zagzadu
i
4
41 ()4 L
Maciej Harczuk Tomdsz Starus
Czionek Zarzadu Cz#onekiarzqdu
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