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Servizio di monitoraggio dell’assicurazione del credito.

Cos’é SmartView?

SmartView é il nostro servizio per il
monitoraggio online del rischio, grazie al quale
€ possibile accedere in modo semplice e sicuro
ad una serie di report contenenti informazioni
strategiche sulla rischiosita del portafoglio
Clienti.

Con SmartView potrete:

 consultare i dati relativi alle vostre polizze,
aggiornati in tempo reale;

« visualizzare informazioni strategiche per
poter minimizzare i rischi;

« controllare il vostro portafoglio Clienti per
sfruttare al massimo tutte le opportunita;

» migliorare la cultura della gestione del rischio;

 proteggere e far crescere il vostro business.

| crediti commerciali possono
rappresentare piu di un terzo del
vostro patrimonio aziendale.
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Monitorare i rischi e cogliere le opportunita in
modo tempestivo

In un contesto mondiale incerto come quello
attuale, la protezione del vostro business, delle
vostre risorse e del vostro capitale richiede
un‘esperienza consolidata.

L'Assicurazione del credito vi fornisce non

solo le informazioni di cui avete bisogno, ma

anche la certezza di una copertura quando
necessario. Abbiamo portato il concetto di
assicurazione del credito ad un livello superiore.
Un livello in grado di fornirvi maggiore visibilita,
trasparenza e controllo sul vostro portafoglio
Clienti e capace di aiutarvi a creare un dialogo
migliore e piu produttivo con i vostri Clienti e
collaboratori.

Questo livello e chiamato SmartView.

SmartView vi consente di:

* visualizzare indicatori di sintesi attraverso una

dashboard generale;

 analizzare il tasso di accettazione dei limiti
di credito sulla base di indicatori quali ad
esempio: Grade, settore merceologico o
importo richiesto;

« monitorare il profilo di rischio assicurativo dei
vostri Clienti per Paese;

* individuare qualsiasi variazione nello stato di
rischiosita dei vostri Clienti;

+ valutare la vostra esposizione totale tramite la
suddivisione dei Clienti in gruppi.
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Controllate e gestite attivamente il vostro portafoglio Clienti

Profilo di rischio portafoglio Clienti

800.000.000 800
600.000.000 600
o z
£ 400.000.000 400 g
200.000.000 200
0 _ S o 0
01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 NA
Grade Cliente
EEEEE |mporto Richiesto Importo Concesso @ NrClienti
E  |mporto Concesso SmartCover s Importo LMA Temporaneo

Consultate il report sul profilo

di rischio assicurativo del vostro

portafoglio, aggiornato in
tempo reale sulla base dei
nostri Grade.

1. Visibilita e controllo

SmartView & un sistema online di gestione e
reportistica che vi permette di controllare e
monitorare il vostro portafoglio Clienti al fine di
ridurre i rischi e cogliere le opportunita grazie i
“Key Performance Indicators” (KPI).

Questi KPI sono disponibili all'interno di una
dashboard interattiva che presenta dati
aggiornati quotidianamente, cosi da poter
essere di supporto alle vostre decisioni in
materia di gestione del rischio. In sintesi
SmartView vi aiuta a comprendere al meglio

Buyer Grade Changes by Country

Cliccate sul grafico per
esaminare nel dettaglio
i nostri indicatori

ed identificare rischi

e opportunita.

come proteggere e far crescere il vostro
business, nonché ad interpretare il mercato
e a prendere decisioni consapevoli grazie ad
informazioni tempestive presentate in modo
chiaro e preciso.

2. Accesso facile al KPI

E possibile avere accesso alle statistiche sul
vostro portafoglio e i dati sui vostri Clienti in pochi
passi accedendo a SmartView tramite il portale
Allianz Trade Online. Laggiornamento avviene su
base giornaliera.

Country Country Grade Nb Buyers Nb Buyer Nb Buyers Nb Buyers
Grade Changes Upgraded Downgraded

Belgium A 78 2 2 0
France A 531 11 7 4
Tunisia B 7 0 0 0
United Kingdom A 13 6 5 1
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SmartView & molto semplice da utilizzare,
grazie alle funzioni presenti all’'interno del menu
di accesso rapido. Gli utenti possono filtrare

le informazioni direttamente tramite i criteri

di selezione disponibili, stampare ed estrarre

Numerosi grafici e report di dettaglio per aiutarvi a comprendere

a fondo i rischi e le opportunitd.

Accedete ai dati principali tramite la dashboard generale

Benvenuti in SmartView

Profilo di rischio portafoglio Clienti
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Tasso di Accettazione

SMARTVIEW
tutti i dati su file Excel o PDF per facilitarne la
condivisione con gli altri team. Inoltre gli utenti
SmartView possono, partendo dai dati generali,
avere pieno accesso ad una serie di report piu
dettagliati.
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3. Accesso diretto alle informazioni

SmartView sfrutta la nostra conoscenza

del mercato globale e locale e la mette a
disposizione tramite un‘unica piattaforma online
facile da utilizzare. | dati vengono presentati
attraverso una vasta gamma di report
contenenti informazioni strategiche basate sul
Grade, materia di gestione del rischio.

<=1giorno

Nr Decisioni in %

() Un motore di crescita

SmartView & molto piu di uno strumento

di reportistica: permette alla vostra forza vendita
di orientarsi verso le opportunitd piu produttive,
che faranno aumentare il fatturato e migliorare

il flusso di cassa.
Come? Dandovi la possibilita di comprendere
come vengono assegnati i nostri Grade.




SMARTVIEW

Il Grade

Il Grade € una delle componenti di
valutazione del rischio assicurativo
e vi potrd aiutare ad individuare ed
evitare eventuali rischi, nonché a
cogliere le opportunita di crescita.

Come funziona?
Il Grade Cliente € un indicatore di

sintesi che consente di orientare le
vostre scelte di business in maniera
sicura.

Il Grade, insieme ad altri indicatori,
consente di valutare la concessione
di un limite di credito specifico entro il
quale e consentito operare,

in riferimento ad ogni singolo Cliente.
Tale limite di credito viene

Grade Livello di affidabilita Rischio di perdite

2 Molto forte Minimo

3 Forte Basso

4 Sopra la media Sotto la media
5 Medio Nella media
6 Sotto la media Sopra la media

8 Sotto stress

Alto

costantemente aggiornato sulla base
di nuovi dati ed informazioni.

Per ottenere il Grade Cliente e
determinare la copertura assicurativa, i
nostri Risk Underwriter coniugano i dati
di nostra proprieta con le informazioni
di dominio pubbilico. Il Grade Paese
analizza il rischio politico, ambientale
ed economico di un dato Paese.

Un sistema a semaforo evidenzia i rischi e le modifiche del Grade.

Profilo di Rischio Paese - Comparazione Periodo

Periodo di Comparazione: gen/2022

Periodo: feb/2022

Comparazione (%)

Grade Nr Importo Importo Tasso di Nr Importo Importo Tasso di Nr  Importo  Importo Tasso di
Paese Clienti Richiesto Concesso  Accettazione  Clienti Richiesto Concesso Accettazione Clienti Richiesto Concesso Accettazione
AA1 191 43741000 22.760.550 52,03% 193  43.941.000 22.560.550 51,34% 1,05% 0,46% -0,88% -1,33%
AA2 3 995.000 25.000 2,51% 3 995.000 25.000 2,51% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Al 15 1.791.000 1.136.000 63,43% 14 1761.000  1.136.000 6451%  -6,67% -1,68% 0,00% 1,70%
A2 6911 509.134300 348.482.200 6845% 6933 519.152.300 351.867.700 67,78% 0,32% 1,97% 0,97% -0,98%
BB1 2 200.000 120.000 60,00% 2 200.000 120.000 60,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
BB2 57 4.783.000 3.557.000 7437% 58 4.833.000  3.607.000 74,63% 1,75% 1,05% 1,41% 0,36%
B2 26 8.350.000 5.460.000 65,39% 97 8450.000  5.510.000 6521% 1,04% 1,20% 0,92% -0,28%
B3 43 4.472.000 1.737.000 38,84% 44 4572.000  1.837.000 40,18% 2,33% 2,24% 5,76% 3,44%
c2 3 490.000 30.000 6,12% 3 490.000 30.000 6,12% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
C3 3 175.000 90.000 51,43% 3 175.000 40.000 22,86% 0,00% 0,00%  -5556% -55,56%
c4 8 1.210.000 169.000 13,97% 7 1.180.000 169.000 1432% -12,50% -2,48% 0,00% 2,54%
D3 31 2.346.000 1.580.000 67,35% 32 2.396.000  1.580.000 65,94% 3,23% 2,13% 0,00% -2,09%
D4 1 2.000.000 0 0,00% 1 2.000.000 0 0,00% 0,00% 0,00%

Totale 7.364 579.687.300 385.146.750 66,44%  7.390 590.145.300 388.482.250 65,83% 0,35% 1,80% 0,87% -0,92%

Decisioni consapevoli

SmartView vi aiuterd a migliorare la
conoscenza del vostro portafoglio
Clienti e dei mercati in cui operate,
per poter guidare la vostra Azienda
verso la crescita. Sarete infatti in
grado di prendere piu facilmente
decisioni quali 'aumento dei margini

in caso di Clienti ad alto rischio, la
riduzione dei termini di pagamento
o l'orientamento verso determinati
settori.

Grazie a SmartView potrete
diffondere la cultura della gestione
del rischio all’interno della vostra
Azienda, condividendo i processi di
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decision-making con i vostri colleghi
e fornendo spiegazioni ancora piu
esaustive in merito alle modalitd con
cui vengono prese le decisioni.

Siete persone SmartView?

Scoprite di pit su SmartView
visitando

il nostro sito www.allianz-trade.it

Servizi Online di Allianz Trade

Gestire il rischio, cogliere le opportunita

Abbiamo ideato una gamma di servizi personalizzati che permette alle
Aziende di qualsiasi dimensione di acquisire un vantaggio competitivo
tangibile, indipendentemente dal settore o dal Paese in cui operano.

Se siete nostri Clienti, contattate il vostro intermediario di riferimento

o il nostro Customer Service per ricevere maggiori informazioni su SmartView.

Allianz Trade SmartView \ Allianz Trade

Online Monitor API

Gestisce l'assicurazione lassmurqzwne Connette l'assicurazione
. del credito .

del credito del credito
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Euler Hermes Italia
Roma
Via Raffaello Matarazzo, 19 - 00139

Milano
Piazza della Repubblica, 14/16 - 20124

Contatti
Numero verde 800.88.77.00

allianz-trade.it/contattaci

Sito web
allianz-trade.it

Segui Allianz Trade su
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